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RESUMO

As bibliotecas comunitarias se destacam como um espaco que integra acodes
culturais e acdes educativas para propiciar a autonomia dos membros da
comunidade, agentes sociais, comunitarios e potencializar a capacidade dos
individuos em implantar ambientes de informacéo e de cultura. Almeja-se com esta
pesquisa, demonstrar as agdes culturais e educativas desenvolvidas pela biblioteca
comunitaria Irene Martins Ferreira, localizada no bairro das Malvinas Il, na cidade de
Campina Grande estado da Paraiba. Especificamente buscou-se apresentar as
acOes culturais realizadas pela biblioteca comunitaria Irene Martins Ferreira;
descrever as acOes educativas realizadas pela biblioteca; e, refletir acerca da
contribuicdo do bibliotecario para as bibliotecas comunitarias. A pesquisa
caracterizou-se como sendo descritiva e exploratéria com abordagem qualitativa. O
instrumento de coleta de dados utilizado foi o questionario, aplicado a dois gestores
e cinco facilitadores da biblioteca. Mediante os resultados identificados pode se
concluir que a biblioteca comunitaria, enfrenta diversas dificuldades de ordem
financeira, mas a importancia deste trabalho a comunidade das Malvinas revela-se
maior na construcao de cidadaos.

Palavras-chave: Biblioteca comunitaria. Acbes culturais. Ac¢des educativas.
Bibliotecario - cultural.



ABSTRACT

Community libraries stand out as a space that integrates cultural actions and
educational actions to foster the autonomy of community members, social and
community agents, and enhance individuals' autonomy in implanting information and
culture environments. It is hoped with this research, to demonstrate the cultural and
educational actions developed by the community library Irene Martins Ferreira,
district of the Malvinas Il, Campina Grande-Paraiba. Specifically, present the cultural
actions carried out by the community library Irene Martins Ferreira; Describe the
educational actions carried out by the library; And, reflect on the contribution of the
librarian to community libraries. The research is characterized as having a qualitative
approach to data analysis, descriptive and exploratory of a basic nature. The
qguestionnaire was applied as a data collection instrument, together with two
managers and five facilitators of the library. Based on the results, it is concluded that
the community library Irene Martins Ferreira faces several financial difficulties, but the
importance of this work to the community of the Malvinas is greater in the
construction of citizens.

Keywords: Community library. Cultural actions. Educational actions. Librarian -
cultural.
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1 INTRODUCAO

As bibliotecas comunitarias constituem-se de ambientes criados e mantidos
por iniciativa das comunidades civis, tendo em sua maioria pouca ou nenhuma
intervencdo do poder publico. Esses centros comunitarios possuem um acervo
bibliografico multidisciplinar, abrangendo diversas areas do conhecimento.

Vistos como uma préatica social, Machado (2008) refere-se as bibliotecas
comunitarias e 0s espacos publicos de informacdo, como sendo uma reagcdo da
propria comunidade no combate as desigualdades de acesso a informacéo, situagao
tdo preocupante nos paises em desenvolvimento. Como essas bibliotecas nascem
de um anseio da propria comunidade, lutam pela igualdade e justica social por meio
do “...] processo participativo, gerando articulagdo local e forte vinculo com a
comunidade” (MACHADO, 2008, p. 89).

Diversos autores (ALMEIDA, MACHADO, 2006; MACHADO, 2008) apontam
dificuldades na definicdo de Bibliotecas Comunitarias, pois observa-se que o termo
vem sendo empregado pela sociedade em geral como sinénimo de biblioteca publica
e biblioteca popular, e que o0 mesmo ocorre também no contexto académico. Na
sociedade atual vem sofrendo profundas mudancas de valores e comportamento,
que refletem também na Biblioteconomia.

Assim, pode-se pensar a biblioteca comunitaria como uma resposta a
exclusdo social, a desigualdade e as injusticas sofridas por dado grupo social.
Constata-se que o modelo de politica econémica e social da sociedade atual
fortalece a necessidade de desenvolvimento destes espagos, que com o passar dos
anos tém se mostrado como um tipo especifico de biblioteca: uma unidade de
informacé&o voltada para a comunidade (BLANK; SARMENTO, 2010).

Assim, é muito comum que a gestdo de Bibliotecas Comunitarias, em sua
maioria, se faga por membros da comunidade de forma autdnoma, possuindo uma
hierarquia minima e flexivel, a participacdo da comunidade no gerenciamento da
biblioteca comunitaria e na determinacdo de politicas e de objetivos que norteardo
sua atuacdo e que a tornardo de fato comunitaria, com linguagem simples e
organizacao basica sem auxilio de pessoas que sejam da area de Biblioteconomia.

E neste espaco que deve estar inserido o profissional da informac&o, de modo

particular o bibliotecario, como agente social e educacional participante, contribuindo
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para a melhoria da sociedade transformadora, pois, “0 sujeito, na pratica da leitura,
encontra um forte aliado para a descoberta da realidade e fonte de prazer, uma vez
que ha possibilidade de recorrer a tal pratica com varias intengées” (SACCHI
JUNIOR, 1986, p. 10).

As proprias universidades que oferecem o curso de Biblioteconomia,
ou Ciéncia da informacéo, deveriam reavaliar o tipo de profissional
gue estdo formando e/ou gostariam de formar, para que haja um
posicionamento critico quanto as relagbes sociais da classe para
com a comunidade (BARROS, 2005, p. 75).

O bibliotecario como profissional da informacéo, pode estimular e fortalecer as
bibliotecas comunitarias participando dos acontecimentos politicos referentes a sua
area, sobretudo incidindo nas politicas do livro, leitura e bibliotecas.

Atualmente, a Biblioteconomia retne esforcos para adequar seus profissionais
frente as demandas da presente sociedade da informacdo. Uma sociedade de
mudancgas e incertezas que impOe desafios, sobretudo uma ressignificacdo da
profissdo, para uma atuacdo mais consciente de sua funcdo na sociedade
(BOTELHO, 2010).

Nesse contexto almeja-se com esta pesquisa, responder a seguinte questdo: qual a
importancia da realizacdo de acdes culturais e educativas em bibliotecas
comunitarias?

Para responder as questfes propostas foram tracados os objetivos, os quais
consistem em objetivo geral: demonstrar as acbes -culturais e educativas
desenvolvidas pela biblioteca comunitaria Irene Martins Ferreira, bairro das Malvinas
I, Campina Grande-Paraiba. E o0s objetivos especificos: apresentar as acdes
culturais realizadas pela biblioteca comunitaria Irene Martins Ferreira; descrever as
acOes educativas realizadas pela biblioteca e; refletir acerca da contribuicdo do
bibliotecario para as bibliotecas comunitéarias.

A tipologia da biblioteca serd de acordo com o usuario ou comunidade. Deste
modo, as bibliotecas podem ser classificadas como infantis, especializadas,
publicas, nacionais, comunitarias, bibliotecas de centro cultural entre outras. Este
trabalho possuira como foco a biblioteca comunitaria.

A biblioteca comunitaria € um espaco que integra agfes culturais e acdes

educativas para propiciar a autonomia dos membros da comunidade, agentes
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sociais e comunitarios. Esses conceitos interligados potencializam o carater de
autonomia dos individuos em implantar ambientes de informac&o e de cultura. E um
processo individual e coletivo que necessita de planejamento, atitudes, organizacao,
persisténcia e outras atitudes.

O tema escolhido para nortear este trabalho reflete acerca da esséncia da
biblioteca comunitaria como espaco de a¢fes culturais e educacionais. O objeto de
estudo escolhido foi a biblioteca comunitaria Irene Martins Ferreira, localizada no
bairro das Malvinas Il, na cidade de Campina Grande — PB, devido ao interesse em
relatar as acdes culturais e educativas desenvolvidas pela referida biblioteca.

A pesquisa justifica-se pela necessidade de estudos mais aprofundados sobre
bibliotecas comunitarias, bem como acerca das contribuicbes que o bibliotecério

pode e deve inferir nesse processo.
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2 BIBLIOTECA COMUNITARIA COMO FONTE DE INFORMACAO

Como observado anteriormente, a Biblioteconomia apresenta conceituacdes
muito distintas sobre a biblioteca comunitaria e tais conceitos ainda estdo em
desenvolvimento, por serem menos discutidas como apontam Bastos; Almeida e
Romaéo (2011).

Segundo Targino (1991, p. 156) “a biblioteca € preferencialmente uma rede de
servicos de informacao, um centro organizado de informacfes e ndo mais a colecao
estatica de impressos e ou audiovisuais.” Assim as bibliotecas tém que agir
ativamente no cotidiano das pessoas, contribuindo para que as mesmas se
reconhecam como parte da Biblioteca e da sociedade.

Os servicos de informacdo para comunidade nascem da necessidade de
oferecer servicos que estejam de acordo com as reais necessidades dos usuarios.
Colaborando Figueiredo (1996, p. 122) afirma que “para a operacionalizagao deste
servico é imperativo que as fontes de informacédo estejam absolutamente préximas
as necessidades daqueles a quem pretende auxiliar, sendo preciso estdo que haja
uma compreensao profunda da comunidade.”

As Bibliotecas Comunitérias por estarem em comunidades especificas podem
oferecer servicos de acordo com a realidade da mesma, pois percebemos o
dinamismo nessas instituicbes e a oferta de servicos como: ludoteca, contacdo de
histdria, cursos, grupo de idosos, museu, alfabetizacéo de adultos, criacdo de corais,
entre outros. “Atraindo os nao-usudrios dos servigos tradicionais e ajudando as
camadas menos favorecidas de nossa populacdo a obter a informacdo necesséria a
sua sobrevivéncia nos grandes centros urbanos.” (FIGUEIREDO, 1996, p. 123).

Biblioteca comunitaria se trata de um espaco de cultura, lazer, leitura e
informacdo vinculado Unica e exclusivamente a sua comunidade. Um espaco que
oferece atividades culturais e conhecimento a uma area desfavorecida e que, devido
a isso, surge da necessidade da sua populacdo. Seu acervo e atividades sao
escolhidos tendo em vista as necessidades daquela comunidade e suas decistes
sao fruto da gestéo participativa de todos os moradores interessados.

Prado e Machado (2008), podemos afirmar que a principal caracteristica das
bibliotecas comunitarias ndo é onde se localizam, visto que podem estar tanto em

areas urbanas quanto rurais.
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Entendemos suas principais caracteristicas como sendo a falta de
dependéncia do Estado e a conexao que esta apresenta com a sua comunidade.
Como ja foi dito, este tipo de biblioteca existe unicamente para a sua comunidade e

€ moldada de acordo com esta.

2.1 Agdes Culturais e Educativas em bibliotecas comunitarias

No Brasil a dificuldade de apreensdo do conteudo lido representa uma
realidade preocupante que necessita ser trabalhada para o desenvolvimento
intelectual da populacdo que por uma educacdo basica deficiente ou por
experiéncias negativas com a leitura sdo colocados a margem da sociedade da
informacdo, sem a formacgéo basilar para ser um leitor com efetivo dominio para
decifrar a palavra escrita e aplicar o que foi lido na geracao de conhecimento.

O numero de pessoas com dificuldades de leitura e escrita mesmo com o
indice de analfabetismo funcional estagnado de acordo com a Pesquisa Nacional
Por Amostra de Domicilios com resultados de 2012 a 2013 apontam que a taxa de
analfabetismo funcional caiu de 18,3% para 17,8% em um ano (SOUZA, 2010).

O que representa um cenario ainda distante do esperado como afirmam os
dados do Indicador de Analfabetismo Funcional levantados de 2011 a 2012 que
demonstram que mesmo com um aumento expressivo dos niveis de escolaridade da
populacao brasileira “ndo tém correspondido a ganhos equivalentes no dominio das
habilidades de leitura, escrita e mateméatica. Somente 62% das pessoas com ensino
superior e 35% das pessoas com ensino médio completo sdo classificadas como
plenamente alfabetizadas” (SOUZA, 2010), o que demonstra um extenso caminho a
percorrer.

Almeida Junior (1997, p. 36) traz uma discussdo pertinente por tratar da
atuacao inexpressiva da biblioteca em face do nao publico “considerando o numero
de analfabetos e dos alfabetizados que n&o leem, podemos concluir que a biblioteca
esta voltada para uma parcela irriséria da populagao”.

Em se tratando de ir ao espaco da biblioteca é uma atividade que néo faz
parte do cotidiano da maioria das pessoas. Como aponta a pesquisa Retratos da
Leitura no Brasil (2015) que demonstra a frequéncia em bibliotecas, somente 5%

responderam que vao sempre enquanto 66% disseram nao frequentar bibliotecas.
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Esses dados mostram uma realidade preocupante, muitas vezes sao reflexos
de experiéncias ruins durante a sua formacdo educacional ou contato insuficiente
para despertar esse interesse.

O incentivo a leitura € trabalhado em sua mais precéaria forma, as classes
populacionais menos favorecidas nao tem vivenciado uma cultura e nem ao menos
sabem da importancia da pratica da cultura. A biblioteca comunitéria através de sua
funcdo social desenvolve a¢des culturais em seu espaco fisico, formando sujeitos
criticos e reflexivos em relacdo ao mundo, capazes de tirarem suas proprias
conclusdes a respeito da realidade social.

A biblioteca se identifica como uma importante instituicdo cultural, ja que é a
depositaria e a disseminadora dos valores, elementos, ideias que definem as
diferentes identidades culturais da humanidade que, em sua polifonia, representam a
construcdo da aventura humana no planeta. Assim, a preocupacdo com as
bibliotecas deve fazer parte de qualquer politica publica que se envolva realmente
com a cultura.

Ao se referir a isso, Gomes (1982, p. 15) sintetiza a sua contribuicdo para a
preservacao das construgdes culturais individuais ou coletivas, ao afirmar que: “A
biblioteca como criacdo social reflete a cultura que a gerou e, por sua vez, atua
sobre a cultura a medida que, veiculando seus valores, crencas e padrdes
comportamentais, contribui para a preservacgao e difusdo da heranca cultural”.

Assim, a biblioteca comunitéria, permite a reunido, conservacéao e difusdo da
cultura de uma determinada comunidade. A criacdo e a evolugcdo de seus servigos
depende da forma como se desenvolve a cultura de um agrupamento social. Desse
modo, as praticas culturais requerem a intervencdo da acdo humana ora
preservando os valores instituidos, ora substituindo-os por novas e inovadoras
praticas. E, em decorréncia, se mantém um processo dinamico de ac¢do cultural nas
comunidades.

A acédo cultural, de acordo com Sperry (1987), ja era trabalhada em paises
como a Franca e os Estados Unidos aproximadamente no inicio do século XX, cujos
estudos teodricos provavelmente iniciaram-se na década de 60, aplicados 29 as
instituicdes voltadas para a cultura (museus, bibliotecas, centros culturais). No Brasil,
foi consagrado o termo a partir da década de 70, com trabalhos especializados na
area de Educacdo, Artes e Sociologia. A Biblioteconomia iniciou esse estudo

somente no comeco da década de 80.
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Para Freire (1979), a acdo cultural € a acado transformadora de uma
comunidade, tendo finalidades previamente determinadas e passiveis de alcancar
resultados através do pensar critico das pessoas. Assim, ndo € um ato mecanico.
Envolve o trabalho do agente cultural ou ativista cultural (planejamento e
organizagcdo das atividades culturais), do monitor (ministrante das atividades
culturais) e dos aprendizes (criagao cultural), formando sujeitos no processo.

Milanesi (1989) afirma que a acéo cultural, do ponto de vista biblioteconémico,
permite que os usuarios da biblioteca (sujeitos) obtenham informacdo, da mesma
forma que obteriam através do acervo formal em uma biblioteca. Trabalhando com a
criacdo e a criatividade, os sujeitos produzem conhecimento. Ainda assim, o autor
mostra que essa pratica € raramente associada a uma biblioteca. Apesar disso,
existe todo um trabalho de acéo cultural realizada em bibliotecas publicas, escolares
e comunitarias no Brasil, desde a década de 80, que deveriam melhorar a sua
divulgagdo, atingindo & comunidade biblioteconbmica e aos usuarios dessas
instituicoes.

Em relacdo as bibliotecas comunitarias, essa pratica tem fundamental
importancia. Milanesi (1989) comenta que a acao cultural incentiva a producéo
cultural da comunidade, sobretudo a mais carente. Esse tipo de biblioteca, no Brasil,
atua em acdo cultural, como mostra a literatura da area. E fundamental que haja
continuidade dos mesmos, beneficiando a comunidade. A falta de maior divulgacéo
dos meios de comunicacéo sobre a acao cultural em bibliotecas publicas de bairro
dificulta em parte a analise da questéo.

A prestacdo de um servico de informacgdo, atendendo as necessidades
informacionais da comunidade, contribui de alguma forma para amenizar o
subdesenvolvimento sociocultural que o pais enfrenta. Ainda, de acordo com
Almeida Junior (1997) a biblioteca deve adequar os seus servicos ao perfil da
comunidade que atende. Facilitar o acesso a informacédo aos usuarios é o primeiro
ponto de reflexdo para a equipe da biblioteca planejar as suas atividades. A
interacdo da equipe da instituicdo com os usudrios e a sua vontade pessoal de virem
a biblioteca garantem vida a esse organismo cultural. As estratégias de Marketing
para a divulgacdo de seus servicos e o bom relacionamento pessoal com a
comunidade podem ajuda-la a respeitar e a valorizar esse espaco.

Existe outra forma de desenvolver atividades culturais através da animagéo

cultural, muito disseminada em bibliotecas comunitarias, sdo as estratégias voltadas
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para o lazer. Segundo Almeida (1987) a énfase estd no consumo de bens culturais,
sendo uma estratégia de atrair o usuario a leitura e aos servicos prestados pela
biblioteca. Consiste numa forma de divulgacédo dos servi¢os prestados.

Sendo desprovida da interacdo da comunidade, podera favorecer a promocao
da “fabricac&o cultural” (atividade voltada para o consumo), conforme Coelho Neto
(1989). O animador cultural (que podera ser o bibliotecario ou qualquer outro
profissional da biblioteca) tem a tendéncia de escolher as atividades sem considerar
a comunidade, tornando-a mero objeto. O sujeito ndo se modifica, ja que assiste a
uma programacdo sem possibilidades de interferéncia (geralmente espetaculos e
festas culturais). Ela ocorre sempre dentro da instituicéo.

O bibliotecario poderd atuar como agente cultural, pois tem atribuicdo
profissional de executar a gestdo de servicos de informacao. Tsupal (1987) afirma
que esse profissional necessita ter vivéncia cultural e visdo generalista para
colaborar com a formacéo cultural do usuario.

Assim se percebe que o bibliotecario deve conhecer a cultura de seu pais e
da comunidade com o qual trabalha, além da habilidade de gerenciamento. Apesar
dessa habilitacdo, sdo poucos os profissionais da informacéo que estdo realmente
preparados para assumir como agente cultural. O curriculo das faculdades de
Biblioteconomia no Brasil em geral oferece poucas disciplinas voltadas a area da
cultura e a maioria possui carater eletivo (o0 aluno opta por cursa-la ou nao, dentro de

um numero de créditos estipulados pelo curso).
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3 SOBRE A BIBLIOTECA COMUNITARIA IRENE MARTINS FERREIRA

A primeira Unidade da biblioteca comunitaria das Malvinas foi inaugurada no
ndcleo de mulheres Margarida Maria Alves, nas Malvinas no dia 10 de abril de 2014,
e recebeu uma doacdo com cerca de mais de 10.000 livros, em sua maioria
didaticos, Aziel Lima, professor e conselheiro tutelar foi o idealizador e recebeu total

apoio da comunidade, que também contribui para o acervo.

FIGURA 1 — Biblioteca comunitaria das Malvinas

FONTE: Imagens da pesquisa, 2017.

A biblioteca fica instalada no Mercado Publico das Malvinas, e € mantida pela
Associacdo Raizes da Cultura (ASSORAC), que recebeu o espaco da Prefeitura de
Campina Grande e o apoio do Ministério Publico do Trabalho.

Em 2015 foi inaugurada a segunda unidade, a qual sera comtemplada nesta
pesquisa. Localizada na feirinha das Malvinas, Campina Grande, Paraiba, além de
possuir um acervo variado, possui também uma grande quantidade de obras em
cordel, que chegam aproximadamente a 3.000 exemplares, além de um museu, com
inUmeras pecas do século passado, resgatando assim um pouco da cultura da
sociedade Paraibana.
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FIGURA 2 — Espago Interno da Biblioteca

FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

Com o sucesso da Biblioteca, outros bairros mostraram interesse, mas néo
conseguem acompanhar o ritmo da biblioteca das Malvinas, algumas sequer abrem
as portas.

A Organizacdo do acervo é feita pela esposa do poeta Aziel Lima, que nao
possui curso algum na area da Biblioteconomia, mas realiza a organizacdo das
estantes por assunto, numerando os livros de acordo com sua chegada. A biblioteca
nao possui um software que gerencie essas informacdes do acervo. O empréstimo
dura 15 dias, o livro vai com um marcador de pagina onde o leitor podera visualizar
algumas informagdes, como telefone, periodo de empréstimo e devolugéo.

O cadastro é feito manualmente, com apresentacdo de identidade, CPF e
comprovante de residéncia. Por dia cerca de 80 pessoas visitam a biblioteca,
totalizando cerca de 50 empréstimos por dia. Recebe ajuda constante, da Policia
Militar, UFCG, UFPB e ONGS, que promovem aulas de Linguas Estrangeiras, com o
apoio dos alunos intercambistas e realizam doagfes. Escritores e autores também
contribuem com o acervo, enviando suas obras. Todas as quintas-feiras €

organizada a roda de leitura, com criancgas e jovens da comunidade.
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FIGURA 3 — Roda de Leitura
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FONTE: ASSORAC, 2017.

A biblioteca é administrada pela ASSORAC, a associacao foi fundada no ano
de 2015, na cidade de Campina Grande-PB. Uma Organizacdo Ndo Governamental,
sem fins lucrativos, que tem por objetivo colaborar direto e/ou indiretamente para a
valorizacdo da Cultura Popular Brasileira, contribuindo para a participacdo da
comunidade em projetos educacionais, que visam ampliar o acesso democratico a
leitura, ao conhecimento, a cultura, e a conscientizacdo, de modo a construir uma
sociedade mais justa e igualitaria, onde os cidaddos tenham o direito de opinar,

intervir e participar, tornando-se protagonistas e autores da sua propria histéria.

FIGURA 4 — Logo ASSORAC

ASSOCIACAO RHiZ
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FONTE: ASSORAC, 2017.

O programa Raizes da Cultura foi idealizado e coordenado pelo poeta Aziel
Lima, em parceria com escolas do projeto mais educacdo, onde tem a participacéo
de jovens e comunidade em geral, abordando temas atuais em todos 0s aspectos
socioculturais educativos.
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FIGURA 5 — Poeta Aziel Lima em apresentagéo na Biblioteca

FONTE: ASSORAC, 2017.

Essa administracdo se da através do Projeto Bibliotecas Comunitarias de
Campina Grande (PROBICCG) que € uma iniciativa que visa incentivar o habito da
leitura, interagindo com a comunidade, de modo educativo, cultural e recreativo.
Apoiando e sendo fonte de pesquisas escolares, eventos culturais, atividades
recreativas, oficinas e cursos. Hoje em dia, a ASSORAC mantém quatro bibliotecas
comunitarias na cidade de Campina Grande-PB, sendo, duas localizadas no bairro
das Malvinas, uma no Mutirdo, e outra no bairro Trés Irmés. Os livros didéaticos e
paradidaticos sdo fruto de doacbes e a estimativa é de que tenham
aproximadamente 40 mil exemplares, distribuidos nas instituicdes.

No ano de 2015 o ministério Publico determinou que uma rede de farmécias
da cidade de Campina Grande, pagasse uma multa no valor de R$18.000, e que
essa multa fosse revertida em doacdo para a biblioteca, assim foram comprados,
computadores, estantes, condicionadores de ar, bebedouros, livros, aumentando

ainda mais o acervo e a qualidade dos servi¢os prestados a populagao.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

A principal tarefa do pesquisador, notadamente em seu processo de
construcdo é planejar um percurso metodolégico de pesquisa em conformidade com
0 objeto de andlise e a realidade investigada, uma vez que ambos se relacionam,
posto que o conhecimento cientifico se da em um processo de articulagcdo entre a
teoria e a realidade empirica (MINAYO; SANCHES, 1993).

O conhecimento cientifico deriva da investigacdo metddica e sistematica da
realidade social, transcende os fatos e os fen6menos em si mesmos, interpretando-
0s. Assim, o percurso metodolégico explica, generaliza e sistematiza 0s

conhecimentos e aponta a metodologia apropriada a investigacao (GIL, 2007).

4.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa caracteriza-se com objetivos descritivos, segundo Gil (2007), as
pesquisas descritivas tém como finalidade principal a descricdo das caracteristicas
de determinada populacdo ou fenbmeno, ou o estabelecimento de relacbes entre
variaveis. S8o inimeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e
uma de suas caracteristicas mais significativas aparece na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados.

Esse tipo de pesquisa, de acordo com Selltiz et al. (1965), busca descrever
um fenbmeno ou situacdo em detalhe, especialmente o que esta ocorrendo,
permitindo abranger, com exatiddo, as caracteristicas de um individuo, uma
situacdo, ou um grupo, bem como desvendar a relacdo entre os eventos, no caso
como acontecem as acdes culturais e educativas na biblioteca comunitaria.

Esta pesquisa caracteriza-se como sendo de natureza basica. De acordo com
Gil (2007) esse tipo de pesquisa objetiva gerar conhecimentos novos para o avango
da ciéncia, sem aplicagao préatica prevista.

Do ponto de vista de seus objetivos € exploratéria, na medida em que visa
proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo explicito, por
isso envolve levantamento bibliografico e entrevistas com pessoas que tiveram

experiéncias praticas com o problema pesquisado (GIL, 2007).
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4.2 TIPO DE ABORDAGEM

Para Minayo e Sanches (1993, 60 p. 245), o trabalho qualitativo caminha
sempre em duas dire¢cdes: em uma "elabora teorias, seus métodos, seus principios e
estabelece seus resultados; na outra, “inventa, ratifica seu caminho, abandona
certas vias e toma direcdes privilegiadas”.

Esta perspectiva metodoldgica difere, em principio, do quantitativo a medida
que ndo emprega um instrumento estatistico como base do processo de andlise de
um problema (RICHARDSON, 1999). Diante das consideragbes acerca da
abordagem qualitativa, compreende-se que esta metodologia € a que mais se

aproxima do objeto da investigacdo proposta, por tratar-se de um fenémeno social.

4.3 FASES DA PESQUISA

A pesquisa bibliogréfica, considerada uma fonte de coleta de dados
secundaria, pode ser definida como: contribuicées culturais ou cientificas realizadas
no passado sobre um determinado assunto, tema ou problema que possa ser
estudado (LAKATOS & MARCONI, 2004; CERVO & BERVIAN, 2002).

Para Lakatos e Marconi (2004, p. 183), a pesquisa bibliogréfica,

Abrange toda bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema
estudado, desde publicacdes avulsas, boletins, jornais, revistas,
livros, pesquisas, monografias, teses, materiais cartograficos, etc. [...]
e sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo
o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto.

Primeiramente foi realizada uma pesquisa bibliografica para construcdo do
referencial tedrico que abrangeu temas como a biblioteca comunitaria, agfes
educativas, acdes culturais e comunidade. Em seguida aplicou-se o questionario em

02 de junho de 2017 com dois gestores e cinco facilitadores.
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4.4 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

A presente pesquisa escolheu o questionario como instrumento de coleta de
dados. Define-se questionario como uma técnica de investigacdo formada por um
namero variado de questdes apresentadas por escrito aos respondentes e visa
conhecer opinides, interesses, expectativas, situacdes vivenciadas, dentre outros
(GIL, 2007). Portanto, seu uso nesta pesquisa objetivou demonstrar as acbes
culturais e educativas desenvolvidas pela biblioteca comunitaria Irene Martins
Ferreira, bairro das Malvinas Il, Campina Grande-Paraiba.

Conforme Gil (2007) o questionario pode apresentar trés tipos de questdes, a
saber: questbes fechadas - apresenta-se um conjunto de alternativas de respostas
ao respondente para que ele escolha a que melhor represente sua situagéo ou ponto
de vista; questbes abertas - apresenta-se a pergunta e deixa-se um espaco para que
0 respondente escreva sua resposta sem qualquer restricdo; e questbes
dependentes - quando uma questao depende da resposta dada a outra questdo. Em
vista disto, foi utilizado na investigacdo um questionario composto de questdes
fechadas e abertas com dois blocos de questdes, o primeiro para levantamento do
perfil dos respondentes e o segundo sobre as sobre acfes culturais e educativas
desenvolvidas na biblioteca comunitaria Irene Martins Ferreira, bairro das Malvinas,

Campina Grande — PB, conforme se pode observar no APENDICE - A.
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5 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo, serdo apresentados os resultados da pesquisa. Esta analise
Assim, de acordo como instrumento de pesquisa aplicado este procedimento sera
dividido em dois blocos.

Identificamos no bloco I, onde formulamos questdes de identificacdo dos
respondentes, os quais foram sete, dois gestores e cinco voluntarios, totalizando
sete facilitadores da biblioteca comunitaria Irene Martins Ferreira. Destes 60% dos
facilitadores sdo do sexo feminino, 40% com ensino superior completo, com faixa
etaria de 21 a 50 anos e uma média de cinco anos de engajamento com as acdes
culturais e educativas da biblioteca.

No segundo bloco constituido por quatro questbes abertas relativas ao
entendimento destes facilitadores sobre acdes culturais e educativas. Pensando em
manter o sigilo da identidade dos respondentes, suas opinides foram nomeadas
como: R1, R2, R3, R4, R5, R6 e R7, respectivamente, tendo em vista que, aplicou-
se questionario com sete facilitadores.

O primeiro questionamento abordou com o que vocé entende por acdes
culturais e educativas? Em unanimidade ac¢Bes culturais e educativas foram
relacionadas a formacdo de cidaddos e importancia de se resgatar os valores de
cidadania. Dentre elas podemos destacar as seguintes respostas:

R1= “Como uma grande ponte para grandes passos da
comunidade em geral”.

R2= “Como agbes importantes para cidadania da comunidade”.
R3= “S&o meios de transformacdo que educa o cidaddo a
refletir e participar melhor da construgao do seu pais”.

R4= “S&o acgbes de grande relevancia que resgatam valores e
educa cidadaos em varios aspectos”.

R5 = “S&o importantes para jovens futuros cidadéos”.

R6 = “Entendo que para um pais melhor estas agcbes séo
fundamentais”.

R7= “Como ativista cultural, que da fala a arte tudo conduz a
cultura, o que passo a passo € um regar educacional para
nossos jovens que seréo futuros cidadaos”.

Diante destas respostas, fica evidente a preocupacdo dos facilitadores com a

formacdo dos jovens da comunidade das Malvinas, que através dos projetos de
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leitura, arte e cidadania desenvolvem-se socialmente, como corrobora Gomes (1982,
p. 15) que: “A biblioteca como criagéo social reflete a cultura que a gerou e, por sua
vez, atua sobre a cultura a medida que, veiculando seus valores, crencas e padrdes
comportamentais, contribui para a preservacao e difusdo da heranca cultural”.

Na questdo dois indagou-se ao facilitador se o mesmo acha importante as
acOes culturais e educativas na biblioteca comunitaria das Malvinas? E 100% dos
facilitadores responderam que sim, como podemos observar a seguir as seguintes

justificativas:

R1= “Sim, com sete anos de existéncia a biblioteca comunitaria
das Malvinas vem beneficiando a comunidade local no tocante
ao acesso a leitura multidisciplinar, como uma de suas
principais atividades o ensino, incentivo ao conhecimento e
disseminagéo da cultura regional’.

R2= “Sim, com certeza”.

R3= “Com certeza sdo de extrema eficacia na construgdo de
valores da comunidade’.

R4= “Sim, porque abre novos caminhos”.

R5= “Sim, porque a cada dia aprendemos e ensinamos valores
e vertentes de nossas historias’.

R6 = “E muito importante”.

R7= “Sim, vejo que a biblioteca é uma importante fonte de
conhecimento no regar educacional para toda a comunidade”.

Percebe-se aqui que a biblioteca comunitaria vem sendo muito importante
para os jovens das Malvinas, pois, desempenha o papel anteriormente relatado por
Bastos (2011), onde a biblioteca comunitaria permite a reunido, conservagdo e
difusdo da cultura de uma determinada comunidade. A cria¢do e a evolucdo de seus
servicos dependem da forma como se desenvolve a cultura de um agrupamento
social. Desse modo, as praticas culturais requerem a intervengdo da acdo humana
ora preservando os valores instituidos, ora substituindo-os por novas e inovadoras
praticas. E, em decorréncia, se mantém um processo dinamico de ac¢ao cultural nas
comunidades.

A proxima questdo busca entender se os facilitadores percebem a diferenca
destas acbes no comportamento dos usuarios da biblioteca comunitaria das

Malvinas? Mais uma vez a resposta foi positiva, sendo importante destacar:
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R1= “Sim, em varios aspectos & possivel perceber a cada
visitante um brilho no olhar em degustar o encontro com a
leitura’.

R2 = “Sim”.

R3= “Sim, a cada dia as rodas de leitura tem crescido e o0s
participantes mais envolvidos”.

R4= “Claramente’.

R5= “Com certeza, nota-se ao olhar”.

R6= “Sim”.

R7 = “Sim, a gente percebe a sensagao de liberdade”.

Diante das sensacdes impressas nestas respostas, entende-se que “a leitura
€, portanto, um ato social, e como tal, uma questéo publica” (CALDIN, 2003, p. 71).
Sendo assim, a formacgédo do leitor, bem como o incentivo a leitura, principalmente
através de atividades com mediacdo, € um propdsito transformador na construcao
de uma sociedade leitora. Outro fator, € o impacto direto que a leitura traz para as
criangas. O contato com historias incide no desenvolvimento cognitivo da crianca,
que através da imaginacdo trabalha seu mundo subjetivo. A mediagdo promove
também o enriqguecimento da linguagem das criancas que ouvem histérias com
frequéncia. Sendo assim,
A leitura de historias €, com efeito, uma ocasido potencialmente rica
para o desenvolvimento do vocabulario, em virtude do fato de as

histérias conterem pistas contextuais que ajudam a decifrar o sentido
de palavras desconhecidas (FONTES; MARTINS, 2004, p.83).

Dessa forma, a mediacdo de leitura nas bibliotecas comunitarias constitui num
poderoso instrumento na formacdo de leitores. Sabemos que nos bairros mais
pobres, onde a populacdo raramente tem acesso a cultura, intervir nesta realidade é
primordial. Sobretudo, pela falta de acesso ao livro na infancia da maioria das
criancas em comunidades de periferia.

A Ultima questdo aborda quais dificuldades sdo encontradas para realizacéo
destas acdes culturais e educativas na biblioteca comunitaria das Malvinas? E
obtivemos por unanimidade que a principal dificuldade € financeira vejamos as

seguintes respostas:

R1= “As dificuldades financeiras, ja que se trata de uma
instituicao filantropica sem socios pagantes, e sem incentivo do
poder publico, mas jamais veremos isso como barreira, para
continuar regando essa arvore de produtivos frutos’.,
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R2= “A maior dificuldade é financeira”.

R3= “Falta apoio financeiro”

R4= “Dinheiro”.

R5= “Séo dificuldades de ordem econbmica, mas superamos
como podemos”.

R6= “Faltam recursos financeiros”.

R7= “Financeiro, o que ndo nos impede de continuar fazer
aquilo que gostamos”.

Assim, como definimos anteriormente, as bibliotecas comunitarias constituem-
se de ambientes criados e mantidos por iniciativa das comunidades civis, tendo em
sua maioria pouca ou nenhuma intervencdo do poder publico, o que se confirma
nesta quarta questao.

Machado (2008) conclui que a participacdo coletiva e individual gera diversas
articulagcdes locais e sao estas que garantem a sustentabilidade destas bibliotecas.
Quando a constituicdo da equipe de trabalho conta com membros da propria
comunidade, o fomento das articulagcbes ocorre com maior comprometimento, visto
que tal participacdo valida o conceito de biblioteca comunitaria. Sendo assim, a
autora conclui que os projetos com maior participacdo da comunidade sao criados
e/ou coordenados por liderancas locais, pois estas defendem a cultura local e
valorizam o sentimento da comunidade, que enfrentam inUmeras dificuldades, mas

nao se abatem como no caso aqui descrito.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final este percurso conclui-se que os objetivos: geral, de demonstrar as
acOes culturais e educativas desenvolvidas pela biblioteca comunitaria Irene Martins
Ferreira, bairro das Malvinas. E os objetivos especificos de apresentar/descrever as
acOes educativas realizadas pela biblioteca; e, refletir acerca da contribuicdo do
bibliotecario para as bibliotecas comunitarias foram devidamente cumpridos.

Assim, evidencia-se de acordo com Milanesi (1989) que a acdes educativas e
culturais incentivam a producao cultural da comunidade, sobretudo a mais carente.
Esse tipo de biblioteca, no Brasil, atua em acgéo cultural, como mostra a literatura da
area. E fundamental que haja continuidade dos mesmos, beneficiando a
comunidade. A falta de maior divulgacdo dos meios de comunicacdo sobre a acao
cultural em bibliotecas publicas de bairro dificulta em parte a anélise da questao.

No que diz respeito a habilidade para desenvolver “acdes de acesso/uso da
informacéo pelos diversos segmentos da sociedade”, € importante observar para
gue segmento social tém sido desenvolvidas acdes de acesso/uso da informacao
pelos bibliotecéarios. H4, nas camadas econémicas mais baixas da sociedade, uma
forte auséncia de agOes de democratizagdo da informagao realizadas por
profissionais da area de Biblioteconomia. No entanto, no caso das bibliotecas
comunitarias, outros profissionais tém se envolvido com estas acdes. Isto reflete o
guanto a classe bibliotecaria esta distante destas iniciativas comunitarias.

Percebemos entdo, que a informagdo constitui um fator primordial no
desenvolvimento do individuo e da sociedade. Assim, a importancia das bibliotecas
como difusora da informacdo é inegavel, sobretudo na atual sociedade da
informac&o. E neste sentido que a pratica das bibliotecas comunitarias deve ser
fortalecida e seu trabalho evidenciado. Pois, além de levar informacéo a quem pouco
tem acesso a ela, as bibliotecas comunitarias podem transformar a vida de jovens
gue até entdo soO tinham como perspectiva um mundo de desigualdade e violéncia.
Que assim, possamos ser contaminados com esse espirito de perseveranca ao qual
encontramos na biblioteca comunitaria Irene Martins Ferreira, bairro das Malvinas,
Campina Grande — PB.

Busca-se com este trabalho fazer com que a biblioteca comunitaria, seja vista
como um centro de disseminagao de conhecimento e informagéo produzidos pela

comunidade e para a comunidade, refletindo sua vontade social.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

ACOES CULTURAIS E EDUCATIVAS NA BIBLIOTECA COMUNITARIA
IRENE MARTINS FERREIRA

GRADUACAO EM BIBLIOTECONOMIA

Prezado(a) participante,

A presente pesquisa é parte integrante do Trabalho de Conclusédo de Curso
do aluno Féabio Clistenes da Silva Cordeiro, do curso de graduagdo em
Biblioteconomia pela Universidade Federal da Paraiba, sob a orientacdo da
professora Maria Amélia Teixeira da Silva.

Objetivamos com este instrumento de coleta de dados, demonstrar as acées
culturais e educativas desenvolvidas pela biblioteca comunitaria Irene Martins
Ferreira, bairro das Malvinas Il, Campina Grande-Paraiba. Ressaltamos que o
guestionario € anénimo e suas repostas serdo utilizadas exclusivamente para fins
académicos.

Agradecemos desde ja, por sua colaboracao.

BLOCO | - IDENTIFICACAO DO PERFIL DO RESPONDENTE
SEXO: ( ) FEMININO ( ) MASCULINO

CARGO/FUNCAO:

FAIXA ETARIA: () 10-20 ( ) 21-30 ( )31-40 ( ) 41-50 ( )51-60 ( ) MAIOR QUE 60

GRAU DE INSTRUCAO: ( ) Nenhum ( ) Ensino Fundamental ( )Ensino Médio ( )
Ensino Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo ( )p6s-graduado (
)Mestrado ( )Doutorado ( ) Outros.

A QUANTO TEMPO ESTA ENVOLVIDO COM OS PROJETOS DA BIBLIOTECA
COMUNITARIA DAS MALVINAS: ( )6 meses —1 ano ( )1 ano — 5 anos
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BLOCO Il - SOBRE ACOES CULTURAIS E EDUCATIVAS

O que vocé entende por acdes culturais e educativas?

Acha importante acfes culturais e educativas na Biblioteca comunitaria das
Malvinas?

Percebe a diferenca destas a¢cdes no comportamento dos usuarios da biblioteca
comunitéria das Malvinas?

Quais dificuldades sédo encontradas para realizacdo destas acdes culturais e
educativas na Biblioteca comunitaria das Malvinas?

Muito obrigado!





