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RESUMO

O policiamento comunitario passa a existir no Brasil como uma valvula de escape ao
policiamento tradicional. E conhecido também como “Policia Cidada”, que visa
integracdo com a comunidade e na precaucdo como saida para as dificuldades de
seguranca publica. Esse modelo de policiamento foi sugerido e enaltecido, tanto no
Brasil como em outros paises, como sendo a porta para resolucédo dos problemas de
seguranca e de integracdo entre policia e sociedade, contudo, custa ter
conhecimento até onde a implementacdo desse policiamento procedeu em solucéo
e conseguiu distinguir-se do policiamento tradicional. O programa de policiamento
solidario implantado na cidade de Jodo Pessoa faz parte de uma convergéncia
nacional que esta incidindo em diversos Estados, com evidéncia para a criacao das
Unidades de Policia Pacificadora (UPP’s) adotada no Rio de Janeiro. Se até agora,
com o policiamento tradicional, tinhamos rela¢des de conflito, onde o PM enquanto
agente de seguranca do Estado conferia medo ao cidadao devido a violéncia ilegal
desempenhada, com a procura de novas maneiras de sociabilidade por parte da
Policia Militar como podemos incluir as relacdes de poder presentes na interacéo
entre os agentes do Estado e moradores de comunidades? Langamos tal
problematica devido a existéncia de uma cultura policial militar distintiva em relacao
ao paisano, o que nos leva a analisar, a partir dessa cultura, como sao reelaboradas
as dissimetrias entre policiais militares e moradores das comunidades ja que a logica
do policiamento solidario busca afirmar que o policial também faz parte da
comunidade que ele vigia e protege. Portanto, esse estudo tem como escopo
analisar se o policiamento comunitario em Jodo Pessoa/PB é um mito ou uma
realidade, destacando, principalmente, os desafios e limites que o novo modelo de
policiamento tem exibido como igualmente seus potenciais. Do mesmo modo,
nossas primeiras ressalvas foram em direcdo para as campanhas sobre a
instauracdo de uma policia mais cidada em Jodo Pessoa, a qual pode ser abrangida
como sendo solidaria e democratica. A visibilidade desse hodierno modelo de
policiamento passou a ser percebida em varios contextos: a midia televisiva,
impressa e radiofonica; através de slogans publicitarios e panfletos distribuidos nas
comunidades; nas viaturas policiais que se tornaram visiveis com a estampa do
nome “Policia Solidaria”’; na realizagdo de eventos como pequenas formaturas
militares nos bairros onde estdo sendo implantadas as UPS’s (Unidades de
Policiamento Solidario). De tal modo, advertimos que o problema do estudo diz
respeito a como se constituem essas novas sociabilidades entre moradores e
policiais militares.

Palavras-chave: Policiamento Comunitario. Seguranca Publica. Interacdo Policia-
Sociedade.



ABSTRACT

Community policing is existent in Brazil as an escape valve to traditional policing. It is
also known as "Citizen Police", which aims to integrate with the community and the
precautionary principle as output to the difficulties of public security. This model of
policing was suggested and enhanced, both in Brazil and in other countries, as the
door to solving the problems of security and integration between police and society,
however, costs have knowledge even where the implementation of the policing
carried in solution and managed to distinguish it self from traditional policing. The
program of policing solidarity deployed in the city of Jodo Pessoa is part of a national
convergence that is focusing in various states, with evidence for the creation of Units
of Police Pacification (UPP) adopted in Rio de Janeiro. Launched such problematic
due to the existence of a distinctive military police culture in relation the Paisano,
What Leads Us to analyze a this from culture, as are reworked as asymmetries
between the Military Police and residents of communities What have the logic of
solidarity policing search AFFIRM That the police Also part of the community he
oversees and protects. Therefore, this study is to examine whether the scope of
Community Policing in Jodo Pessoa/PB and A myth or reality, highlighting mainly the
challenges and limits the new policing model HAVE YOUR also displayed as
potential. In the same way, our first qualification were in direction to the campaigns
on the establishment of a police force more citizens in Jodo Pessoa, which can be
covered as being supportive and democratic. The visibility of the contemporary model
of policing began to be perceived in various contexts: the television media, print and
radio station; through advertising slogans and leaflets distributed in communities; in
police cars that became visible with the engraving of the name "Police Solidarity”; in
holding events such as small graduations military in neighborhoods where they are
being deployed the UPS's (units of policing in solidarity). So, we warn that the
problem of the study concerns how to represent these new sociabilidades between
residents and police officers. If until now, with traditional policing, had Conflict
Relations, where the PM as State Security agent gave fear the citizen due to violence
carried out illegal, with the demand for New sociability Ways BY Military Police How
Include as Power relations GIFTS in the interaction between state agents and
residents of communities?

Key-words: Community Policing. Public security. Police-society interaction.
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1 - INTRODUCAO

O tema Seguranca Publica tem sido pautada de discussdes diarias, muito
mais evidenciadas pelo uso e manipulacdo midiatica, onde tem sido questionado o
aumento, ou uma maior visibilidade das violéncias de uma forma geral. A corriqueira
e progressiva exposicdo dos afliges que mancham a organizagcédo policial pelos
veiculos midiaticos e o discernimento da sociedade de que a diligéncia policial ndo
consegue combater de modo eficaz os multiplos problemas da coletividade vém
revelando, de forma nitida, que o tradicional padrdo de gestdo das atividades
policiais urge em ser revisto.

Os fatores que norteiam o0 tema seguranca publica e se configuram em
problemas que precisam de estudos para delinear as variantes para o seu efetivo
combate. Dados do Anuério Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP, 2014) relata a
problemética da vulnerabilidade juvenil a violéncia que por falta de formulagéo e
implementacéo de politicas publicas que levem em consideracdo a incorporacao de
estratégias de prevencdo e enfrentamento das altas taxas de violéncia observadas
no pais contra adolescentes e jovens entre 15 e 29 anos de idade, em especial
jovens negros, que, em 2015, foram 18,4% mais encarcerados, 30,5% mais vitimas
de homicidios dos que 0s jovens brancos.

O estudo ainda enfoca que se o pais quer reduzir a vulnerabilidade juvenil a
violéncia e reduzir a desigualdade entre jovens negros e brancos, faz-se mais do
que urgente a adocdo de estratégias integradas de prevencdo e reducdo de
homicidios e outros crimes letais. Os homicidios mostram-se como a grande tragédia
da populagéo jovem negra hoje no Brasil. Segundo o Férum Brasileiro de Seguranca
Publica (2015), a Paraiba é o segundo estado da federacdo com o maior indice na
escala do IVJ — violéncia de desigualdade racial, com 0,517 na escala considerada
muito alta em estado de vulnerabilidade e um risco relativo de 13,401, isto €, a
chance de um jovem negro ser vitima de homicidio na Paraiba é 13 vezes maior do
gue um jovem branco.

Diante destas estatisticas, defende-se na atualidade o Policiamento
Comunitario como a estratégia mais imediata para solucionar as deficiéncias
identificadas na organizacdo, na medida em que, além de significar mudancas de

atitudes, contém certo apelo moral favoravel a uma nova forma de relacionamento
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entre policia e sociedade civil, baseada na confian¢a, na compreensao e no respeito
(CLAUDIO C. BEATO F. 2002).
Beato Filho (2002), ainda enfoca e elenca os fatores prejudiciais as primeiras

experiéncias de Policiamento Comunitario

As primeiras experiéncias de Policiamento Comunitario ocorreram no ano
de 1993, as quais foram centradas em bairros sendo prejudicadas por
diversos fatores, tais como: despreparo dos policiais, énfase em parcerias
logisticas, rodizio dos policiais, isolamento do programa de policia
comunitaria dentro da organizacao e resisténcia da populagdo em participar
do programa. (CLAUDIO C. BEATO F. 2002, p. 1)

O autor ainda complementa que “a precariedade de recursos materiais e a
ineficacia da organizacdo policial em resolver os problemas de criminalidade
tornaram-se evidentes com a experiéncia” (p.2).

Dessa forma, surge o Policiamento Comunitério, que de acordo com Claudio
C. Beato F. (2002) “se insere em uma rede de fortalecimento de lacos de controle
social, em que as organizacfes policiais tendem a assumir o papel de promotores de
vinculos sociais com a comunidade”. Assim, circundar a sociedade nas discussdes
acerca da seguranca publica é o pilar principal da doutrina de policiamento
comunitario.

Segundo Skolnick e Bayley (2002), o policiamento comunitario é uma filosofia
de policiamento que ganhou forca nas décadas de 70 e 80, quando as organizacdes
policiais em diversos paises da América do Norte e da Europa Ocidental comegaram
a promover uma série de inova¢des na sua estrutura e funcionamento e na forma de
lidar com o problema da criminalidade.

Nessa perspectiva, 0os autores ainda enfatizam que as instituicdes de
Seguranca Publica, na complexidade da tematica e no desafio de promover
solugbes que amenizem o alargamento da criminalidade, haja vista a necessidade
de construir mecanismos para o alcance de resultados e a consequente reducdo da
violéncia, tem introduzido no seio da sociedade estudos e regulamentacdes que
visam aproximar ainda mais as forcas de seguranca do povo, para uma maior
disseminacgdo das ideias, das praticas e da filosofia desta nova gestdo moderna de
policiamento, que necessita ser embebidas para que se adéguem as
responsabilidades, espacial e temporal e as novas e surgidas demandas (CLAUDIO
C. BEATO F. 2002).



15

Entretanto, essas organizacdes tém promovido em diversos lugares, com
particularidades distintas, experiéncias e inovagbes, ou Seja, programas
direcionados para a problematica em questéo, simpdésios, conferéncias, seminarios e
estudos dirigidos, na tentativa de sanar a progressdo da criminalidade e com o
intuito de conseguir os resultados esperados. A tematica da eficiéncia deve estar
inserida neste contexto, afinal, conforme Scarman, (1982, p.74), “Uma forga policial
que nao trocar ideias com a populagdo nado podera ser eficiente”. Todavia, as
ingeréncias aplicadas ao contexto social a que se propde o novo método de policia,
aguele mais voltado para a comunidade, sdo observadas e reconhecidas como o
pilar para o desenvolvimento de uma nova gestdo de Seguranca Publica, o
policiamento comunitario, em que além de uma maior aproximacdo com a
sociedade, oriente-se também para o enfrentamento da criminalidade.

No Brasil, dada as suas dimensdes e diversidades culturais, geogréficas,
politicas, econémicas e seu processo historico, marcados desde seus primordios a
um processo ditatorial durante 50 anos sob o regime militar e que mesmo depois de
estabelecido um Estado Democratico de Direito, ainda prevalece na sua Ultima
reforma constitucional de 1988, em vigéncia, trazendo em si legados de tal ditadura
em seus pressupostos acerca do seu art. 144, que dispbe sobre a Seguranca
Publica. Herdeiros de uma cultura patriarcal, de coronelismo que ainda permeiam as
esferas publicas de nosso pais, onde os cidaddos ainda ndo aprenderam a pratica e
exercicio da cidadania, propiciando ainda mais a intensificacdo dos entraves no
processo da democratiza¢do da Seguranca Publica no pais.

Assim, em conformidade com Bretas,

a fungéo de policia dividiu-se, sem obedecer a um padrao definido, em duas
forcas paralelas: a policia civil e a policia militar. A policia civil originou-se da
administragdo local, com pequenas fungdes judiciarias, ao passo que a
policia militar nasceu do papel militar do patrulhamento uniformizado de rua.
(BRETAS, 1997b, p.40)

Ainda nesse contexto, Bretas assegura que com o tempo a policia civil teve
suas funcdes administrativas e judiciais restringidas, enquanto a policia militar sofria
frequentes ataques como inadequada para o policiamento diario, motivando a
criagdo de outras policias uniformizadas concorrentes, principalmente a Guarda
Civil.

Corroborando com essa perspectiva, Bayley; Skolnick (2001,2002), afirmam
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que mediante o processo de compatibilizacdo das areas de seguranca e 0 processo
de constru¢do de uma nova viséo de politica para a seguranca publica, assim como,
0S mecanismos originados para uma maior integracao de forcas a fim de promover a
seguranca nas comunidades, € necessario para 0 progresso deste tipo de

policiamento a observacéo irrestrita e essencial de quatro inovagoes:

1) organizacédo da prevencao do crime tendo como base a comunidade; 2) a
reorientacdo das atividades de policiamento para enfatizar os servigcos nédo
emergenciais e para organizar e mobilizar a comunidade para participar da
prevencdo do crime; 3) a descentralizagdo do comando da policia por areas;
4) a participagcdo de pessoas civis, nao-policiais, no planejamento,
execucdo, monitoramento e/ou avaliacdo das atividades de policiamento.
(BAYLEY,2002, p.39; SKOLNICK, 2001, p. 224).

Ainda sob esta perspectiva, Nazareth Cerqueira (2009), afirma que a policia
deveria deixar de tratar os acontecimentos que ocorrem na comunidade de forma
fragmentada, como se fossem casos isolados, e passasse a encarar 0s incidentes
como tendo um passado e um possivel futuro. O autor acerta ainda que as questdes
sobre as préaticas de policiamento sdo conflitantes e envoltas em dogmas que
dominam a filosofia policial. Tais conflitos durante muito tempo e tendem a se
configurar num desafio de enfrentamentos daqueles, determinando uma estratégia
composta por tais questdes, as quais a serem adotadas pela organizacdo se
alinham a uma estratégia que seria a estratégia comunitaria.

Entende-se, dessa forma, que a implantacdo de uma politica publica e seu
posterior sucesso, depende tanto de quem planeja e implementa, como da
percepcdo de quem recebe a acdo prevista no escopo da politica publica. Desse

modo é relevante salientar o que enfatizou Nazareno Marcineiro.

O policiamento comunitario € uma filosofia e uma estratégia organizacional
gue proporciona uma nova parceria entre a populacéo e a policia. Baseia-se
na premissa de que tanto a policia quanto a comunidade devem trabalhar
juntas para identificar, priorizar e resolver problemas contemporéneos tais
como crime, drogas, medo do crime, desordens fisicas e morais, com o
objetivo de melhorar a qualidade geral da vida na area. (NAZARENO
MARCINEIRO, 2009, p. 44)

Dessa forma, a Policia Comunitaria devera nascer e viver da co-participacao
gue envolvem policiais e representantes dos segmentos societais, na identificacao
de prioridades locais, discussdo e elaboracdo de propostas para a solugdo dos
problemas de seguranca publica que afetam as comunidades, visando a melhoria da
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qualidade de vida de todos os seus cidadaos.

Para tanto, observados os requisitos essenciais listados acima, na Paraiba
desde o0 ano de 2011, mais especificamente a partir da gestdo de seu primeiro
mandato, o governo de Ricardo Coutinho implantou um modelo de gestdo no
Sistema de Seguranca Publica focada em resultados, sendo que, estabeleceu-se a
integracdo das forcas policiais em éareas integradas visando, a padronizacdo, a
implantacdo e a execucdo de uma filosofia solidaria na Policia Militar da Paraiba,
doutrina esta, que resulta das consequentes trocas de experiéncias entre a Policia e
a Comunidade, isto é, uma gestéo interativa onde se observa a qualidade articulada
na seguranca publica inserida em estratégias institucionais por principios de gestédo
de policia moderna. Tais principios estdo atrelados aos convergentes da vida na
prépria comunidade, identificando os problemas locais, bem como direcionando o
policiamento solidario, o qual baseado em seus principios fundamentais cimenta-se
em seu amago, na maior aproximacgao da populacéo, relagéo esta, estabelecida por
meio da Diretriz de Comando n° 006/2013 que estabelece os Quadrantes de Policia
Preventiva — QPP (NAZARENO MARCINEIRO, 2009, p.94).

Para Claudio C. Beato F (2002, p.104) “a redugao de crimes apenas através
da atividade policial constitui-se num "mandato impossivel”’, dado que outros fatores
sao muitas vezes mais importantes na determinacdo do numero de crimes”. Dessa
forma, o Programa de Policiamento Comunitario implantado em Jodo Pessoa é
muito incipiente para que se facam sentir resultados em termos de uma avaliacao
mais segura sobre a reducao da criminalidade.

O crime tornou-se um tema central e se configurou num grave problema que
afeta tanto a populacdo individual quanto a coletiva, onde a sensacdo de
inseguranca e o medo do crime tem tornado as rela¢cdes humanas cada vez mais
receosas.

Neste contexto Caldeira (2000) enfoca que esta sensacdo e o medo da

criminalidade invade a harmonia humana, a qual:

serve a certos tipos de interpretacdes e explicacbes, habitualmente
simplistas e estereotipadas, como também organizam a paisagem urbana e
0 espaco publico, moldando o cendario para as interagfes sociais que
adquirem novo sentido numa cidade que progressivamente vai se cercando
de muros (CALDEIRA, 2000, p. 28)
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Ainda que percebamos um sentimento de medo e inseguranca generalizado
em toda a sociedade, a violéncia letal concentra-se em determinadas areas e atinge
grupos  sociais  especificos, indicando, muitas vezes, caracteristicas
significativamente semelhantes: falta de equipamentos e servigcos publicos,
assentamentos precarios, disseminacdo de armas de fogo, eventual presenca de
organizadores do crime, estigmatizacdo por parte da midia e da sociedade em geral,
bem como fatores raciais associados. Assim, a prevencao constitui-se como uma
ferramenta potencialmente eficiente para lidar com a exposicdo e o envolvimento
com a violéncia, principalmente de adolescentes e jovens. Desse modo, Manning

(1997) enfatiza que:

(...) prevenir o crime, sem recorrer de forma repressiva a sancao legal e
gerenciar a ordem publica de forma ndo violenta, com a aplicacdo de
recursos violentos apenas como Ultima possibilidade para conseguir
obediéncia e concordancia; minimizar e mesmo reduzir, se possivel, a
divisdo ou separacdo entre a policia e o publico, e demonstrar eficiéncia
através da auséncia de crime ou desordem, e ndo através da acéo policial
voltada para este fim. (MANNING, 1997, p. 92-93). (traducdo nossa)

Diante das assertivas fundamentadas, a pesquisa trabalho traz como
problematica a seguinte indagacdo: Esse modelo policiamento comunitario na tem
trazido resultados eficazes frente ao combate a violéncia e a consequente reducéo
da criminalidade na cidade de Jo&o Pessoa-PB?

No entanto, cabe analisar se a implementacdo do modelo de policiamento
comunitario tem sido ou é eficaz no que diz respeito ao aumento da sensacédo de
seguranca por parte da comunidade por meio da estratégia de aproximacao, bem
como se a filosofia do modelo de gestédo de policiamento tem sido pratica habitual de
seus agentes e a sociedade, e se a policia tem buscado junto as comunidades, os
anseios e preocupacdes das mesmas, traduzindo assim em procedimentos de
seguranca que em seu cerne é enfatizado.

Desta forma, surge como escopo geral desse estudo analisar o
modelo/estratégia de policiamento comunitario na cidade de Joao Pessoa/PB. E de
maneira especifica: analisar os indicadores desse modelo de gestdo com vista a sua
aplicabilidade na seguranca publica, assim como estabelecer uma comparacao entre
os conceitos de Policia Comunitaria e Policiamento Comunitario; apontar pontos de
integracdo entre as policias e a participacdo/aceitacdo da populacédo, assim como,

seus intrinsecos resultados advindos do seio da sociedade; identificar possiveis
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lacunas ou pontos falhos/problematicos na implementagdo da integracdo entre as
policias.

Atualmente, a Policia Militar do Estado da Paraiba vem passando por etapas
de reconstrucdo em seus aparatos administrativos, mudancas que visam buscar
novas politicas de ag¢do preventiva, novos modelos de gestdo cooperativa, novas
praticas de gerenciamento ordenado, novos horizontes que buscam dispensar um
melhor servico a populacao, priorizando a redugcédo da violéncia e da criminalidade
(LL DAHLBERG; EG KRUG, 2006, p.205).

A maior preocupacdo das forcas policiais de seguranca é sem duvida o
aumento desenfreado da violéncia, a qual a cada dia se constitui num dos temas
mais avassaladores, dentre tantos quantos assaltam a preocupacao quotidiana,
tanto nas ruas e nos campos quanto nas rodovias e nas cidades. Nesse contexto,
entende-se violéncia como o termo que deriva do latim violentia, ou seja, forca ou
vigor contra qualquer coisa ou ente. Desse modo, violéncia é o uso da for¢a que
resulta ferimentos, tortura ou morte, ou o0 uso de palavras ou acées que machucam
as pessoas ou, ainda, abuso do poder.

Nesta perspectiva, LL Dahlberg e EG Krug (2006) em seu artigo, Violéncia:
um problema global de saude publica, assim define violéncia...

[...] como o uso de forga fisica ou poder, em ameaca ou na pratica, contra si
préprio, outra pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulte ou
possa resultar em sofrimento, morte, dano psicolégico, desenvolvimento

prejudicado ou privacdo. (LL DAHLBERG; EG KRUG, 2006, p. 3)

Dado de efetivo relevante € que a seguranca publica tem-se se tornado cada
vez mais em um dos temas mais divulgados atualmente e que vem sofrendo
externalidade midiatica ao ponto de fazer assiduamente parte da agenda dos
poderes publicos, justificando a necessidade de se levar a efeito a realizacdo de
politicas publicas que encaminhem a formulagdo e a consequente tentativa de
resolucao do problema.

Dados estatisticos revelam a preocupacdo cotidiana da populacdo, a
sensacao de inseguranca transparente no seio das comunidades e as diversas
agendas politicas que buscam diuturnamente a reducao da criminalidade. Segundo
levantamento feito pelo Sistema de Informacdes sobre Mortalidade do Ministério da

Salde — SIM — no ano de 2013 na cidade de Jodo Pessoa foram assassinados 517
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homens, o que corresponde a 92,49% da média municipal e 91,41% da média
nacional, dado correspondente a 1,0421% da participacdo no total de homens
assassinados no pais (SIM, 2013).

Ja entre 0s negros, pessoas declaradas da cor parda ou preta o nUmero de
homicidios foram de 440 de pardos e 14 pretos, 81,22% da média municipal, 68,04%
da média nacional e 1,2295% da participacdo no total dos negros assassinados no
pais. Outra estatistica preocupante € o alarmante crescimento dos homicidios na
Paraiba, mesmo sendo o Estado do Nordeste que mais ampliou 0 nimero de seu
efetivo policia, os numeros dao conta que o numero de vitimas de crimes violentos
na Paraiba cresceu 200% (SIM, 2013).

Dados da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social (SEDS) apontam
para a queda no numero de homicidios nos ultimos anos, o estudo elaborado
apresenta informacdes que em 2012 a Paraiba registrou 39,97 mortes violentas para
cada 100 mil habitantes, um aumento de 200,79% em ndmeros absolutos em um
periodo de 12 anos. No ano 2000, foram 507 homicidios, e no ultimo ano do estudo,
houve 1.525 assassinatos registrados. Alinhado a esse estudo, do total de Crimes
Violentos Letais Intencionais (CVLI), um levantamento feito pelo Nucleo de Estudos
da Violéncia da UFCG (NEVU) aponta que a maioria, 62%, acontece nas cinco
maiores cidades da Paraiba, sendo que em numeros proporcionais Jodo Pessoa é a
cidade mais violenta do estado com uma taxa de 133 homicidios para cada 100 mil
habitantes (SIM, 2013).

Além da vulnerabilidade juvenil, onde é enfatizado que jovens negros tém 2,5
mais chances de morrer do que jovens brancos no pais, a nova filosofia de policia
implantada em Jodo Pessoa tera que fomentar discussdes com vistas a reducdo do
namero de homicidios que em 2013 chegou ao numero de 559 6bitos, possuindo
uma taxa de homicidios municipal de 72,63 6bitos/100 mil habitantes, ocupando o
16° lugar no ranking municipal e o 1° lugar no ranking estadual em crescimentos de
assassinatos, onde os o6bitos do sexo masculino (517 O6bitos) sdo extremamente
maiores que os do sexo feminino (42 o6bitos). (SIM — Sistema de informacdes sobre
mortalidade do Ministério da Saude — 2013).

Entretanto, a natureza do trabalho policial se relaciona com as tensdes
geradas nas relagdes sociais. Os organismos policiais atuam de forma a intervir e
regular as interacfes em uma sociedade, onde tanto o estado quanto a policia sdo

definidos como instituicdbes separadas e externas ao conjunto de cidadaos que
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precisam ndo apenas controlar, mas manter em seu devido lugar e reprimir. (MARIA
DE NAZARE TAVARES, 2004). Neste sentido, esta argumentacio corrobora-se com
a de Marcos Rolim (2006), onde enfatiza que a acado da policia é caracterizada pela
divida de se descumprir as regras, sua atuacdo ndo se da como mediadora de
conflitos, todavia, como autoridade intermedidria em sua interpretacdo para
promover sua extingao e puni¢cdo, mas néo sua resolucao.

Assim, além dos muitos desafios que tem que ser combatidos pelo novo
modelo de policiamento, um dos mais preocupantes € o niumero de homicidios por
armas de fogo que somente em 2013, na cidade de Jodo Pessoa, foram registrados
478 Obitos por arma de fogo possuindo um percentual de 62,11 6bitos/100 mil hab, e
de 85,51% em relacdo ao numero de assassinatos por arma de fogo em relacdo ao
namero total de homicidios. (SIM — Sistema de informacdes do Ministério da Saude
—2013).

Nesse contexto, o autor parte da afirmacdo que a estratégia comunitaria é
composta de varios elementos, a comecar pela percepcdo de que além da lei e do
profissionalismo, a comunidade também pode ser uma fonte legitima de autoridade
para muitas tarefas policiais, porém sem se esquecer de que a maior fonte
legitimadora da atuacéo policial continua sendo a lei. Desse modo essa perspectiva

pode ser vislumbrada quando o mesmo enfatiza:

A estratégia comunitaria encara a prevencao e o controle do crime como o
resultado da parceria com outras atividades, ou seja, a jun¢cdo dos recursos
do policiamento com 0s recursos comunitarios sdo 0s instrumentos

principais para a prevenc¢éo do crime. (CERQUEIRA, 2002, p.8)
Entretanto, ao avaliarmos o trabalho policial percebemos que a simples
execucdo do policiamento nas comunidades pode nao significar a aplicacdo da
filosofia da Policia Comunitaria. (NAZARENO MARCINEIRO, 2005). Para tal tarefa é
preciso que os policiais e as comunidades envolvidas busquem uma aproximacgéo
reciproca, com obijetivo inicial de sedimentar uma parceria, baseada no respeito e na
confiangca muatua. Assim, esta afirmacédo estd em conformidade com o que Ferreira

argumenta em posicao favoravel a este contexto:

A Policia Comunitéaria resgata a esséncia da arte de policia, pois apoia e é
apoiada por toda a comunidade, acolhendo expectativas de uma sociedade
democrética e pluralista, onde as responsabilidades, pela mais estreita
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observancia das leis e da manutengdo da paz, ndo incumbem apenas a
policia, mas, também a todos os cidadédos.(FERREIRA, 1995, p.58)

Diante desta visao, a implementacéo e promocéo da Policia Comunitaria deve
seguir os principios de sua filosofia, obedecidas as caracteristicas e peculiaridades
regionais e locais. Significa que as mesmas estratégias para a aplicacdo tatico-
operacional do modelo podem n&o funcionar em comunidades distintas. E preciso
que os cidadaos e os policiais de cada regido ou municipio estudem e discutam as
possibilidades para a solugdo de seus problemas e prioridades que,
necessariamente, ndo s&o iguais agueles evidenciados em outros locais.
(NAZARENO MARCINEIRO, 2005).

E neste ambiente onde a Forca Policial Militar, parte do Estado, deve seguir o
progresso do Estado e das organizacdes e sociedade a que se prop0e tutelar, fato
qgue justifica que a policia comunitaria ou solidaria, apresenta-se como uma
estratégia de revalorizacdo do desenho amostral da instituicdo policial militar,
configurando-se num mecanismo de participagao efetiva da populagéo na seguranca
publica propiciando além da aproximacédo, a constituicdo do sentimento de melhor
seguranca nas comunidades.

Assim sendo, de acordo com o Mapa da Violéncia a taxa de homicidios no
estado diminuiu 6,2% entre 2011 e 2012, resultando numa queda de 1.619 para
1.528 ocorréncias. Nesse contexto, a Secretaria de Seguranca Publica e sua gestédo
que visa a ampliacdo e aperfeicoamento do Programa Paraiba Unida pela Paz,

afirma que:

Temos na Seguranca Publica um grande desafio e nunca negamos a
existéncia de problemas, desse modo elencamos trés vertentes principais
para 0 combate a criminalidade: a diminuicdo dos homicidios (Crimes
Violentos Letais Intencionais - CVLI), dos crimes patrimoniais (CVP) e
enfrentamento permanente as drogas. Essas trés acdes estdo dentro de um
planejamento estratégico elaborado para os préximos dez anos, até 2024.
Além de se configurar numa proposta de que se crie uma politica nacional
gue possa englobar os trés eixos da prevencdo, da repressédo qualificada,
envolvendo os 6rgdos estaduais e federais, e tratamento (CLAUDIO LIMA,
Secretario de Seguranga Publica do Estado da Paraiba, G1PB, 2015).

Outro dado de suma importancia para as Forcas de Seguranga Publica sdo as
estatisticas de morte de policiais. De acordo com a Policia Militar da Paraiba seis
policiais militares foram assassinados entre janeiro e a metade do més de agosto de

2015, um numero ainda pequeno frente a desenfreada onda de violéncia que assola
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a Paraiba, mesmo com indices de criminalidade retraido. A preocupacdo é que esse
ndmero ndo acompanhe os dados alarmantes de homicidios na cidade de Jo&o
Pessoa e na grande Joao Pessoa.

Para tanto, esta abordagem se justifica a partir do entendimento de que o
desenvolvimento e aplicabilidade dos critérios concernentes a compatibilizacdo das
areas, localidades e regifes integradas pela atuacdo das policias, dentre outros
fatores, passam pelo crivo de uma melhor e acentuada prestacdo de servigos na
area da seguranca publica, ancorada na perspectiva de que os cidaddos-municipes
possam aspirar por uma melhoria na qualidade de vida de seu grupo civil,
exclusivamente dependente da estirpe e da gestéo policial que ordena seus vinculos
efémeros. Neste ambito, tanto os métodos ou sistemas de policia s6 encontram
efeitos positivos aplanados, quando estes estao intrinsecamente ligados ao anelo da
sociedade que clama por mais seguranga.

Dessa maneira, acentua-se que as concepc¢des de Politicas Publicas em
diversas areas ndo se enleiam com as nocfes de acdes publicas governamentais,
mas, em seu amago, é esta a lideranca condutora daquilo que se tem procurado
fazer em busca da resolucdo dos problemas oriundos de inseguranca que assolam
as comunidades, e que de certa forma, difunde tudo o que vem sendo praticado pela
gestado publica, a incessante procura da reducao da criminalidade.

No tocante a isto, a Policia Militar da Paraiba esta a procurar novos
horizontes na tentativa de buscar nas comunidades as parcerias necessarias para a
sedimentacdo de uma filosofia baseada na co-autoria para a producdo da
seguridade social, que de grosso modo, tanto a policia e outras agéncias de controle
social deixam a passividade de seus comportamentos, para atuarem como
figurantes principais e ativos na construgdo de novas politicas publicas de
seguranca.

Desta forma, este estudo visa locupletar o debate no ambito cientifico, com
intuito de expandir as discussdes em policiamento comunitario. Assim, torna-se clara
gue este estudo procura explicar como o policiamento comunitario é de fato na

cidade de Joéo Pessoa e a forma de atuagéo das Policias Militares em nosso pais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 SOBRE A ORGANIZACAO POLICIAL

2.1.1 Historia da Policia

De acordo com Egon Bittner (2003), desde o inicio das formas de sociedade,
as maneiras achadas para a cautela da ordem ndo constituiram a instauracdo da
paz social.

A histéria e os estudos antropologicos tém mostrado que a manutencao da
ordem e garantia da paz constituem questdo fundamental de qualquer sociedade.
Mesmo em organiza¢Bes sociais menos complexas, é um grande desafio definir e
implementar regras que garantam a convivéncia pacifica entre os homens, a
regulacdo de conflitos e que assegurem a imposi¢cao de um modelo de ordem. Falar
sobre ordem e paz é ainda, no ponto de vista desse autor, uma questao em aberto.
As ferramentas de dominio das condutas desviantes e dos infratores da ordem
vigorante jamais foram dissociados do uso da coibicdo e do emprego da forca fisica
e tém sido improprias em alcancar o alvo de suavizar a violéncia e instituir as
condicdes para estabelecimento e conservagéo da paz.

Nesta perspectiva, as formas de violéncia coletiva que surgiram no cenario
europeu (até o século XVIII) em geral caracterizavam-se por serem locais e
consistiam em lutas desencadeadas pelos reis e seus aliados — lordes, bandidos e
piratas —, na conquista de novos territorios e na protecdo tanto das transacdes
comerciais quanto do poder central. Com a estabilizacdo do regime absolutista no
séc. XVIIl, os instrumentos de dominio e conservacdo da ordem distingue-se por
serem conectados aos interesses politicos e a servico das forcas influentes no
poder, sem qualquer pacto com interesses populares. O processo de formacgédo dos
Estados europeus envolvia de forma articulada e interdependente, (embora néo
intencional por parte dos dirigentes no poder), a produgéo de guerras, a extracédo de
recursos por parte da populacdo subordinada ao poder central, a protecdo e
acumulacéo de capital por parte dos grandes investidores (ADORNO, 2010).

A centralizacdo pela classe dominante dos meios de violéncia, com a

formacdo da guarda real constituida por empregados armados, desempenhava a
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importante fungcéo de proteger os dirigentes e representantes da nobreza e garantir,
pela imposicdo da forga, a implementacdo das politicas do governo, via coleta de
impostos e recrutamento para o servico militar (SOUZA, 1999, p.243). Na mesma
perspectiva a administracdo da Justica reproduzia o espirito da época, sendo
essencialmente punitiva no controle do comportamento desviante e dos
transgressores, instituindo métodos coercitivos para obtencdo de confissées, como a
tortura, mutilacdo e emprego da forca fisica. Entretanto, o uso de armas, como
complemento do vestuario masculino e o recurso ao uso privado da violéncia nas
transacdes e relacionamentos interpessoais evidenciavam o carater difuso da
violéncia na organizagédo da vida social. (BITTNER, 2003, p.182).

Nesse aspecto, é importante ressaltar a natureza repressiva dos mecanismos
de controle social evidenciados no inicio do séc. XIX. Com o progresso urbano
industrial tanto a forca militar era empregada contra motins e manifestagbes de
protesto populares que subvertiam a nova ordem social inaugurada, como as
milicias de dirigentes locais (as elites agrarias), tinham como alvo privilegiado de
acao as chamadas “classes perigosas” (desempregados, vagabundos, mendigos,
prostitutas) — “o somatério de vicios e desobediéncias individuais e coletivas a lei e
a ordem social e politica” (PAIXAO, 1995. p.20) percebidas como ameaca constante
a propriedade.

Entretanto, segundo Bittner (2003), a tendéncia a aquisicdo da paz é
basicamente recente na histéria ocidental. E sé no séc. XIX, com o fim das guerras
napolebnicas e a efervescéncia do sentimento moral contrario as formas arcaicas de
controle das transgressdes, e com a difusdo da ética racional peculiar a cultura
ocidental, presente nas artes, ciéncias e na introducéo de regras formais e legais na
administragcdo do Estado e organizagdo do capitalismo que surgiu o desejo de
desenvolver medidas praticas, racionais para coibir a violéncia, aléem de mais
adequadas ao contexto de progresso material emergente no pais. E nesse contexto
que a policia moderna, instrumento coercitivo de imposicdo de um modelo de ordem
sob lei, representa a resposta do Estado burocratico e racional, para garantia da paz
social.

De acordo com o autor supracitado é nesse contexto de mudancas,
introduzido pelos principios e conduta racionais que caracterizaram 0 processo de
desenvolvimento do capitalismo, que surge na Inglaterra, no inicio do séc. XIX, a

ideia de uma organizacdo policial moderna, estatal e publica, contraria a qualquer
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forma de controle e subordinacdo politica da policia, seja por parte do poder
executivo, seja por parte de lideres locais. A criacdo da policia significou, nesse
sentido, 0 monopdlio dos instrumentos de violéncia pelo Estado na imposicdo de um
modelo de ordem sob lei. Diferente das formas tradicionais de controle social, a
Metropolitan Police of London, criada em 1829 pelo Parlamento inglés, caracteriza-
se pelo caréater burocratico, legal, impessoal e politicamente neutro representando a
imposicao pelo Estado de normas universais, legais e obrigatorias na regulacéo dos
comportamentos e relacbes entre os individuos e a garantia de que fossem
implementadas pela sociedade para instauracao da paz e ordem social.

Sob esse aspecto, a forca policial busca no modelo quase-militar de
organizacgdo, caracterizado pela énfase em elementos como o profissionalismo, o
formalismo, a disciplina e a hierarquia de autoridade e comando (PAIXAO, 1995,
p.21) o referencial para legitimar o carater neutro e profissional da atividade e atingir
o status de servigo publico, passando, os policiais, a executarem de forma regular o
papel de agentes impessoais do Estado (REINER, 2004), orientados por principios
racionais e legais no cumprimento do interesse geral. Nesse sentido, de acordo com
o historiador REINER a criacdo da instituicdo policial resulta do processo de
burocratizacdo e racionalizacdo da administracdo do Estado.

Entretanto, a mudanca na natureza dos instrumentos de controle social com a
burocratizacdo e o profissionalismo da forca policial moderna, ndo implicou numa
nova percepcdo em termos dos agentes e situacdes, considerados como focos
potenciais de a¢des criminosas. Ao contrario, as “classes perigosas”, 0s movimentos
de reivindicacdo politica, a periferia social continuaram a ser objeto de maior
vigilancia e alvo privilegiado da acao repressiva do Estado. Contudo, de acordo com
Paixao (1995, p.39), a policia moderna busca legitimar-se publicamente através dos
bobbies ingleses (conhecidos como “gafanhotos azuis”), que desarmados ensinavam
que lacos solidos de confianca reciproca entre cidaddos e Estado, mais do que o
uso da forga, faziam o crime ndo compensar, garantindo a ordem e paz social. O
policial apresenta-se, sob esse aspecto, como “empreendedor moral”, cumprindo a
missdo policial de difundir os valores da sociedade vitoriana (REINER, 2004) nas
camadas populares. Para o primeiro chefe de policia — Robert Peel —, a policia
tinha o papel de conter a violéncia criminosa que assolava a Inglaterra no inicio do
séc. XIX, desempenhando papel disciplinador, ao educar a sociedade dentro dos

principios normativos da nova ordem vigente:
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O papel da policia era levar as classes populares os valores civilizados da
elite: nada de brigas, nada de violéncia, cobica, vadiagem e bebedeira. A policia
deveria complementar, no espaco publico da rua, o esforco das escolas, igrejas e
fabricas em “colocar a casa do pobre em ordem”. (PAIXAO, 1995. p.39)

Entretanto, a pratica policial pde em evidéncia o elemento contraditorio da
natureza do controle do Estado, ao significar, na perspectiva de E. P. Thompson
(PAIXAO, [s.d.], p.21), a “alienagdo da lei”, ou seja, a implementacdo autoritaria de
padrées de convivéncia e resolucao de conflitos do centro na periferia social. Se por
um lado, o modelo quase militar de policia significou uma barreira a corrup¢éo e ao
controle politico da organizacdo pelas classes dirigentes no poder, da perspectiva
das classes populares, resultou no distanciamento entre policia e sociedade,
intensificando a desconfianca e resisténcia da periferia social a organizagao policial.
(PAIXAO, [s.d.], p.21) Essa contradicdo do controle policial evidencia um dos
dilemas do modelo de ordem sob lei, apontados nos estudos realizados pelo
professor Paixdo, que desafiam a policia no trabalho pratico de impor a ordem e
fazer cumprir a lei nas sociedades de classe.

Segundo Paixao (1995), a nova ordem juridica que se inaugura com a criacao
da policia moderna, “expropria” dos individuos o uso privado da violéncia como
recurso para atingir fins, realizando o ponto central da nocéo de cidadania, ou seja, a
protecdo publica e estatal dos cidadaos contra 0s custos externos correspondentes
a ameaca criminosa (PAIXAO, 1995. p.10). Nesse sentido, diz esse autor: “do ponto
de vista da andlise sociolégica, a policia € um dos aparelhos repressivos do Estado,
pela qual este instrumentaliza a regulagcdo de comportamentos através do uso da
violéncia legitima: encontra-se no ambito da legitimidade, a diferenca entre a ordem
emitida por um policial e por um bandido armado”.

A policia cuida, portanto, para vigiar a implementacédo, pela sociedade, de
normas publicas, explicitas e obrigatérias que descrevem modos “civilizados” de
existéncia e de resolucéo de conflitos. A presenca do policial relata a vigéncia dessa
ordem normativa no espaco publico e o porte de arma comunica a disposi¢ao,
legalmente justificada, de imposicao violenta da ordem face a resisténcia e
recalcitrancias de cidadados, armados ou ndo. A criacdo da moderna policia
burocratizada representou um esfor¢o de construcao institucional no sentido, por um
lado, de neutralizar a possibilidade de uso privado do instrumento publico de

coercao de comportamentos e, por outro, de orientar a acédo instrumental da policia
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por normas formais explicitas que especificam e restringem o uso da violéncia na
imposicdo da ordem. (PAIXAO, 1995. p.6)

Nesta perspectiva, 0 modelo de ordem sob lei, ao tornar os homens iguais em
liberdades e direitos, evidenciou, por um lado, o carater punitivo das sociedades
democréticas — que, ao incorporar a vontade da maioria soberana, implica a
intolerancia e intensificagéo do controle coercitivo sobre comportamento desviante
das minorias — e, por outro, implicou na realizacdo do segundo elemento intrinseco
a nocao de cidadania, ou seja, a restricdo a arbitrariedade policial na imposicao da
ordem, infringindo o direito ao pleno exercicio, pelos cidadaos, de suas liberdades
negativas. (PAIXAO, [s.d.], p.20)

Nesse aspecto, de acordo com Paixao, € inerente ao modelo de ordem sob lei
o paradoxo, identificado pela analise organizacional, entre “lei” e “ordem”. Enquanto,
por um lado, “ordem” implica conformidade a padrées absolutos de moralidade, por
outro, “lei” significa limites racionais a imposicdo de ordem. Esse dilema pde em
questdo qual definicdo de ordem a policia deve seguir, e o problema enfrentado
pelos policiais nas sociedades democraticas em fazer cumprir a lei, face a
heterogeneidade e pluralidade de padrbes morais que concorrem na definicdo do
que é permitido e proibido. (PAIXAO, 1995. p.20) Este autor resume da seguinte
forma o problema de policia:

O primeiro problema € de eficacia na provisdo de ordem, justica e paz,
envolve concentracdo de poder simbdlico e instrumental na organizacédo policial; o
segundo problema envolve restricdo ao uso de poder pelo policial na producéo de
ordem. (PAIXAO, [s.d.], p.20)

Nesta perspectiva, essa breve analise historica sobre o surgimento da policia
e sua consolidacdo enquanto instituicAio moderna, burocratica, aponta para a
dificuldade enfrentada pelo Estado democratico em compatibilizar a justica
substantiva, consensualmente produzida na vida cotidiana dos individuos em
coletividade, e a justica formal, prescrita em lei, e que s&o retoricamente articuladas
no modelo de ordem sob lei (PAIXAO, [s.d.], p.20)

Essa tensao entre lei e ordem é cada vez mais emergente com 0 processo de
democratizacdo que desafia as instituicdes policiais nas sociedades democraticas.
As experiéncias de policia comunitaria (modelo de policia para o séc. XXI)
disseminadas no mundo inteiro, ndo s6 tém contribuido para tornar mais explicitas

as contradicbes do modelo de ordem sob lei, como tém apontado para os limites do



29

modelo quase militar. Esse processo é aqui retomado a partir da analise empirica da

implementacgé&o da policia comunitaria em Belo Horizonte.

2.1.2 Percepcdes Sociais no Policiamento do Brasil

A policia no Brasil seguiu o0 modelo politico de organizacdo policial presente
na Franca e em Portugal. Ao contrario da moderna policia inglesa, caracterizada
pelos principios da burocracia, racionalidade, legalidade, impessoalidade na
imposicao da ordem e garantia do Estado de direito, a policia brasileira evidenciou o
carater instrumental da organizacdo, ndo a servico do publico, mas do Estado e dos
grupos dominantes, no sentido de fortalecer o uso privado da violéncia contra a
sociedade, vigiando para que qualquer ameaca considerada subversiva ao poder
politico fosse contida pela forca da represséo. (PAIXAO, 1995, p.39)

De acordo com Paixao, a consequéncia mais evidente e duradoura desse
modelo centralizado de policia, presente de forma diferenciada na Franca, Portugal,
Espanha e no Brasil, € a desconfianca reciproca entre policiais e cidadaos. Nesse
sentido, a representacao social da policia enquanto forca a servico dos interesses
dos dirigentes politicos no poder e contra a sociedade implicou, para o cidadao
comum, em algum grau de incerteza e imprevisibilidade quanto ao que poderia
ocorrer no caso de um encontro face a face com um policial. (cf. BRETAS, 1997) A
essa reacdo automatica frente a policia, geralmente soma-se o sentimento de medo,
mesmo por parte de pessoas que, a priori, hada teriam que temer dada a prépria
condicéo de “cidadaos ordeiros”. Entretanto, o estudo sobre o surgimento da policia
no Brasil, realizado pelo historiador Bretas (1997) mostra que, aos olhos dos
policiais, o individuo s6 é considerado e definido como “cidadao ordeiro” até que se
prove o contrario. O policial, de imediato, ndo reconhece o cidaddo comum, o que
ele busca é identificar o que esta “oculto”.

Desta forma, um possivel contato de aproximacédo entre policiais e cidadaos
sé ocorre apdés uma observagdo atenta e apos a identificacdo de elementos que
permitam definir o sujeito ou como “cidadao ordeiro” ou “suspeito”.

Do séc. XIX, ao inicio do séc. XX, o trabalho de policia era aprendido a partir
das experiéncias praticas do dia a dia. Policiais ndo estavam sujeitos a nenhum
treinamento formal que os habilitassem a exercer sua fungdo. Embora estivessem

sujeitos a obediéncia a regras rigidas do comando centralizado, o desenvolvimento
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da profissdo de policia baseava-se nos resultados de decisbes e procedimentos
tomados na prética diaria nos encontros com a populagdo, seguindo, na maioria das
vezes, cursos de acdo quase sempre previsiveis. O saber do policial constituia-se
assim a partir dessas experiéncias de rotina. (cf. BRETAS, 1997).

Entretanto, de acordo com Bretas, esse saber policial ndo se desenvolve de
forma isolada do contexto de valores sociais mais amplos que caracterizam a
sociedade em cada época. Como bem nos lembra Paixao, “gostemos ou nao delas,
instituicbes — como a universidade e a policia — sao espelhos da sociedade”
(PAIXAO, 1995. p.39), também afetando a sociedade. Assim, no periodo do Brasil
Império, caracterizado por uma estrutura social hierarquizada e ordenadamente
dividida entre o mundo dos brancos e dos escravos, as praticas policiais eram
menos suscetiveis a equivocos na definicdo de quem eram “os fora da lei” (cf.
BRETAS, 1997). Entretanto, a mudanca do cenario social e econémico das cidades,
provocada por grandes transformacdes politicas como a extingdo do trabalho
escravo, a entrada em massa de imigrantes europeus, a emergéncia de novos
atores sociais representados pelas camadas médias da populacdo e a inauguracao
do governo Republicano no Brasil em 1889, implicou na desorganizacdo e,
consequentemente, no reordenamento da atividade policial. Se o alvo privilegiado da
vigilancia policial era o cidaddo comum, partindo-se do pressuposto que pessoas da
elite eram consideradas “superiores”, devendo ser, por isso, “protegidas e nao
policiadas” (BRETAS, 1997. p.163), a subversdo da hierarquia social brasileira
verificada na transicdo do Império para a Republica, trouxe dificuldades para os
policiais na distingdo e identificacdo entre “suspeitos” e a populagcdo ordeira, uma
vez que esta passa a ser constituida por cidaddos cuja identificacdo e classificacéo
como “‘comuns”, ndo € mais tdo simples de ser feita, exigindo-se indicadores mais
eficientes capazes de distinguir “homens de bem” entre “vagabundos, desordeiros e

trabalhadores”. A citagéo a seguir ilustra essas mudancgas na pratica policial:

As préticas de identificagdo social no periodo imperial diminuiam em muito
0s riscos de equivocos, e mesmo quando isto ocorria, podia ser relevado se
a vitima era identificada ndo como escravo, mas como negro liberto. No
inicio da Republica, policiais poderiam pagar caro pelos equivocos, e
expandia-se cada vez mais o grupo social que ndo se incluia entre os
objetos de violéncia dos estratos inferiores da sociedade nem entre os que
deviam receber a deferéncia concedida ao poderoso. A emergéncia de
supostas camadas médias desorganizava o trabalho policial. (BRETAS,
1997. p.101)
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Nesta perspectiva, novos atores passam a integrar os grupos populares,
compondo o cenario das cidades - prostitutas, caftens, estrangeiros, mendigos,
vadios, trabalhadores, menores de rua. A vadiagem, a mendicancia, como também
as greves e manifestacbes de protesto populares que se intensificam com a
efervescéncia da vida urbana e o crescimento das cidades no final do séc. XIX sdo
objetos constantes de repressdo e punicdo, ampliando-se assim, aos olhos do
policial e dos grupos no poder, o leque de elementos negativos causadores de
desordem. Isso requer dos policiais o desenvolvimento de habilidades no trato com
diferentes grupos sociais e a incluséo de novas categorias de classificacdo —
género, nacionalidade e trabalho —, além das de cor e classe social. Nesse sentido,
0s recursos disponiveis para exercer a funcao policial de disciplinar desordeiros e
impor a ordem na cidade, comumente restritos ao uso da violéncia, também
ampliam-se passando a incorporar meios extra-legais de negociacao no controle da
violéncia e da desordem publica. Entretanto, o texto abaixo sobre a acédo policial
descrita por Nicolau Sevcenko no controle da revolta da vacina, no Rio de Janeiro,
ilustra bem como a violéncia é ainda o elemento caracteristico do “estilo de
repressao” utilizado pelo Estado contra a resisténcia de trabalhadores, miseraveis,

identificados como a “classe perigosa”: (BRETAS, 1997, p.93)

A violéncia policial se distingue ndo s6 pela sua intensidade e amplitude
mas sobretudo pelo seu carater difuso...Os alvos da persegui¢do policial
ndo eram aqueles individuos que se poderia comprovar terem tido alguma
participacdo nos distlrbios, mas sim, genericamente, todos 0s miseraveis
carentes de moradia, emprego e documentos, que eram milhares e cuja
Unica culpa era viverem numa sociedade cadtica e serem vitimas de uma
situacdo crbnica de desemprego e crise habitacional que a propria
administracdo havia desencadeado. (BRETAS, 1997. p. 94)

Segundo essa linha de pensamento, é recorrente a explicacdo dada por
Paixdo (1995) sobre a “légica em uso” e a “légica reconstruida”, como métodos de
geracdo de categorias criminosas utilizados pela organizacdo policial e seus
membros. A “légica em uso”, desenvolvida no trabalho pratico e rotineiro de policiais
de identificar e tipificar individuos e contextos como “suspeitos” ou ndo, tem como
produto final a “légica reconstruida” pela organizagdo policial e evidenciada nas
estatisticas oficiais. Nessa perspectiva, a elaboracdo de dados oficiais e,
consequentemente, a producdo de categorias criminosas, mostram o poder da

organizagdo policial na “atribuicdo de significados morais e legais a atos e
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individuos”. Ainda segundo Paix&o:

Como mostra Cicourel, através da andlise minuciosa da interacdo entre
policiais e suspeitos, a atividade pratica do policial consiste no uso e
aplicacéo de tipificagbes e esteredtipos a “situagdes”: utilizando seu estoque
de conhecimento de senso comum e técnicas de interrogatdrio aprendidas
organizacionalmente, policiais competentes categorizam eventos como
instancias de delinquéncia, e seus atores apresentam aparéncias tipicas de
delinquentes — “mas atitudes”, pais separados, ou definidos como
incompetentes, desempenho escolar negativo, pobreza, associacdes com
suspeitos. Assim, categorias legais sdo preenchidas prospectivamente em
funcdo do poder do policial de atribuir significados morais (e lega is) a
expressfes indéxicas que tipificam individuos como suspeitos, e suspeitos
como indiciados. E na medida em que esta atribuicdo de significados é
baseada na suposicdo de que as causas do crime residem na
marginalidade urbana, convertida entdo em objeto preferencial de vigilancia
e inspec¢do rotineiras, a correlacdo que encontramos entre marginalidade e
criminalidade torna-se uma “profecia auto cumprida”. Em outras palavras, o
estudo de estatisticas oficiais oferece mais informacbes sobre a
organizacdo que as produziu do que sobre o fenbmeno que elas pretendem
descrever. (PAIXAO, 1995. p.42-43)

Nesse sentido, a experiéncia e tradicdo da forga policial brasileira em
legitimar-se a servico dos grupos dominantes no poder e contra a sociedade
demarca as fronteiras entre policiais e cidadaos, traduzindo, conforme Paix&do, o
problema, ainda em pauta na agenda politica do Brasil, da reducdo do poder de
policia “como condicdo de constru¢do da democracia no plano das interagbes
sociais rotineiras e cotidianas.”(PAIXAO, 1995. p.7)

Se, por um lado, a estigmatizacdo e suspeicdo das classes populares
consistiam na pratica sistematica do trabalho policial, isso néo significou o
estabelecimento de relacdes menos conflituosas entre policiais e individuos de
classes superiores. Como mostra o historiador Bretas, embora praticassem delitos,
denominados nos anos 30 por Edwin Sutherland de “crimes de colarinho branco”,
esses tipos de infracdes ndo eram controladas pela policia, mas por outros 6rgaos.
Entretanto, nos casos de transgressdes que implicavam no envolvimento policial, a
elite geralmente ocupava a posicéo de vitima de crimes contra a propriedade. Esses
casos quase sempre levavam a um tratamento diferenciando com a disponibilizacéo,
pela policia, de recursos nem sempre justificaveis.

Contudo, em situacbes em que a policia tivesse que agir contra pessoa
influente, da alta sociedade, policiais geralmente acabavam ou por ignorar o caso ou
se rendendo a posicao de “superioridade” e intimidagao do envolvido, principalmente

se esse tivesse algum vinculo com a seguranga publica.
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O curso da acao policial tanto quanto a legalidade ou n&o das decisbes
tomadas dependiam de quem eram os atores envolvidos numa acdo delituosa,
implicando assim no estabelecimento de relacdes distintas para grupos sociais em
posicbes assimétricas na hierarquia social. Nesta perspectiva, é importante a
reflexdo de Paixao sobre a “légica em uso” e a “logica reconstruida” pela policia que
acaba por definir eventos e individuos como criminosos ou ndo, de modo autbnomo
em relacdo aos formalismos legais, contrariando os principios basilares da igualdade
e liberdade do Estado democratico de “policia de moleque”, mostrando que, a
despeito das tentativas de mudancas inerentes ao processo de consolidagdo da
democracia no pais, pouco se alterou, em termos da questédo substantiva do direito a
seguranca como bem publico. O dilema entre lei e ordem evidencia o impasse do
Estado hobbesiano enquanto instancia soberana e racional, criado pelos homens e
para os homens, a fim de assegurar a todos o direito a igualdade, liberdade e a
seguranca da vida em sociedade, face ao medo generalizado da ameaca e do
perigo constante da morte violenta que os homens em estado de natureza estdo
sujeitos. (PAIXAO, [s.d.], p.6)

Depoimentos de moradores de favelas e bairros pobres mostram que, embora
tradicionalmente esses atores sociais tenham sofrido maior vigilancia e
arbitrariedade policial, ndo ha consenso em relacdo a imagem que fazem dos
policiais, demonstrando o tratamento diferenciado da policia em relacdo a posicao
de classe, cor, idade, género, status econémico, familiar que as pessoas ocupam.
Para alguns entrevistados, entre eles mulheres acima de 50 anos, homens adultos
com emprego, casados e pais de familia, a presenca da policia na comunidade
representa seguranga contra pessoas que sdo ameaca constante a tranquilidade do
bairro — viciados em drogas, traficantes, bandidos, homicidas — que, pelo poder da
arma e da ostentacao do “estilo de vida facil”, aumentam a incerteza da populacao
ordeira quanto a realizacéo de projetos de vida pessoais, seja corrompendo crian¢as
e adolescentes para a entrada no mundo do crime e trafico, ou diminuindo as
chances de sobrevivéncia pelo aumento do risco de ser atingido por uma bala
perdida, ou por uma bala certeira, no caso de uma desavenca, ou acerto de contas,
em questdo de vinganca (PAIXAO, [s.d.], p.6)

Para outros individuos (considerados alvo privilegiado da atencdo policial,
geralmente adolescentes, desempregados, homens com algum envolvimento

anterior com a policia, suspeitos ou com passagem pela policia) os policiais ndo sao
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bem vistos na comunidade, sendo identificados como aqueles que tiram a paz das
pessoas. Ao primeiro sinal da presenca desses policiais, aumenta-se o0 risco de
violéncia em decorréncia da arbitrariedade (BRETAS, 1997, p 142).

Mas ndo é s6 parte da populacdo pobre que desconfia da policia, também
moradores de bairros de classe média e alta. Para esses, ndo se pode confiar nos
policiais, seja pela imagem veiculada pela midia do envolvimento de policiais em
sequestros, roubos, homicidios, violéncia, ou por presenciar ou ouvir falar, ou
mesmo tido a experiéncia de ser objeto de arbitrariedade policial (BRETAS, 1997, p
142).

A questdo da desconfianca entre cidaddos comuns e policiais é também
considerada por outro enfoque, por parte dos militares. E comum, nos seus
discursos, atribuirem a dificuldade dos civis se aproximarem deles a um fator cultural
presente no processo de socializacdo das criancas. Segundo seus depoimentos, as
criancas desde cedo aprendem a ter medo de policia, sendo comum alguns pais
recorrerem a ditados do tipo “menino fique quieto se ndo vou chamar a policia para
te prender!” A policia é assim associada e percebida pelos individuos, nos primeiros
anos de educacao, como simbolo de puni¢cdo e repressdo, algo a ser temido.
Confunde-se assim o respeito a autoridade que supostamente a profisséo de policial
deveria estimular, com o sentimento de medo. Além disso, a escolha da carreira de
policial, como mostra o historiador Bretas (1997), implicava estar de acordo com
certos valores da classe média e ou a busca de uma posicdo respeitavel na

sociedade. Esse autor explica que:

No Brasil, a respeitabilidade conferida por uma carreira de policial — ou
mesmo toda a nocdo de respeitabilidade — derivava principalmente da
pequena parcela de autoridade obtida; mesmo uma fracdo diminuta de
poder na sociedade significava respeitabilidade. Por isso seus valores
refletiam os dos grupos em posi¢cdo de autoridade, que no inicio do século
estavam particularmente preocupados com o comportamento dos pobres.
(BRETAS, 1997. p.145)

Ao valor social de “respeitabilidade” atribuido a profissao de policia soma-se a
crenga na superioridade do policial em relagéo aos civis, cultuada na organizagao
policial e reforgada socialmente pelo medo generalizado da policia. Mas a0 mesmo
tempo a imagem sacralizada do policial, como alguém superior e dotado de poder
acima dos cidaddaos comuns, (seja pelo carater militar atribuido a missado de

combater criminosos, seja pelo monopdlio do uso da violéncia inerente a atividade) é
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frequentemente contestada pelo publico a cada noticiério veiculado pela midia sobre
o envolvimento de policiais com corrupgcao, sequestros, formacdo de quadrilhas,
homicidios e pelas dendncias de abuso de poder. Policiais passam do status de
herdis a bandidos, mesmo que aos olhos do publico, nem todo policial seja bandido;
o descrédito de poucos contamina a confiangca nos policiais em geral, de onde surge
outro ditado de que “é melhor ser amigo de bandido do que de policial”. (BRETAS,
1997, p 143).

Essa desconfianca entre policiais e cidadaos, traduzida no distanciamento
entre esses atores sociais, pode ser também constatada no tratamento comumente
atribuido aos policiais por pessoas de estratos sociais elevados. Como ressalta um
capitdo de policia entrevistado, nos bairros mais ricos o policial é tratado de forma
indiferenciada, como se fosse uma pessoa estranha. Entretanto, depoimentos de
moradores de favelas e bairros pobres mostram que a desconfianga e 0 medo em
relagdo aos policiais é difusa, ultrapassando as fronteiras entre as classes sociais,
mas distinguindo, como ja demonstrado acima, quanto a variaveis de género, idade,
cor. A confianga quanto a eficiéncia da policia também é questionada pelo publico
de maneira geral. A policia sempre atrasa, nunca chega na hora para prender os
criminosos, criando-se assim descrédito quanto a capacidade da policia em atender
com rapidez as chamadas de emergéncia (BRETAS, 1997, p 143).

Nesse sentido, as representacdes coletivas do policial — ora como superior,
heréi, ora como bandido, vildo, capaz de estimular nos individuos sentimentos e
reacfes ambiguas — influenciaram dois principios basilares da policia comunitéria,
ou seja, a confianca necesséaria para a relacdo de cooperagcdo entre policiais e
cidadaos, e o controle externo da atividade, fundamental para reforcar os préprios
lagos de confianca e a legitimidade da forga policial como provedora de seguranca
publica. (BRETAS, 1997, p 144).
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2.2 POLICIAMENTO COMUNITARIO

Sabe-se que existe uma inquietacdo em se instituir novas formas de
policiamento que deixem mais proximas instituicdes policiais e a sociedade, sendo
atrelados alguns motivos. E de fundamental importancia que o policial esteja inserido
no contexto da sociedade, assim como a prevencao policial tem que ser destacada
como primordial, fazendo com que automaticamente se diminua a violéncia.

Portanto, se faz preciso explorar como o policiamento comunitario (também
chamado de policia solidaria) esta implantado na cidade de Jodo Pessoa/PB. Pra
isso, € necessario que seja compreendido claramente como o policiamento
comunitario € originado. Nesse interim, discutir-se-a sobre o intuito que cerca a
perspectiva do policiamento comunitério, e assim também explorar as caracteristicas
que da énfase a essa nova realidade, que é bem distinto do modelo antiquadro e
repressor que existe nas policias do ocidente, e como ndo poderiam ser diferente,
bem especificamente a do Brasil.

Esse estudo relaciona o seu problema de pesquisa com outros tantos
trabalhos realizado no campo da gestéo publica, ja feito aqui no Brasil, e que tiveram
como tema foco o policiamento comunitario.

Entdo, buscou-se em teses, dissertacdes e artigos autores que relatassem
sobre a policia comunitaria, fundamentando em base histérica. E por dltimo é
exposto como na Paraiba foi feito as tentativas para se chegar no policiamento
comunitario, e em que momento da histéria, esse tipo de policiamento comeca a ser

instaurado em Jodo Pessoa.

2.2.1 Surgimento do Policiamento Comunitario

De acordo com Skolnick e Bayley (2002) apontam que quem sabe as
primitivas experiéncias de policiamento comunitario tenham principiado na gestéo de
Arthur Woods como Comissario da policia de Nova lorque entre os anos de 1914 e
1919. Suas opinides foram expostas em varias apresentacées na Universidade de
Yale e podem ser resumidas como uma procura da valorizacédo publica do trabalho
policial de maneira que, com a explicagdo do publico, teria importancia por parte do
proprio em inclusdo as complicacdes que abrangem os deveres vinculados a

atividade policial. Essa tatica foi ponderada como maneira de garantir a cooperacao
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do publico para o comportamento consciente e enérgico do emprego de policia. As
estratégias do programa de Woods estavam centralizadas especialmente no
ajuntamento e acolhimento a jovens pobres, uma vez que o0 desemprego era
avaliado como uma dos fundamentais fatores da criminalidade incorporada a
entrada em massa sucedida nos Estados Unidos. S6 que os resultados tropegaram
na caréncia de prosseguimento do programa quando da saida de Woods e a
corrupcéo agregada a politica local.

No decorrer do tempo, podemos perceber que o periodo entre os anos de
1920 e 1960 pode ser avaliado como um momento de calmaria social, onde se
sobressaiu a procura pela profissionalizacdo da policia, o que derivou na
implementacado de “padrbes educacionais mais elevados para a policia, beneficios
tecnolégicos, regularidade administrativa, aproveitamento da lei na luta a corrupcao,
e uma autoridade central forte” (Ibidem, p. 60). Portanto, o policiamento feito em
“guardas” difundiu com baseamento na apreciagdo designada pela policia em
relacdo a algumas partes da sociedade e sua organizacdo socioeconémica, forma
de que existiu a influéncia da politica e dos interesses dos chefes de policia na
forma de policiamento adotada. Esse anexo de elementos derivou num modo de
policiar retrocedido principalmente para a discriminacgéo racial contra 0os negros que
fez com que, na década de 1960, a superficial tranquilidade social nos Estados
Unidos fosse confundida por varias revoltas civis. A prova de passar com esses
distarbios procedeu na elaboracdo do Relatério da Comissdo Consultiva Nacional
sobre Desobediéncias Civis (Report of the National Advisory Commission on Civil
Disorders) lancado em 1968, que se tornou conhecido como o relatério da Comisséo
Kerner e a Comisséo Presidencial sobre Policiamento e Administragcdo da Justica
(The President’s Commissionon Law Enforcement and Administration of Justice),
que ficou notorio como relatério da Comissédo do Crime, de 1967 (SKOLNICK &
BAYLEY, 2002).

Skolnick e Bayley (2002), porquanto, expdem que os distlrbios civis
nasceram da agregacdo das hostilidades da policia para com as populacdes negras
com o conjunto do sistema criminal e policial que se amparava por servigcos
presidiarios improprios e pelo formato dessemelhante no tratamento com os pobres.
Adiciona-se a tais categorias a auséncia no consentimento das denudncias contra a
violéncia policial cometida nos guetos e a falta de minorias como 0S negros

endireitando o conjunto das forcas policiais. Isso fez existir o reconhecimento dos
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limites e da impoténcia do modelo tradicional de policia, o0 que promoveu a
experiéncia de implementar alternativas de policiamento, a partir da qual deveria ser
impulsionada a participacdo do publico em acbes que estimulassem a reducdo do
crime.

Em 1960, surge uma solugcdo que foi a criacdo da Unidade de
Relacionamento com a sociedade, na cidade de Sao Francisco, porém nado obteve
Mmuito sucesso, uma vez que esse mesmo projeto trouxe entre o0s policiais
discordancias. JA em 1973, houve outro estudo de como seria um policiamento
denominado em grupo, na cidade de Cincinnati, verificou-se que mesmo 0 ndimero
de policiais aumentando nas rondas, a criminalidade ndo caiu, € nem muito menos a
sensacao de seguranca por parte da comunidade. E outro fator, que contribuiu para
gue o programa ndo lograsse éxito, foi uma espécie de boicote dos membros da
administracdo que se sentiram ameacados por acharem que iriam perder seus
“status”, uma vez que seu servico poderia ser extinto dando mais autonomia aos
oficiais, sargentos e tenentes que atuavam na patrulha (SKOLNICK; BAYLEY, 2002).

Mesmo, essas tentativas de aproximacdo da policia com a comunidade na
década de 1960 nos Estados Unidos, na década de 80 aconteceu um elevado
namero de tentativas dessa implantacdo do policiamento comunitario, tendo em vista
gue os problemas que envolviam a agéo hostil dos policiais em relacdo aos negros e
pobres s6 aumentavam.

Fora isso, a policia comunitaria passa a ser implantada em outros paises
também, cujo os numeros da criminalidade s6é aumentava. Skolnick e Bayley (2002)
fala que no Canad4, Noruega, Gra-Bretanha, Japao, Finlandia, Cingapura, Suécia,
Australia e Estados Unidos, comega a surgir modelos de policiamento comunitario.

No caso da Austrdlia surge a vigilancia de bairro, porém, esse programa nao
trouxe muitas mudancgas no policiamento tradicional, uma vez que a propria policia
foi resistente. Surge o policiamento de grupo em zonas no Canada, onde a policia
volta a andar a pé e a implantacdo de escritorios policiais localizados defronte as
delegacias. Um projeto experimental de revezamento de ronda € criado na Noruega,
onde policiais se revezavam com o0 objetivo de se relacionar com a comunidade,
onde eram feitas diversas atividades para estreitar essa relacdo e também foi
reintroduzido o policiamento a pé. Na Dinamarca, tém 3 trabalhos de prevencao
ampliados pela policia. O 1° centraliza-se na aproximacdo dos policiais com as

escolas com a finalidade de ensinar os jovens que nao tiveram problemas com a lei.
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O 2° é denominado de Special Security Program, que € feito no ambito interno das
delegacias e trabalha junto a criangas que tem sim algum tipo de situacéo que vai de
confronto com a lei ou com a justica, por exemplo, criangcas que realizam pequenos
delitos. O 3° esta relacionado ao policiamento de bairro, com rondas a pé€, reunides
com moradores, ensino educacional para criancas, 0os policiais fazem suas rondas
armados com o intuito de solucionar problemas (lbidem, p.48). J& na Gra-Bretanha,
a policia comunitaria € uma juncdo de outros programas que nao tem estratégia
central, o patrulhamento a pé € uma tentativa de minimizar a violéncia e aproximar a
comunidade. O Japao é o pais que tem o modelo de policiamento comunitario mais
antigo, e tem todos os elementos que diferenciam esse tipo de policiamento
(SKOLNICK & BAYLEY, 2002). Cingapura € o pais que apresenta uma melhor
mudanca do modelo de policiamento comunitario, uma vez que se baseou no
modelo da Gra-Bretanha, sendo o policiamento de bairro. Ja nos Estados Unidos, é
visto apenas tentativas, desejos, mas implementacdo no viés da palavra ndo se
observa.

Tendo em vista o que foi exposto, € cabivel afirmar que, o policiamento
comunitario é sim a unido maior entre a policia e a comunidade (SKOLNICK &
BAYLEY, 2002, p. 69). Porém, alguns efeitos aparecem do que realmente seja 0
policiamento comunitario, o que nos faz frisar um conceito mais amplo com as
caracteristicas principais que sao descritas para basear esse tipo de policiamento.

Muitos estudiosos como Skonick & Bayley, (2002); Skogan, (2002); Greene,
(2002); Rosenbaum, (2002); Cerqueira, (1999), abordam que o0 policiamento
comunitario configura-se de uma filosofia e de uma tatica organizacional que permite
uma nova coligacdo entre a policia e a comunidade. Através de um trabalho de
parceria, acredita-se que se consegue solucionar problemas referentes ao crime,
drogas, temor da violéncia, os que acarretam desajustes fisicos e morais, sem
contar com o declinio do bairro, claro que objetivando uma melhor qualidade de vida
das pessoas, onde esse tipo de policiamento ocorre. LOogico que é necessario
também o empenho de todos os envolvidos, com o intuito de prevenir e também
descentralizar o patrulhamento, focando a autonomia e liberdade dos policiais e
também da comunidade, principalmente por que esse tipo de policiamento enfoca o
patrulhamento a pé. Um fator que favorece que o policial permaneca na area que

atua.
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Por esse designio, “o policiamento comunitario confere um cargo novo para a
policia, isto é, instituir formas adequadas de integrar as pessoas ao policiamento e o
mantimento da lei e da ordem” (SKOLNICK & BAYLEY, 2002, p. 18). De maneira
resumida, pode-se afirmar que o policiamento comunitario se fundamenta na crenca

gue o distingue como,

Em esséncia, uma colaboragdo entre a policia e a comunidade que
identifica e resolve os problemas da comunidade. Com a policia sem ser 0s
guardiBes exclusivos da lei e da ordem, todos os membros da comunidade
tornam-se aliados ativos no esforgco para aumentar a seguranca e a
qualidade dos bairros. O policiamento comunitario tem implica¢cdes de longo
alcance. A perspectiva ampliada sobre o controle e a prevencao do crime, a
nova énfase em fazer os membros da comunidade em participantes ativos
no processo de resolugéo de problemas e o papel fundamental dos agentes
de patrulha no policiamento comunitario em exigir mudancas profundas
dentro da organizacgéo policial. O oficial de patrulha de bairro, apoiado pela
organizacéo policial, ajuda os membros da comunidade a mobilizar apoio e
recursos para resolver problemas e melhorar sua qualidade de vida. Os
membros da comunidade expressam suas preocupag¢des, formam conselho,
e tomam medidas para responder a estas preocupac¢fes. Criando uma
parceria construtiva que exigira a energia, criatividade, compreensédo e
paciéncia de todos os envolvidos (BUREAU OF JUSTICE ASSISTENCE,
1994, p. 7).t

No Brasil, pode-se dizer que o policiamento comunitario est4 sim mais conexo
a democracia, uma vez que no Artigo 144 da CF/88 (Constituicdo Federal de 1988),
gue “a seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é
exercida para a preservacado da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patriménio”. Denota afirmar que, mesmo com a abertura politico-democratica no
Brasil, ndo se concretizou um padrdo de policia regulado em principios
constitucionais. Assim, “a saida do colapso da policia sobreviria pela unido entre a
policia e a comunidade e pela ampliacdo de instituicbes e métodos adequados de
garantir a prestacdo de contas ao povo e o0 acolhimento das perspectivas dos
cidadaos por parte da policia” (MESQUITA NETO, 2011, p. 75).

1Community policing is, in essence, a collaboration between the police and the community that
identifies and solves community problems. With the police no longer the sole guardians of law and
order, all members of the community become active allies in the effort to enhance the safety and
quality of neighborhoods. Community policing has far-reaching implications. The expanded outlook on
crime control and prevention, the new emphasis on making community members active participants in
the process of problem solving, and the patrol officers’ pivotal role in community policing require
profound changes within the police organization. The neighborhood patrol officer, backed by the police
organization, helps community members mobilize support and resources to solve problems and
enhance their quality of life. Community members voice their concerns, contribute advice, and take
action to address these concerns. Creating a constructive partnership will require the energy,
creativity, understanding, and patience of all involved (tradu¢&o nossa).
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Se observa atualmente é que a definicdo de policiamento comunitério requer
a acdo da policia para além do espaco reativo. Ou seja, vai além da caracteristica
prépria da policia e sua fungcdo que tem como finalidade combater o crime e manter
a ordem, seja por via telefébnica dos moradores ou logo apos o crime efetuado com a
presenca dos policiais na rua, através do policiamento. Antagbnico a isso, a maior
parte dos atendimentos policiais sao incidentes de carater social como conflitos
domésticos, atendimento a criancas e pessoas desaparecidas, problemas com
alcoolismo e excitacdo do sossego devido ao uso no exagero de som, situacdes com
usuarios de drogas e doentes mentais, socorro médico, atos de vandalismo,
problemas gerados no transito, por fim (MOORE, 2003, DIAS NETO, 2002).

Portanto, substancialmente pode se afirmar que movimentos que estimularam
implementar varios projetos de policiamento comunitario em diversos paises,
individualmente nos Estados Unidos, propendem n&o exclusivamente a procura de
um padrdo de policiamento mais adjunto da populacdo. Contorna-se igualmente
respeitdvel para a implantacdo de um policiamento comunitario o trabalho de
preservacao de combate ao crime bem como, a valorizacao do trabalho policial que
nao deve estar regularizado na atuagcao abusiva e repressora contra as minorias e
as populacdes afro-descendentes. Adicionadas a essa realidade, para deixar bem
explicita a necessidade da criacdo da policia comunitaria, agrega-se o elevado
nimero de criminalidade, e o medo da populacdo desse aumento. E bastante
pertinente assim, frisar como justificativa a “teoria das janelas quebradas” sugerida
por Wilson e Kelling (1982), que nos comprova que, uma vez que haja uma janela
quebrada e ela ndo seja reparada, seguramente a implicagcdo serd mais janelas
quebradas, o que denota expor que essa degradacdo pode instigar a pratica de
atividades criminosas sérias constituindo uma correspondéncia entre crime e
desordem. Deste modo, ao abreviar as consideracoes de alguns estudos que
correlacionam crime e desordem e o natural avan¢co no medo do crime, Rosenbaum

(2002) explana que

A desordem € bastante importante jA que estabelece um sinal claro aos
moradores e outros que usam 0s locais em que a ordem social arruinou.
Janelas quebradas, prédios abandonados, pichagdes, lixo nas ruas, musica
alta, criangas andando sozinhas — a mensagem é clara para todos — as
pessoas sdo, ou incapazes ou insensiveis para interferir em amparo de seu
bairro e de seus vizinhos. A mensagem para 0s criminosos potenciais é
clara — como a ordem social se deteriorou nesta area, ninguém vai interferir
se vocé decidir assaltar uma loja, quebrar a janela de um apartamento,
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molestar uma senhora idosa, ou mesmo matar alguém. A mensagem para
as vitimas potenciais também é clara — esta area ndo é segura e aqui vocé
pode ser vitima de um crime (p. 35).

Tais exposi¢cdes nos fazem elencar os designios que geraram as teorias
sobre o policiamento comunitério e a sobressair a saida de problemas como um
episodio que se manifesta como a “esséncia da teoria do policiamento comunitario”
(Ibidem, p. 39). O “Policiamento dirigido para a saida de problemas” foi sugerido por
Hermann Goldstein (DIAS NETO, 2002; SKOLNICK & BAYLEY, 2002; BRODEUR,
2002; MOORE, 2003; GREENE, 2002) e se distingue do policiamento comunitario
em sua aplicabilidade, entretanto, concorda em varios principios, propdsitos e
finalidades com o policiamento comunitario. Mesmo assim, os dois modelos

aproximaram-se em um enfoque que,

Foi uma tentativa de ir além das limitacdes do modelo profissional
concentrando-se na finalidade do policiamento ao invés dos meios;
encorajando a iniciativa policial na abordagem de problemas da
comunidade; tentando resolver problemas persistentes pela anélise de suas
causas; avaliando a adequacédo de estratégias atuais; desenvolvendo novas
solugBes e monitorando sua eficacia; e envolvendo a entrada e recursos da
comunidade (PALMIOTTO, 2011, p. 182).2

Conforme Goldstein (apud PALMIOTTO, 2011), o policiamento orientado para
a saida de problemas fundamenta-se em determinadas ideias, as quais advertem
gue o policiamento deve levar em importancia uma multiplicidade de distintos
problemas que ndo exclusivamente o crime, 0s quais necessitam ser reavaliados
para ndo serem qualificados nos conformes tradicionais, uma vez que, cada
dificuldade demanda uma saida distinta e ndo uma resposta generalizada que possa
ser sobreposta a todos eles. Fora isso, a aplicabilidade da lei necessita ser
encarada como um dos meios para solucionar as dificuldades e ndo a exclusiva
maneira juntamente com uma atuacdo policial fundamentada num trabalho de
prevencao que esta para além de respostas habeis a imprevistos que dizem respeito
as manifestacdes do problema. Destarte, solucionar um problema € dar destaque a

apreciacdo de primazias ao oposto de prevalecer-se de praticas habituais de

2 Was an attempt to go beyond the limitations of the professional model by focusing on the ends of
policing rather than the means; encouraging police initiative in addressing community problems;
attempting to solve persistent problems by analyzing their causes; assessing the appropriateness of
current strategies; developing new solutions and monitoring their effectiveness; and engaging
community resources and input (traducdo nossa).
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maneira que se compreenda que a habilidade da policia € restringida, embora a
crenca policial andar num sentido contrario. A funcdo do policial o p6e como um
“facilitador” para que a comunidade possa manter-se organizada retirando a
responsabilidade apenas da policia.

De acordo com Eck e Spelman (apud PALMIOTTO, 2011), os principios que
baseiam o policiamento orientado para a saida de problemas fundamenta-se no fato
de que um problema se define com seu cancelamento total ao se aferir o efeito da
resolucao pela caréncia do tipo de imprevisto criado pelo problema em tema. Uma
vez assim, podem-se extinguir insuficientes problemas, ndo muitos. O problema
igualmente pode ter os incidentes que o criam exclusivamente enfraquecidos, o que,
além disso, serve para mensurar o efeito do resultado. E ainda mais, os imprevistos
podem ser manuseados por meio da criagdo de métodos como a reducao de custos,
o tratamento das pessoas com humanidade aprimorando a satisfacdo das vitimas,
entre outros. Visto que, um problema pode ser solucionado retirando-o da esfera
policial, isto €&, aferindo-se o efeito por um tipo de saida na qual o problema
sobrevém da policia para os outros.

Nesse angulo, o policiamento orientado para a saida de problemas objetiva se
prestar prudéncia a dificuldades especificas enfrentadas pela policia de maneira
que, com embasamento em dados, eles sejam resolvidos de modo analitico.
Procura-se perceber as razfes por tras dos problemas de forma a trazer solucdes
eficazes e aproveitaveis para os mesmos. Portanto, o policiamento comunitario
configura-se no engajamento e parceria constituidos entre policiais e comunidade
com o designio de suavizar o crime e 0 medo motivado por ele, restaurando a
seguranga e democratizando os espagos publicos, pois “o policiamento comunitario
enfatiza que os proprios cidadaos sdo a primeira linha de defesa na luta contra o
crime” (MOORE, 2003, p. 139). Contudo, ressaltadas as diferencas entre as duas
percepcdes cabe alegar que “o policiamento comunitario e o orientado, para a saida
de problemas tém sido motivos de clamor de um povo, como um novo protétipo do
policiamento, com destaque nas benfeitorias da forga policial como no avanco da
responsabilidade da policia (GREENE, 2002, p. 177).

Deste modo, por ser uma ideia que abrange a procura no progresso das
condicdes de convivio e intercambio entre policiais e comunidades, o policiamento
comunitério tornou-se objeto dos estudos atuais. Fora que a implantacdo do

policiamento comunitario deve abranger a participacdo de outros campos da
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sociedade que ndo s6 os moradores das comunidades onde possa ser inserido o
policiamento. Ponderamos assim das autoridades civicas eleitas, as pequenas e
grandes empresas, instituicbes publicas e sem fins lucrativos e a midia
(TROJANOWICZ & BUCQUEROUX, 1994). Consequentemente, a pesquisa da
policia no Brasil, desde a década de 90, tem sido ampliada para pesquisar 0s
distintos projetos e tentativas de implementacdo da policia comunitaria e as
implicacdes que foram achadas desses processos. Mas antes de entrarmos nesse
mérito, discutiremos agora quais as principais diferencas dos policiamentos

tradicional e comunitario.

2.2.2 Diferencas entre o Policiamento Comunitario do Policiamento Tradicional

Os movimentos civis j& no final dos anos de 1960 nos Estados Unidos e
Canadéa deram inicio a um grande nimero de dendncias em relacdo as posturas de
discriminacdo cometidas por policiais, em particular contra negros e homossexuais.
A estas classes se juntaram alguns setores da classe média, que se fizeram ouvir, e
essas dendncias tomaram grande visibilidade na midia.

A partir disso, alguns setores do governo e também da prépria policia,
comecaram a acordar para algo que estava acontecendo, e sabiam que era preciso
se fazer algo para resgatar a confianca e o respeito da policia, uma vez que o
modelo tradicional de policiar, ja ndo mais dava respostas concretas aos numeros
elevados da criminalidade e aos novos contextos sociais.

Stenson (1993), diz que o policiamento tradicional aos poucos ia ficando mais
longinquo da sociedade, e as sequelas disso, foi por sua vez a total perda de
confianca e também de credibilidade.

Dias Neto (2000), afirma que essa lacuna entre esse tipo de policiamento e 0
povo era alarmante, onde cada vez mais o resultado das suas ac¢des era uma policia
ineficaz para compreender o avango social e de combater a criminalidade e a
violéncia.

Nesse momento a sociedade comeca a pressionar por melhores acoes
policiais e as denuncias comegcam a surgir como conclamacdo de uma sociedade
que almeja resolucdo de problemas. E ai surge a ruptura entre o que se chamava
“policia tradicional” e “policia moderna”, e no Brasil “policia tradicional” e “policia

comunitaria”
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Aqui no Brasil, com a finalidade de por sinalizagdo para modificacées nas
praticas tradicionais de policiamento, no ano 2000 o governo confirmou, o Plano
Nacional de Seguranca Publica, e, em 2007, o Programa Nacional de Seguranca
Pablica com Cidadania — PRONASCI. O escopo fundamental destes programas
partiu das experiéncias ja vivenciadas em outros paises que passaram por
problemas parecidos ao Brasil em relacdo a preciséo de tornar minimos os casos de
violéncia policial e a possibilidade de construcdo de canais de comunicacdo da
policia com a sociedade.

Stenson (1993, p.375) expOe categoricamente e assertivamente que:

Do ponto de vista meramente descritivo, 0 aumento do crime e a ineficacia
da policia para lidar com a situacao teriam sido a mola propulsora da onda
de reforma nas agéncias policiais e do surgimento das primeiras
experiéncias de policiamento comunitario nos Estados Unidos e em outras
democracias ocidentais. No entanto, do ponto de vista analitico, o contexto
da emergéncia do policiamento comunitario apresenta-se de forma mais
complexa. Para a teoria analitica, o policiamento comunitario ndo é visto
apenas como uma solucdo para o problema do crime e da ineficacia do
modelo profissional de policia, mas principalmente como uma estratégia
adaptativa para resolver “os dilemas gerados pelo modo liberal de
governar.”

Analisar por diferentes 6ticas onde e quando e a partir de que, se surge esse
novo tipo de policiar, € algo que nos chama atencdo sim, e por iSSO € Nnosso objeto
de estudo. Mas também é importante e a partir desse exposto trazer como
embasamento e fundamentacdo para alcancarmos a resposta do problema central
do estudo em questdo, que € bastante interessante relatar quais sédo as
caracteristicas que definem a diferenca entre 0 modelo de policiamento tradicional
para 0 comunitario.

As "resisténcias eram muito grandes e compreensiveis diante de um quadro
autoritario presente na histéria da atuacdo das policias, notadamente as militares"
(CERQUEIRA e DORNELLES, 1998, p. 161). De fato, o Policiamento Comunitario,
assim como outras formas de prevencao propostas na nova politica nacional de
Seguranca Publica, difere da nocado tradicional de prevencdo que se encontra
associada ao direito penal. Apoiando-se em Brantingham e Faustin, Marcos Rolim
(2006, p. 113) coloca que a nova compreenséao de prevengdo em Seguranca Publica
apresenta-se em trés dimensdes, nos "moldes da tipologia empregada pela saude

coletiva": prevencao primaria, a prevencao secundaria e a prevencao terciaria.
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Abaixo, se pode verificar 0os principais pontos entre estes dois modelos

distintos de policia. Na concepcdo “tradicional’, o povo € objeto de intervencao

policial, enquanto que na concepgéao de “policia comunitaria”, o povo é agente ativo,

cuja participacdo admite aferir o grau de interacdo e modificacdes nos padrées

tradicionais de policiamento. Esse quadro de diferencas é o recorte fiel do que o
SENASP/MINISTERIO DA JUSTICA no ano de 2006 divulgou.

QUADRO 1 - Comparacéao entre Policia Tradicional e Policia Comunitaria

POLICIAMENTO TRADICIONAL

POLICIAMENTO COMUNITARIO

A Policia €é uma agéncia
governamental responsavel,
principalmente, pelo cumprimento da
lei;

A policia é o publico e o publico é a policia:
0s policiais sdo aqueles membros da
populacdo que sdo pagos para dar atencao
em tempo integral as obrigacbes dos
cidadaos;

Na relacdo entre a policia e as
demais instituicbes de servigco
publico, as prioridades s&o muitas
vezes conflitantes;

Na relagdo com as demais instituicbes de
servigo publico, a policia é apenas uma das
instituicbes governamentais responsaveis
pela qualidade de vida da comunidade;

O papel da policia € preocupar-se
com a resolucao do crime;

O papel da policia € dar um enfoque mais
amplo visando a resolucdo de problemas,
principalmente por meio da prevencao;

As prioridades sao, por exemplo,
roubo a banco, homicidios e todos
agueles envolvendo violéncia;

A eficacia da policia é medida pela auséncia
de crime e de desordem; As prioridades séo
quaisquer problemas que estejam afligindo a
comunidade;

A policia se ocupa mais com 0s
incidentes;

A policia se ocupa mais com 0s problemas e
as preocupacodes dos cidadaos;

O que determina a eficiéncia da
policia € o tempo de resposta,;

O que determina a eficacia da policia é o
apoio e a cooperacao do publico;

O profissionalismo  policial se
caracteriza pelas respostas rapidas
aos crimes Serios;

O profissionalismo policial se caracteriza
pelo estreito relacionamento com a
comunidade;

A funcdo do comando é prover os
regulamentos e as determinacoes
gue devam ser cumpridas pelos
policiais;

A fungdo do comando € incutir valores
institucionais;

As informagdes mais importantes sao
aguelas relacionadas a certos crimes
em particular;

As informagbes mais importantes sao
aguelas relacionadas com as atividades
delituosas de individuos ou grupos;

@] policial trabalha voltado
unicamente para a marginalidade de

O policial trabalha voltado para os 98% da
populacdo de sua &rea, que sdo pessoas de
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sua area, que representa no maximo
2% da populacéo residente ali onde
“todos sdo inimigos, marginais ou
paisano folgado, até prova em
contrario”;

bem e trabalhadoras;

O policial é o do servico;

O policial emprega a energia e eficiéncia,
dentro da lei, na solugéo dos problemas com
a marginalidade, que no méaximo chega a 2%
dos moradores de sua localidade de
trabalho;

Emprego da forca como técnica de
resolucao de problemas;

Os 98% da comunidade devem ser tratados
como cidaddos e clientes da organizacéo
policial,

Presta contas somente ao seu
superior;

O policial presta contas de seu trabalho ao
superior e a comunidade;

As patrulhas sdo distribuidas
conforme o pico de ocorréncias.

As patrulhas sao distribuidas conforme a
necessidade de seguranca da comunidade,

ou seja, 24 horas por dia; O policial € da area

FONTE: SENASP/MINISTERIO DA JUSTICA, 2006

2.2.3 Histoéria do Policiamento Comunitario no Brasil e na Paraiba

O interesse pelo policiamento comunitério no Brasil iniciou no Rio de Janeiro
durante a gestdo do governo Brizola, o governador do Estado na década de 1980,
gue elegeu o coronel Carlos Magno Nazareth Cerqueira (entre os anos de 1983-84 e
1991-94) para ser Comandante Geral da Policia Militar. Esse ultimo tornou-se o
grande precursor dos estudos sobre policiamento comunitario (MELO, 2009;
BEATO, 2002, ALBERNAZ et al.,, 2007) em nosso pais e foi um dos principais
articuladores na implantacéo dos primeiros projetos no Rio de Janeiro.

A procura pela ampliagdo do policiamento comunitario no Brasil andou
conforme a abertura politica pos-regime militar e recebeu entusiasmo com a
aprovacdo da Constituicdo de 1988, que acarreta em seu documento um vasto
conjunto de garantias individuais e coletivas com énfase para principios como
cidadania e seguranca, 0s quais permaneceram afastados de serem concretizados
durante o periodo de excecdo (1964-1985). E necessario sobressair a luta em
beneficio da garantia dos Direitos Humanos que movimentaram a sociedade a exigir,

com 0 novo regime politico, instituicdes policiais com praticas democréticas por parte
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de seus agentes.

Assim, as primeiras tentativas de policiamento comunitario aconteceram no
Espirito Santo, nas cidades de Guacui e Alegre, no ano de 1988. Depois foi nho Rio
de Janeiro, no bairro de Copacabana, entre os anos de 1994 e 1995 (MUNIZ et al.,
1997). Em Sao Paulo, teve inicio em 1997, com o surgimento dos Conselhos
Comunitarios de Seguranca nos bairros (BEATO, 2002). Mas s6 em dezembro de
1998, é que foi implantada no Jardim Angela, que nesse periodo foi classificado
como o lugar de maior violéncia do mundo, pela ONU (Organizacdo das Nacdes
Unidas). Nesse mesmo ano, ainda surge essas mesmas tentativas nos estados do
Amapa e Rondonia.

Fora esses estados supracitados, outros também tiveram tentativas de
implantacdo desse tipo de policiamento: Bahia, Santa Catarina, Minas Gerais,
Paraiba, Pernambuco, Ceard, Distrito Federal, Rio Grande do Sul, Rio Grande do
Norte, Sergipe, Parana e Parad. (GOTTARDO & SILVA, 2011).

Observa-se também as varias experiéncias no Brasil que as nomenclatura
abracada pelas policias estaduais, mudam: Ronda do Quarteirdo no Ceara; Policia
Interativa no Espirito Santo; Policiamento Ostensivo Volante (POVO) no Parg;
Policia Cidadad na Bahia; Policia Solidaria na Paraiba e, atualmente a Policia
Pacificadora no Rio de Janeiro.

No ano 2000, no mandato do entdo Presidente FHC (Fernando Henrique
Cardoso) foi criado o Plano Nacional de Seguranca Publica - PNSP, que definiu pela
primeira vez uma politica nacional de seguranca publica (MESQUITA NETO, 2011,
p. 390). No total de 124 a¢clOes que essa medida deliberava, contando ainda com
medidas de ordem normativa e institucional, observa que ela expde que atualmente
a eficdcia do policiamento se da através da ligagdo da policia e da comunidade
(PNSP, 2000).

No ano de 2009, o Ministério da Justica juntamente com a SENASP
(Secretaria Nacional de Seguranca Pdublica), lanca a MCN (Matriz Curricular
Nacional), que é um conglomerado de ac¢Bes de formacdo para os profissionais
inseridos no ambito da seguranca publica. Esse compéndio reune definicbes,
procedimentos e atitudes com o intuito de unificar as acdes e pensamentos desses

profissionais envolvidos na segurancga publica (BRASIL, MCN, 2009, p. 35).
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Qualquer experiéncia de trabalho ou programa de Policia Comunitaria deve
abranger fundamentalmente a comunidade, pois a participagdo dela é um
fator indispensavel na democratizacdo das questfes de Seguranca Publica,
na implementacdo de programas comunitarios que adéquam o avanco de
gualidade de vida e na separacdo de responsabilidades. A concepcédo da
dindmica da comunidade é primordial para a prevencédo e dominio do crime
e da desordem, assim como do medo do crime, pois o controle e a
participacdo social informal (do coletivo, do grupo) é mais enérgica. Todas
as vezes que grupos de cidaddos, ou moradores, se coligam para conduzir
solugdes para problemas comuns o resultado € bastante positivo. O desafio,
consequentemente, ndo esta apenas em promover trabalhos de interesses
especificos com grupos organizados da comunidade, mas igualmente em
trabalhar na organizagdo de trabalhos comunitarios de forma constante e
permanente (MCN, p. 67-68).

O que se verifica com a presenca de teoriass sobre policiamento comunitario
na MCN é a institucionalizacdo de conhecimentos que tendem a concretizacdo de
programas de policia comunitaria por parte das policias estaduais na formacdo de
seus profissionais. Essas estratégias governamentais visivelmente baseiam-se na
crenca de que “os investimentos no aparato da repressdo, por maiores que
significassem, eram e séo nitidamente escassos para dar conta da criminalidade em
sociedades desiguais como as nossas e para enfraquecer 0 crime seria preciso
contar com a colaboragcado da comunidade” (KAHN, 2002, p. 9).

Nestes moldes, a Paraiba por sua vez, do mesmo modo acompanhou 0s
ventos que sopram para um novo contorno de juntar policia e comunidade, e desde
o final da década de 1990 vem fazendo experimentos para implementar projetos de
policiamento comunitario. Para Cerqueira (1999), a Policia Militar da Paraiba
originou um curso de Policia Comunitaria em dezembro de 1997, o qual teve como
intuito “sensibilizar as autoridades da area de seguranga publica para a preciséo de
transformacdes na administragao e na filosofia da atuagao policial” (Ibidem, p. 137).

O Plano Estadual de Seguranca Publica do Governo da Paraiba (PESP) entre
0s anos de 2003 e 2006 destaca em diversos temas de suas diretrizes o emprego da
policia e do policiamento comunitario como escopo de governo. Assim, conforme o
“Quadro Diagnéstico Indicativo de Problemas”, para ultrapassar a mobilizacdo
comunitaria deficiente sugere-se como medida indispensavel o Curso de Policia
Comunitaria, como também, com a finalidade de investir no aperfeicoamento
técnico-cientifico de recursos humanos estipulou-se “capacitar, dentro das
instituicbes, agentes multiplicadores nas éareas de Direitos Humanos, Policia
Comunitaria e Relagbes Interpessoais” (PESP, 2003, p. 19). De tal modo, para
sobressair a prevencdo como preferéncia, o PESP propendeu inserir a Policia
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Comunitaria e teve essa finalidade como medida institucional ressaltando “a Policia
Comunitaria como filosofia, estratégia e politica de governo, modificando as policias
em instituicbes democraticas e mais associadas a comunidade” (Ibidem, p. 31). O
PESP ainda acentuava o Programa de Desenvolvimento do conceito de Policia

Comunitaria explicitando que

A Policia Comunitaria é o cerne da atividade policial moderna. Seu
embasamento € a apertada cooperagdo e o dificil relacionamento entre as
pessoas da comunidade e destas para com a sua Policia, tudo em prol da
ordem publica. Esse modelo demanda programas inflexiveis de interacéo
povo - policia, programas esses de informacdo e educacdo. E preciso
ponderar que a Policia deve estar a servico da comunidade, no sentido de
propiciar ao cidaddo o exercicio de todos os seus direitos, individuais e
coletivos que a legislacdo assegura. Deve ser observado, ainda, que um dos
pressupostos desse modelo de Policia incide no fato de o préprio policial se
sentir um cidadao inserido no contexto social, sincronizado, comprometido e
envolvido com as aspiragdes da comunidade. (Ibidem, p. 44).

Na verdade, o surgimento do policiamento comunitario na Paraiba aconteceu
em Sousa, em meados de 1998-1999, o intuito era fazer a aproximacéo da policia
com a comunidade. Logo depois, em 2002, surge esse tipo de policiamento em Joao
Pessoa, nos bairros Monsenhor Magno (Mussumago) e Paratibe. Os projetos
passaram a existir com embasamento nas cobrancas do Sistema Unico de
Seguranca Publica uma vez que, o Governo Federal, através da SENASP, fomentou
0 aumento das experiéncias de policiamento comunitario (LIMA & MATIAS DA
SILVA, 2010; MATIAS DA SILVA, 2007).

Tinham o apoio também no projeto do 5° Batalhdo de Policia Militar, a
Secretaria de Seguranca Publica, o Nucleo de Defesa da Vida, o Centro
Profissionalizante Deputado Antdnio Cabral e as Comunidades de Paratibe e
Santana. Esse apoio também vinha das igrejas catllicas e evangélicas que
forneciam seus espacos para 0s encontros entre policiais e comunidade para outras
atividades que diziam respeito a policia comunitaria (LIMA & MATIAS DA SILVA,
2010; MATIAS DA SILVA, 2007). Da mesma maneira que aconteceu na cidade de
Sousa, ultimamente o programa esta extinto.

Entre os anos de 2002 e 2010, o que se relaciona ao projeto anterior do
policiamento solidario foi em Campina Grande. A partir do Governo do atual

Governador Ricardo Coutinho, passou-se a definir o programa com outro nome, e
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dai surge as Unidades de Policia Solidaria, mas que em Campina Grande, s surge
em 2013. Entéo, surge o questionamento, o que vem a ser policiamento solidario?

A policia comunitaria € “a menina dos olhos”, uma vez que, “nao se pode falar
em policia comunitaria em um lugar reprimido pelo crime organizado. Para o crime
ordinario o que resolve é a policia comunitaria. O que verdadeiramente diminui € o
que titulamos de ‘policia de proximidade™ (ALVES; EVANSON, 2013, p. 299). Para
da forca a essa afirmacéo sobre a policia de proximidade, Alves e Evanson (2013, p.
340) expdem que aqui no Brasil, “a policia, principalmente a PM, tem trabalhado ha
bastante tempo em um mundo fechado, repelindo as pessoas, contrariando 0s
criticos e restringindo a conversa com a sociedade em geral’.

Portanto, para elucidar a pergunta que surge nesse capitulo, do porque a
policia solidaria aqui no estado? é necessario a caracterizacdo dos postos de
policiamento solidario, desde suas implantacbes e localizagbes. A partir desses
conhecimentos poderemos posicionar como se configura o cenario da violéncia na

Paraiba e de maneira especifica em Jodo Pessoa, local de nosso estudo.

2.2.4 Implantacé&o do Policiamento Solidario em Jo&o Pessoa

7

Em Abril de 2011, é que comeca a implantacdo das bases para o
policiamento solidario na cidade de Jodo Pessoa, a primeira sede para o
Policiamento Comunitario foi no Bairro do Alto do Mateus.® Ainda durante o ano de
2011 foram instaladas as Unidades de Policia Solidaria (UPS’s) nos bairros
Mandacart, Oitizeiro (Comunidade Bola na Rede) e S&o José.” Em setembro de
2012 o Jornal da Paraiba® noticia por meio da internet o conjecturado sucesso na
implantacédo do policiamento comunitario em Jodo Pessoa ao apresentar como titulo
da reportagem: “Policia Solidaria’ ajuda a diminuir violéncia em JP”. Logo,
observava-se a noticia de que “estratégia de aproximagao dos policiais com a
comunidade esta auxiliando a suavizar os indicantes de homicidio na capital’. Deste
modo, a reportagem exaltava o fato de que as UPS’s eram mais recurso na
diminuicdo do crime, fora que favorecia a satisfagdo dos moradores, ja que sao

ampliados atos de conexdao com a populacdo por meio de palestras em escolas,

3 Disponivel em <http://inforsurhoy.cocoon/saii/pt/features/saii/features/main/2011/06/08/feature-01>.
4 Disponivel em <http://1bpmnorte.blogspot.com.br/p/ups-bola-na-rede-mandacaru-e-ilha-do.html>.
5Disponivel em <http://www.jodaparaiba.com.br/not_policia-solidaria-ajuda-a-reduzir-violencia-em-jp>.
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creches, com lideres comunitarios sobre temas sobre a violéncia doméstica,
alcoolismo, doencas sexualmente transmissiveis.

Apb6s um ano a implantacdo do policiamento solidario, em outra reportagem
localizada no site da Policia Militar da Paraiba® em julho de 2013, noticia-se a
celebracdo desse primeiro ano do Programa de Policia Solidaria. O que esta em
destaque na reportagem é que “O Policia Solidaria € mais um instrumento
respeitavel do Governo de gerar a aproximacéo entre a policia e a comunidade. E a
chance de revelar ao cidaddo qual a sua funcdo ante os 6rgdos de seguranca
publica”.

Baseado no material veiculado na impressa, cabe resumir quais sdo os
intuitos da criacao da Policia Solidaria em Jodo Pessoa conforme o discurso oficial,
isto €, diminuir o crime e afiancar a aproximacdo entre policia e comunidade.
Conforme esses parametros, foram difundidos alguns documentos pelo Governo do
Estado da Paraiba e ratificados pela Policia Militar que oficializam a implementacao
e funcionamento das Unidades de Policia Solidaria. Esses dados fundamentam-se
exclusivamente no Plano Nacional de Seguranca Publica. No Diario Oficial do
Estado da Paraiba n° 15.115, do dia 15 de dezembro de 2012, foi criada a Lei
Complementar n°® 111, de 14 de dezembro de 2012. Nessa lei, ficou instituido o
Sistema de Seguranca Publica e Defesa Social da Paraiba o qual est4 organizado
segundo uma hierarquizacdo territorial e de comando, conforme mencionamos
abaixo, como localizado no Art. 2° da referida lei: Para fins desta Lei
Complementar, consideram-se Territérios Integrados de Seguranca Publica e Defesa
Social:

| — Regido Integrada de Seguranca Publica e Defesa Social - REISP:
divisdo estratégica de circunscricdo com responsabilidades compartilhadas,
em nivel de alto comando, com geréncia sobre as Areas Integradas de
Seguranca e Defesa Social. Il — Area Integrada de Seguranca Publica e
Defesa Social - AISP: divisdo tatica de circunscricdo com responsabilidades
compartilhadas, em nivel de comando intermediario, com geréncia sobre os
Distritos Integrados de Seguranca e Defesa Social. Il — Distrito Integrado
de Seguranga Publica e Defesa Social - DISP: divisdo operacional de
menor circunscricdo com responsabilidades compartilhadas, composto por
bairros ou municipios (grifo nosso).

Baseado nessa divisdo geografica do territorio do Estado da Paraiba e da

cidade de Jodo Pessoa, o Art. 6°, § Unico sobressai que “Os Distritos Integrados de

6 Disponivel em:<http://www.pm.pb.gov.br/pagina noticia 8270.htm>.
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Seguranca e Defesa Social serdo demarcados por setores de policiamento
preventivo”, fora que, no Art. 7° encontra-se afinal a posicdo tomada pelas regides
especificas de atuacédo do policiamento solidario, pois “Nos Distritos Integrados de

Seguranca Publica e Defesa Social poderdo ser criadas Unidades de Policia
Solidaria - UPS, sob a responsabilidade da Policia Militar”.

FIGURA 1: Quadrantes de Policia Solidaria na regido do Bairro Sdo José e Manaira.
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FONTE: Secretaria de Estado da Seguranca e da Defesa Social.

FIGURA 2: Divisdo geogréfica do Estado da Paraiba segundo o Sistema de
Seguranca Publica.
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A Portaria n® 222, de 11 de outubro de 2013, dispde sobre as circunscri¢coes
territoriais das REISPs, AISPs e DISPs. Baseado nessa Portaria, Jodo Pessoa esta
localizada na 12 REISP, tendo como Unidade Gestora no tocante a Policia Militar o
Comando de Policiamento da Regido Metropolitana (CPRM).

No dia 8 de marco de 2013, foi destacado no Boletim Geral da PMPB n° 0045,
a criacao da Diretriz de Servigco n° 01, que fala em relagédo a organizacao da Policia
Militar, que tem como intuito a “Padronizacdo da implementacdo e a execucdo de
uma ideia solidaria na Policia Militar da Paraiba, convertendo o policiamento
tradicional para o policiamento solidario fundamentado nos principios basilares da
Policia Comunitaria”. No Boletim Geral n° 0168, de 05 de setembro de 2013,
encontramos a Diretriz de Comando n° 006/2013, que conduz sobre “Quadrantes de
Policia Solidaria”, com a intencdo de “Estabelecer a concepcéao institucional de
Quadrante de Policia Preventiva, onde apds a concretizacdo da doutrina passara a
ser cognominado Quadrante de Policia Solidaria, o qual se cobre de acdes
estratégicas pautadas na melhoria continua da proximidade com a comunidade”. E
por fim, temos a Resolu¢édo n° 010, lancada no Boletim Geral da PMPB n° 0218, de
18 de novembro de 2013, onde se redimensiona as Areas de Policiamento
Preventivo (APPs), Subareas de Policia Preventiva (SAPPs) e Unidades de Policia
Solidaria (UPS). (FRANCA, 2014).

No Capitulo IV (Das Unidades de Policia Solidaria), o Art. 12 define que “As
Unidades de Policia Solidarias (UPS) séo edificacfes destinadas as atividades da
Policia Militar, instaladas segundo os critérios de acessibilidade e visibilidade, em
bairros ou comunidades onde as demandas de seguranca publica ensejem o
emprego da policia de proximidade como uma solucdo viavel para reducdo dos
indices de criminalidade” (FRANCA, 2014).

No Art. 13 da Resolucdo n° 010 encontra-se definido que “O policiamento
solidario empregado nas UPS’s devem se basear nos conceitos de policiamento
comunitério, devendo ser pré-requisito para o seu efetivo, a capacitacdo através de
curso ou estagio de policiamento comunitario”. Quanto as Unidades de Policia
Solidaria atualmente instaladas, o Art. 14 elenca os seguintes locais: Sao José,
Roéger, Jaguaribe, Alto do Céu, Bola na Rede, Alto do Mateus, Bela Vista, Jardim
Planalto e Ernesto Geisel na cidade de Jodo Pessoa (FRANCA, 2014).
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2.2.5 Entraves da implantacdo da filosofia do Policiamento Comunitario em
Joé&o Pessoa

Possivelmente, a mais expressiva e também falada experiéncia de Seguranca
Publica em novos padrbes, no pais, até o momento atual, tem sido a do
Policiamento Comunitario (Policiamento Solidario), e por isso este estudo se prende
a analisar como esse tipo de policiamento € encarado, implantado e realizado na
cidade de Jodo Pessoa/PB, em busca de sabermos o que pode guiar a continuidade
dos empenhos para a democratizacdo do que concerne a Seguranca Publica e seu
amoldamento efetivo. De uma forma ou de outra, o projeto de Policiamento
Comunitario atualmente vivenciado no Brasil estd pautado nessa visdo mais
abrangente, onde seu enfoque assemelha-se das concepcdes de prevencao
referidas na area da saude (BARROCO, 2009).

N&o existe um parametro de ideias iguais, em relacao a essa pratica e nem a
sua nomenclatura. Os autores analisados durante esse estudo referem as
expressdes de policia comunitaria, policia de proximidade, policia interativa, policia
solidaria. Porém, a expressdo tem como carater referenciador a acdo proé-ativa, isto
€, a interferéncia anterior ao fato criminoso incidido; a afirmacdo de ajuntamento e
companhia com os moradores locais, admitindo a constituicdo de novas relacoes
entre policia e sociedade e a questao da territorialidade, vista no ponto de vista do
espaco da cidadania e da integracédo no cotidiano de uma determinada comunidade.

A regra basica que rege essa nova forma de atuacao policial € a de intervir
nas varias frentes antes que o crime aconteca, demandando a revisdo de velhos
paradigmas antidemocréaticos da Seguranca Publica, de caréater reativo e balizado na
forca, uma vez que a sua filosofia prioriza a busca de saidas para os multiplos
problemas que possam contribuir para situacdes de violéncia, enfrentados em cada
comunidade.

No Brasil, varios Estados membros da federagdo tém demonstrado interesse
por essa experiéncia, entretanto as iniciativas concretas ainda tém se dado de forma
apenas incipiente, pontual sem alcancar a institucionalizacéo definitiva como politica
de estado. Muitas vezes, essas experiéncias tém sido atribuidas apenas a um
determinado agente publico da instituicdo policial que, isoladamente, acredita na
democratiza¢do da Seguranca Publica (BARROCO, 2009).

Silva (2002, p.76) revela o amadorismo e a precariedade com que se deu a
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implementag&o do policiamento comunitario em Jodo Pessoa. Ele destaca a falta de
infraestrutura e de apoio institucional, que informa que "a policia Comunitaria tem
muita dificuldade de material e de viaturas, pois a Unica viatura que atualmente é
exclusiva da Policia Comunitaria esta quebrada e ndo pode rodar".

Nesta avaliagdo, confirmaram-se os problemas apontados acima. A falta de
infraestrutura e a falta de apoio institucional constituiram-se no foco central dos
problemas abordados. Alegou-se que os policiais integrantes do projeto passaram a
ser escalados para desenvolver a atividade policial tradicional - repressiva - na
mesma comunidade, sob a justificativa da falta de efetivo para cobrir todas as
funcbes da policia, sendo aqueles aos poucos redirecionados para fazer
patrulhamento tradicional, inviabilizando definitivamente o primeiro projeto.

Em seguida, ainda em 2003, outros dois bairros de Jodo Pessoa foram
escolhidos para a implantacdo de novo projeto de Policiamento Comunitario. Os
bairros apresentavam caracteristicas socioeconémicas e politicas distintas. Um
deles, o Conjunto dos Bancarios, de classe média, ndo estava mobilizado para essa
atividade politica e, apesar de contar com servicos de infraestrutura razoavelmente
bons, vinha enfrentando constantes problemas relacionados a Seguranca Publica,
principalmente crimes contra o patrimoénio.

O outro bairro escolhido, Cruz das Armas, um bairro popular que enfrentava
varios problemas sociais, inclusive com ocorréncia de varios homicidios de jovens,
relacionados principalmente a expansao do trafico e ao consumo de drogas naquela
comunidade. Nesse bairro, contando com o apoio da Igreja Catodlica, havia o grupo
social Cidadania e Paz, em processo de luta, reivindicando do governo saidas para
esses e outros problemas e realizando anualmente uma Marcha pela Paz e a
Cidadania, articulando outras comunidades circunvizinhas.

ApOs a capacitagdo dos profissionais e membros da comunidade, ministrada
por uma comissdo coordenada pelo proprio subsecretario de Seguranca Publica,
implantou-se inicialmente a experiéncia de Policiamento Comunitario, no bairro dos
Bancarios. Com declarado empenho pessoal do sub-Secretario, Geraldo Amorim,
que era adepto do Policiamento Comunitario e morador daquela localidade, a
experiéncia iniciada no bairro despertou grandes expectativas, mas ndo deixou de
ter dificuldades desde os primeiros momentos. A precariedade do projeto revelou-se
logo através das cobrancas da comunidade quanto a falta de espaco fisico para

instalacdo da base de Policiamento Comunitario, essencial ao seu funcionamento,
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dentre outras. Além disso, todos os problemas enfrentados na primeira experiéncia
repetiam-se ali, ndo se percebendo o efetivo engajamento do gestor principal da
politica, do Secretario de Seguranca Publica, nem tampouco da instituicdo Policia
Militar. Essas e outras limitacbes podem ter comprometido a sustentabilidade do
Policiamento Comunitario, no Bairro dos Bancarios com certeza, pois a escalada de
assaltos continua elevada.

No bairro de Cruz das Armas, os problemas afloraram antes mesmo da
implantacdo da experiéncia concreta. A metodologia de trabalho adotada pela
assessoria convidada temporariamente, de outro Estado do pais, para realizar esse
programa, gerou descontentamento entre os membros da Comunidade, na sua
maioria integrantes do grupo local acima mencionado. A cultura politica dessa
organizacao popular convergia para a pratica do exercicio da cidadania democratica,
enquanto a conducgao do trabalho oscilava entre o clientelismo e a transferéncia de
responsabilidade dos problemas enfrentados na localidade aos membros da
comunidade, contradizendo a tradicdo de luta pelos direitos e servicos publicos
caracteristica daguela comunidade.

Diante das discordancias, como forma de fragilizar politicamente o grupo
Cidadania e Paz, seus oponentes optaram pela tatica de integrar ao processo de
implantacéo do Policiamento Comunitarios outros moradores da comunidade, menos
envolvidos com sua histéria de lutas e que ndo haviam participado das atividades de
capacitacdo oferecidas pela Secretaria de Seguranca Pulblica. A falta de
consisténcia da proposta metodoldgica, todavia, somada aos diversos outros
problemas, restringiu essa experiéncia ao processo inicial de mobilizagdo, ndo sendo
implantado de fato o Policiamento Comunitario em Cruz das Armas.

Em 2007, foram montadas tendas em varios lugares de Jodo Pessoa, nas
quais se encontravam a inscricdo "Policia Comunitaria”. Mesmo sem corresponder
de fato as caracteristicas da filosofia de acdo policial nos moldes do novo fazer
Seguranca Publica democrético, tentava-se passar para a sociedade a impressao de
uma retomada dessa linha de acdo. Ignorava-se, entretanto, a necesséria realizagédo
de diagndstico social de cada comunidade, de planejamento de atividades de acordo
com os as prioridades levantadas, um processo orientado para criar proximidade
com a sociedade e do estabelecimento de formas e procedimentos apropriados para
efetivar a participacao social no projeto. Ou seja, ndo se havia incorporado, de fato,

a filosofia de Policiamento Comunitario e os policiais dessas tendas atuavam
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segundo o estilo tradicional da Seguranca Publica, ndo indo além do que Rolim
(2006) chama de prevencdo terciaria.

E importante assinalar que o fracasso das experiéncias iniciais em Jo&o
Pessoa ndo se pode atribuir a simples falta de experiéncia e conhecimentos, no
Estado, a resisténcia ao Policiamento Comunitario, sobretudo pelos que detém a
hegemonia na instituicdo, tem consequéncias para a estabilidade dessa pratica, uma
vez que ndo ha gratificacdo aos policiais que atuam nesse projeto, ao contrario do
gue acontece com a atuacao repressiva, que garante uma gratificacdo a todos os
policiais participantes. Talvez seja essa uma das principais razfes para a
desmotivacdo dos policiais a participarem desse novo modo de fazer Seguranca
Publica.

Cabe pontuar que a dificuldade de institucionalizacdo da prevencdo na
Seguranca Publica parece ndo se restringir ao Policiamento Comunitario. Conforme
revelam os depoimentos colhidos nesta pesquisa, o Programa Patrulha Escolar e o
Programa de Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia -
PROERD tampouco tém recebido, no &ambito institucional, a importancia
correspondente a sua relevancia social. Ambos os programas antecedem ao novo
Plano Nacional de Seguranca Publica. A Patrulha Escolar, ora precariamente
sobrevivendo, ora deixando de existir, em algumas unidades da Policia Militar do
Estado, depara-se com problemas semelhantes aos do Policiamento Comunitério,
habitualmente alegando-se a fala de efetivo policial para sua manutencao
satisfatoria.

O PROERD, que consiste numa pratica pedagdgica por parte de policiais
militares em escolas, principalmente do ensino fundamental, voltada para a
prevencdo do consumo de drogas, conseguiu "institucionalizar-se". Esse programa,
apesar do reduzido numero de agentes, vem sendo difundido nas unidades da
PMPB, todavia a sua institucionalizacdo tem uma caracteristica que contraria a
l6gica das demais politicas publicas estatais. Os funcionarios publicos que atuam no
programa sao classificados como voluntarios, ou seja, os policiais militares que
ministram as aulas o fazem por escolha propria, contando para iISSO com uma
pequena compensacao financeira, porém nao tém essa atividade computada na sua
carga horaria funcional.

De outro lado, apesar da precariedade dos projetos de Policiamento

Comunitario em Jodo Pessoa, Silva (2002), revelam que as expectativas de
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mudanca da seguranca, alimentada por alguns profissionais, ttm como referéncia o
Policiamento Comunitério.

A crenca na "ideologia de Policiamento Comunitario" por parte de alguns
profissionais € tdo grande que, em Jodo Pessoa, ha policiais militares dos niveis
hierarquicos inferiores que afirmaram estar desenvolvendo, a seu modo, o
Policiamento Comunitario na comunidade onde trabalham, voluntariamente. Apesar
do voluntarismo, amadorismo e precariedade dessa atuacdo, € importante como
indicativo de intencfes, pois, ela € do conhecimento de superiores o que significa
dizer que conta com o consentimento destes.

De certo modo, constata-se que ha uma tendéncia de maior aceitabilidade da
gramatica que trata do Policiamento Comunitario do que dos Direitos Humanos. O
argumento que leva ao favorecimento do Policiamento Comunitério, por parte dos
policiais, pauta-se principalmente na preocupag¢édo com a mudanc¢a da imagem social
da policia junto a comunidade (SILVA, 2002).

A politica de Seguranca Publica em Jodo Pessoa, apesar de manter-se ainda
inspirada na cultura de poder e for¢ca, vem sendo pressionada para incorporar
valores da cultura dos Direitos Humanos, entendidos nas suas multiplas dimensdes,
sobretudo quando a estratégia de mudanca do modo de fazer-se a Seguranca
Publica baseia-se no Policiamento Comunitario.

Tudo o que acabamos de considerar aponta para o enorme desafio implicado
no caminho necessario para alcancar-se a democratizacdo da Seguranca Publica,
seja em Jodo Pessoa ou no Brasil. Neste sentido, percebe-se o peso significativo
que se deve atribuir ao foco cultural no processo de mudanca da Seguranca Publica,
condizendo com a adverténcia de Lynn Hunt (2009) ao afirmar que num processo de
mudanca histérica deve-se necessariamente levar em consideracdo a mudanca da
mente dos individuos. Para a referida autora, a mudanca de contexto social e
politico ndo deve ser vista como suficiente para produzir-se uma mudanca cultural
de forma coletiva ou, em outros termos, de forma homogénea, nem em um
determinado coletivo de profissionais, nem na sociedade em geral. No processo de
mudanca cultural, antes de tudo, deve-se levar em consideragdo "o modo como as
mentes individuais compreendem e remodelam esses contextos" (HUNT, 2009, p.
32).

A mesma adverténcia aplica-se, certamente, ao caso especifico da

assimilacao da cultura democratica e preventiva em Seguranca Publica, que se pode
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considerar uma mudanca de alcance historico, ja que o papel atribuido a Seguranca
Publica, ao longo de sua existéncia, através de seus variados periodos e O6rgaos
executores, sempre foi o de controle repressivo sobre a sociedade e nunca, ao
contrario, submetido ao controle social. Assim, ndo se pode esperar que a
construcdo de uma nova cultura venha a ocorrer na velocidade que requerem a crise
da Segurancga Publica e o problema social da violéncia e da criminalidade. De fato,
basta lembrar que ja se passaram 22 anos desde o inicio do processo de mudanca
democratizante na organizacao politico-juridica do Estado brasileiro, mas nem por
isso verificou-se a adequacédo da Seguranca Publica a nova ordem politica e social.
Por outro lado, ha que lembrar também que so6 tardiamente passou a ganhar forga
um pensamento social, mais amplamente compartilhado, com relacédo a necessidade
de adequacdo dessa politica ao contexto democratico. Tal avanco teve de esperar
até que alguns segmentos sociais despertassem para as possibilidades e a
importancia da politica de Seguranca Publica como bem publico e como suporte
essencial ao Estado Democratico de Direito.

Considerando-se a centralidade da questéo cultural, portanto, torna-se claro o
papel relevante a ser atribuido aos policiais enquanto sujeitos concretos, principais
protagonistas dessa politica. E Gtil, aqui, abrir um paréntese para que se chegue a
uma melhor compreensédo do que representa a policia num contexto democratico.

Pode se dizer que caracteristicas acima atribuidas a policia numa sociedade
democratica ndo foram incluidas no pensamento dos constituintes brasileiros, ja que
estes ndo contemplaram a necessidade de adequar as policias do pais, sobretudo a
Policia Militar, & nova ordem politica. Prova disto é que as policias estaduais foram
mantidas militarizadas. Ademais, vale observar que a vinculagdo dessa policia as
Forcas Armadas antecede a ditadura militar, ou seja, a consolidacdo formal da
vinculacdo das policias estaduais ao Exército data da Constituicdo Federal Brasileira
de 1946, quando o pais ja se encontrava num contexto democratizante, apos a
queda da ditadura do Estado Novo. Tomando como preocupagdo a cultura que
permeia a politica de Segurancga Publica, esse dado ganha importancia, pois denota
uma compreensdo de Seguranca Publica antidemocratica que vem de longe,
indicando que a concepc¢ao autoritaria atravessa, de certo modo, toda a sociedade.
Confirma-se, portanto, que o processo de mudanca de uma politica publica envolve

mudanca cultural profunda, muito além do que se possa imaginar a primeira vista.
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No caso de Jodo Pessoa, especificamente, as mudancas indicadas pelo
SUSP com vistas a democratizacdo da Seguranca Publica, a partir da incluséo
dessas praticas, especialmente com a implantacdo do Policiamento Comunitario e
outras praticas preventivas, tém sido precarias em virtude das limitacdes ja
apontadas e ainda persistentes no modo de sentir e de pensar dos policiais, embora
tudo faca crer que esse problema nao se restringe aos policiais.

Roberto Martins Ferreira (2005, p. 94), ao analisar a cultura da organizacao
militar, no caso especifico do Exército brasileiro, diz que a "adocdo da retdrica
anticomunista por parte da organizagéo militar cria um processo de retroalimentacao.
Ela garante a coesédo da organizacdo militar e a0 mesmo tempo a projeta para a
cena politica", fazendo com que, nesse contexto, a resposta repressiva aos
comunistas, vistos como "inimigos internos”, seja bem aceita pelos membros dessa
instituicdo por se coadunar com os seus valores. Nesse sentido, compreende-se que
as mudancas propostas apontadas pelo SUSP, perpassadas por um Vviés
democratico e de garantia dos Direitos Humanos, ndo sejam facilmente assimilaveis
pela cultura das instituicdes militarizadas como as Policias Militares. Assim como a
guerra se coaduna com a cultura do exército, a cultura da Seguranca Publica
repressiva esta associada a identidade da Policia Militar. Logo, ndo ha que estranhar
as resisténcias ao novo, ou pelo menos um sentimento de ambiguidade até que se
concretize um verdadeiro "ritual de passagem" do velho para o novo modelo de
Seguranca Publica.

Rolim (2006, p. 94) sugere que devem ainda ser consideradas outras
dificuldades, como a possibilidade de que a opinido publica esteja influenciada por
um desejo punitivo, em decorréncia principalmente da ndo puni¢cdo de crimes. No
Brasil, ttm-se constatado altos indices de homicidios, enquanto tém sido muito
pequenos os indices de instauracao de inquérito, e infimo o nimero de homicidas
levados a julgamento. Esses fatos tém contribuido para um sentimento de medo e
de indignacdo frente a impunidade que muitas vezes pode levar a populacdo a
apelar para a vinganca, até no sentido de "fazer justica pelas proprias maos", por
meios violentos, indo no sentido inverso ao de um processo de luta pela Seguranca
Plblica voltada para garantia e respeito aos direitos, incluindo-se a punicao
legalmente devida dos criminosos. O mesmo autor mostra que esses fatos tém
influenciado, cada vez mais, a cultura do imediatismo e da punicdo: "Parece

evidente que, diante de pressfes de toda ordem, do alarme ou da indignagéo



62

publica provocados por crimes de larga repercussdo, a policia se incline quase
naturalmente em direcdo a 'resultados imediatos™ (ROLIM, 2006, p. 94),

Sem, de modo algum, querer justificar comportamentos antidemocraticos,
mas ainda na tentativa de compreender os desafios a democratizacdo da Seguranca
Publica, cabe lembrar o que Jessé de Souza (2004) denomina de gramatica social
da desigualdade, assim como o que se encontra em Chaui (2007) e Dagnino (2004),
dentre outros autores, ao abordarem o tema autoritarismo social. Ou seja, a
existéncia de uma naturalizacdo inconsciente da desigualdade social - sem a qual o
sistema capitalista dificlmente poderia sobreviver e desenvolver-se - que tem
profundas consequéncias nas praticas concretas, inclusive no sentido contrario do
gue determinam as defini¢cdes juridicas e legais. Assim sendo, ndo se pode esquecer
gue os integrantes da Seguranca Publica geralmente refletem e reproduzem, em sua
mentalidade e em sua préatica, os antagonismos, a hierarquiza¢do, os medos, 0s
preconceitos, a cultura da superioridade e da inferioridade, a negacdo de direitos,
assim como o suposto direito de alguns de recorrer a violéncia, que se encontram,
clara ou ocultamente, disseminados em nossa sociedade e constantemente
reforcados pela atuacdo das classes dominantes a cujos interesses materiais e
politicos servem. Por essas razées, inclusive, s6 policiais que ja passaram por algum
processo de critica dessa mentalidade séo accessiveis para um didlogo em torno
dessas questdes.

Por outro lado, considere-se que a valorizacdo de uma determinada cultura
depende de como "alguma coisa é classificada em termos de desejabilidade social",
como mostra Johnson (1997, p. 247). Ha, certamente, da parte dos que fazem a
instituicdo policial militar a preocupagdo em manter sua desejabilidade social ou de
garantir sua legitimidade e seu proéprio status social frente a sociedade em geral,

segundo o que acreditam ser os desejos dessa sociedade.

2.2.6 Policia Comunitaria x Reducdo da Criminalidade na cidade de Jo&o

Pessoa

Na procura de volvermos nossa visao para o que acontece em Jodo Pessoa,
em relagdo ao avanco da violéncia, manifestada notadamente pelo numero de
homicidios e por crimes cometidos contra o patriménio, podemos assegurar de

antecipadamente que a realidade paraibana marcha de acordo com a historia ao
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encontro dos fatos presenciados no Brasil. Isso nos leva a observar que, da violéncia
exercida pelo Estado através do periodo ditatorial, como vimos, passamos a
conviver com a violéncia urbana, que surgiu como legado da auséncia do controle
estatal no gerenciamento de situacfes como o trafico de drogas, a organizacéo dos
grupos armados responsaveis pelo aumento do comércio ilicito de drogas e armas,
além da construgdo subjetiva de novos atores sociais envolvidos nesse processo.
Por essa légica, a Paraiba segue o aumento gradual da violéncia ocorrido em todo o
territorio nacional.

Desse modo, na Paraiba, considerando-se a série historica entre os anos
2001-2011 (WAISELFISZ, 2013), tem-se a situagdo na qual em numeros absolutos
aconteceram 490 homicidios em 2001. Esse numero situava o Estado como o 19°
mais violento do pais de acordo com os homicidios registrados e como o0 7° na
Regido Nordeste, que tinha respectivamente como os trés Estados mais violentos na
época Pernambuco (4.697 homicidios), Bahia (1.579 homicidios) e Ceara (1.298
homicidios). Em 2011, a Paraiba passou a ocupar o 13° lugar em numeros absolutos
de homicidios no pais com um total de 1.619, o que referencia o Estado atualmente
como o 5° mais violento do Nordeste. A Bahia passou a posicionar-se em primeiro
lugar com 5.451 homicidios, seguida por Pernambuco (3.464 homicidios) e Ceara
(2.788 homicidios). Soma-se a esses dados o fato de que, se em 2001 a Paraiba era
0 quinto Estado do Nordeste e 0 21° no Brasil em niumero de homicidios por 100 mil
habitantes com uma taxa de 14,1, em 2011 passou a figurar como o segundo do
Nordeste e como o terceiro do Brasil com um indice de 42,7 homicidios para cada
100 mil habitantes, ficando apenas atras de Alagoas com 72,2 e Espirito Santo com
47,4, enquanto a taxa do Brasil encontrava-se em 2011 em 27,1.

Quanto aos numeros da violéncia envolvendo a populacéo jovem na Paraiba
(entre 15 e 24 anos), em 2001, o Estado registrou um total de 198 homicidios, o que
o fez se situar como o sexto Estado nordestino e o 17° no Brasil. Em 2011, os dados
demonstram que os numeros cresceram para um total de 551 homicidios, o que
posicionou a Paraiba como o quinto Estado mais violento do Nordeste e o0 13° do
Brasil quanto ao recorte especifico dos homicidios de jovens. Ja quanto ao indice
por 100 mil habitantes, em 2001 a taxa era de 27,6 mortes, o que colocava a
Paraiba como o quinto Estado do Nordeste e 0 19° do Brasil. S6 que esse quadro se
modificou em 2011 quando a Paraiba passou a apresentar um indice de 88,2

homicidios de jovens por 100 mil habitantes, ou seja, passou a ocupar também o 2°
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lugar no Nordeste (atras de Alagoas com 156,4) e o 3° no pais (atrds de Alagoas e
Espirito Santo, esse ultimo com taxa de 115,6).

Esse aumento nos numeros quanto aos homicidios reflete-se também na
cidade de Jodo Pessoa, pois em 2001, em nameros absolutos, a cidade era a sexta
mais violenta do Nordeste com 251 homicidios, fato que se alterou em 2011 quando
os dados revelam que ocorreram 633 homicidios, ou seja, mesmo se tornando a
quinta capital mais violenta do Nordeste, os numeros demonstram acentuado
aumento das ocorréncias de homicidio. No entanto, se em 2001, Jodo Pessoa
ocupava a quarta posi¢ao no que diz respeito ao indice de homicidios relativo a cada
grupo de 100 mil habitantes com 41,3, em 2011 a cidade passou a localizar-se como
a segunda capital mais violenta tanto no Nordeste como no Brasil com um indice de
86,3 homicidios por 100 mil habitantes, deixando-a atrds apenas de Maceidé com
111,1 tanto em ambito regional como nacional (WAISELFISZ, 2013).

Sobre o homicidio de jovens em Jodo Pessoa, em 2001 tivemos 105 Obitos
computados, o que resultou na colocacdo da cidade como a 62 capital nordestina
mais violenta e a 172 do Brasil. Em 2011, os numeros constatam um total de 289
mortes de jovens, de forma que Jo&o Pessoa localiza-se assim como a 52 cidade do
Nordeste e a 10° do Brasil. Os dados se tornam mais cronicos para evidenciar o
aumento da violéncia contra os jovens em forma de homicidios quando considerados
os indices por 100 mil habitantes. Nessa perspectiva, em 2001, o indice era de 81,8
mortes por 100 mil habitantes, de modo que a cidade era a 42 colocada no Nordeste
e a 112 do Brasil. O quadro se alterou em 2011 com a elevacgéo do indice para 215,1
homicidios para grupos de 100 mil habitantes, o que deixa Jodo Pessoa como a
segunda cidade do Brasil e do Nordeste nesta aferigdo, atras apenas de Macei6é com
288,1 homicidios.

Segundo Lima (2010), a violéncia e a criminalidade urbana na cidade de Joao
Pessoa tém crescido devido a varios fatores. Um deles seria 0 aumento populacional
da capital paraibana, pois a cidade passou de um contingente populacional de
221.546 habitantes em 1970 para 693.082 habitantes no ano de 2008, o que
equivale a um aumento de 124,6% para o periodo referendado. O que ocorre € que,
no inicio do periodo citado esse aumento aconteceu devido ao éxodo rural, o qual
acabou por perder forga para o crescimento vegetativo e para a chegada de pessoas

oriundas de outras regifes do pais. E, nesse contexto,
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Embora tenha passado por grandes transformacdes estruturais e por
consideravel crescimento econdémico em todos os setores a cidade nao foi
capaz de absorver esse crescimento da sua populacdo. Na década de 1970
teve inicio o crescimento da populacdo periférica com a formacdo ou
ampliacdo de aglomerados urbanos, onde a qualidade de vida era muito
precéaria. Nas décadas de 1980 e 1990 o governo investiu muito em politicas
habitacionais, mas ndo o suficiente para absorver essa populacdo, que
continuou a crescer (lbidem, p. 64).

Todos esses dados nos revelam um acumulo de conhecimentos, ou melhor,
de saberes estatisticos que tém de certa forma alimentado as politicas
governamentais na Paraiba construindo informacdes que possibilitam um conjunto
de medidas a serem adotadas no combate ao crime. Se os homicidios séo o foco
central do governo paraibano e das acfes da Policia Militar, 0 que passa a estar em
jogo é a vida humana, enquanto um bem tutelado pelo Estado. Seguindo 0s passos
de Foucault (2008a, p. 7), podemos também indagar, como exemplo, “como se pode
prever estatisticamente que haverd esta ou aquela quantidade de roubos? H&
momentos, regifes, sistemas penais tais que essa taxa média vai aumentar ou
diminuir? Essa criminalidade, ou seja, o roubo, quanto custa a sociedade?”. Tais
indagacfes nos levam a observar que estamos na seara de um calculo politico que
envolve as agéncias estatais, as quais passam a gerenciar o fendbmeno da
criminalidade mediante os saberes que acionam as acdes estratégicas do governo,
pois, esse “dispositivo de seguranga”, ainda tomando Foucault (2008a, p. 9) como

exemplo,

Vai inserir o fendbmeno em questdo, a saber, o roubo, numa série de
acontecimentos provaveis. As reacfes do poder ante esse fenémeno vao
ser inseridas num célculo que é um célculo de custo. Enfim, em vez de
instaurar uma divisdo binaria entre o permitido e o proibido, vai-se fixar de
um lado uma média considerada 6tima e, depois, estabelecer os limites do
aceitavel, além dos quais a coisa nédo deve ir. E, portanto, toda uma outra
distribuicao das coisas e dos mecanismos que assim se esbocga.

A busca por esses resultados na reducdo dos indices de criminalidade tem
direcionado as praticas policiais para a producdo de numeros, com a busca
constante de resultados através de critérios gerenciais proprios da administracao
empresarial e privada (GARLAND, 2001). Foi assim, por exemplo, que o Governo da
Paraiba lancou neste ano de 2014 o “Prémio Paraiba Unida pela Paz”, o qual passa
a premiar os policiais militares cujos locais de atuagcdo consigam reduzir 0s numeros

de CVLI, numa politica de metas de premiacdo semestral. Esse prémio foi
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oficialmente lancado no Diario Oficial da Paraiba n® 15.502, de 04 de abril de 2014,
através da Medida Provisoria n°® 223, de 03 de abril de 2014, a qual destaca em seu
Art. 1° que,

Fica instituido, no ambito do Estado da Paraiba, o Prémio Paraiba Unida
pela Paz - PPUP, parcela de carater eventual, correspondente a uma
premiacdo por resultados, destinado a policiais civis, policiais militares e
bombeiros militares do Estado lotados nos 6rgéos operativos da Secretaria
da Seguranca e da Defesa Social, em funcdo de seu desempenho no
processo de reducdo dos Crimes Violentos Letais Intencionais — CVLI - nos
Territérios Integrados de Seguranga e Defesa Social - TISPs, instituidos
pela Lei Complementar n.° 111/2012 (p. 5).

Nesse sentido, acreditamos que esse complexo jogo estratégico que envolve
o policiamento solidario estd enredado em mecanismos biopoliticos para normalizar
a vida das comunidades envolvidas, mas nesse sentido vejamos como garantir a
vida implica dizer também em regulamentar as vidas que se deve deixar morrer para

se “proteger a sociedade”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao chegar nessa etapa do estudo, elencamos uma resposta que Obvio nao
tem carater definitivo, para o questionamento central desse trabalho, isto €, o
policiamento comunitario € um algo utdpico ou uma realidade na cidade de Jo&o
Pessoa/PB? Desta forma, para responder essa pergunta, temos que em relacao ao
policiamento comunitario denominado policiamento solidario na cidade de Joéo
Pessoa, esse tem como base sim a aproximacdo com a comunidade, e € hoje uma
realidade dentro da cidade em vérios bairros.

O presente estudo buscou delinear como esse tipo de policiamento foi
originado, desde nos paises europeus, que através desse novo modelo de policiar, é
introduzido uma nova perspectiva da diminuicdo da criminalidade e o medo que
ronda a sociedade.

Depois esse modelo passa a ser também utilizado nos Estados Unidos, que
nao obteve tanto éxito na implantacdo. No Brasil, a policia se configura como um
modelo misturado, mas que foi sendo desenvolvida com uma caracteristica prépria
na ordem histérico-politico, afirmando a ordem publica e onde a represséo era sim
traco forte, principalmente a partir do Império.

Desta forma, explanando a consténcia da violéncia policial militar no Brasil,
chega-se aos dias atuais para avaliar que a abertura democratica apds o regime
militar originou o experimento de outra maneira de policiar a sociedade, a partir de
padrées de outros paises, que impregnam a assertiva de uma policia que atua ao
lado da populacdo, isto é, a policia comunitaria. Deste modo como sucedera,
sobretudo em alguns paises da Europa e nos Estados Unidos, o modelo tradicional
(profissional) de policia passa a ser questionado também no Brasil. Igualmente, foi
necessario investigar essa realidade a partir do recorte analitico propiciado pela
Policia Militar da Paraiba, como dito, na cidade de Jodo Pessoa, de maneira que
pudéssemos entender o que se conforma “sob o0 aspecto da ordem”.

Foram analisados artigos, documentos governamentais e da propria Policia
Militar, verificamos trabalhos realizados na area. Através de recortes de pesquisas e
reportagens conhecemos o cotidiano dos postos de policiamento solidario e
analisamos também a propaganda criada pelo governo do Estado da Paraiba e pela
Policia Militar para divulgar o suposto sucesso do projeto.

Com base nos achados, verificamos a partir da investigacdo de artigos e
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reportagens, que o policiamento solidario em Jodo Pessoa, est4 envolvido por uma
complicada rede de poder, que institui implicacées e sequelas desconhecidas pelos
policiais militares. Verifica-se assim, que a partir do projeto de policiamento solidario
um poder investe sobre a vida das comunidades, garantindo a esséncia de um saber
presente nas estatisticas oficiais do Estado e repassado em forma de novas opinides
que abonam a legalidade do processo. O que se configura aqui € um Estado que
atua na Seguranca Publica e tenta se afirmar através disso, e que favorece um
servico de policia militar ndo mais repressora e sim mais humanizada. Sem falar
numa policia que assiste a comunidade, ajudando e reconhecendo os problemas
para resolvé-los.

Mas cabe ressaltar que a ajuda mutua € que faz com o projeto logre éxito,
onde tanto a policia como a comunidade se ajuda mutuamente, na mao e contra
mao do crime.

Na verdade é imprescindivel que exista uma permissdo da comunidade para
a presenca do policiamento nas ruas, uma vez que o policiamento solidario ndo € a
visita de policiais nas casas, mas com policiais em postos e outros que fazem as
rondas com as viaturas e se socializam com a comunidade.

Um critério fundamental aqui € que a prépria comunidade tem que trabalhar
em conjunto com a policia, fazendo também sua prépria vigilancia, e ai esse
sentimento gera uma certeza de uma policia mais cidada e mais humanizada. J4 aos
gue sdo

Aos que sdo acuados por serem socialmente incompativeis, resta o encontro
com as forgas policiais para conservarem outras conexdes, presentes neste mundo
cheio de complexidade, como a sustentacdo do trafico de drogas como fonte de
sobrevivéncia ou como forma de poder, 0s quais sdo elementos que escapam da
nossa competéncia analitica. S6 que o quadrilheiro, criminoso, marginal, afinal,
enquanto um individuo que transporta sua vida nua e mutavel é aquele que deve ser
acuado para validar a esséncia de um Estado que admite ser de funcdo das policias
militares a obrigacdo de diminuir as desigualdades sociais com programas
assistematicos como o sopao da comunidade ou a escolinha de musica e futebol
que fascina alguns jovens fazendo-os se afastarem das drogas. Entre “parcerias
preventivas” (o policiamento solidario) e as medidas de “segregagado punitivas”,

desenvolve-se uma “cultura do controle” como nos ensinou Garland (2001).
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Nesse emaranhado complexo de rela¢des entre comunidade e policiais, todos
podem ser vistos como cidad&dos, porém a rotina mostra uma dessemelhanca entre
eles, em virtude da alcada prépria da policia, que diz que quem deve mostrar 0
caminho a seguir sdo eles e ndo a comunidade. Desta forma, antes mesmo da
violéncia policial tomar outras propor¢cdes, h4 uma estrutura de simbologia que
favorece uma constru¢éo no ambito fisico e também moral, que eles séo totalmente
distintos dos moradores.

Aqui entdo, se faz necessario expor que a utopia de militarizar a sociedade
junto com o surgimento da razao nao tenha se concretizado pela burocratizacao das
instituicbes modernas com embasamento na disciplina, mas que tenha auferido mais
eficacia neste periodo quando no recorte que avaliamos, a policia militar
(disciplinada-disciplinadora) se chega cada vez mais perto da sociedade através do
discurso do policiamento comunitario ou como se queira designar. Entdo, podemos
dizer que a ordem se conecta a um poder que funciona por sua positividade (o
policiamento solidario) e ndo por sua repressdo, mas que ndo abre méao de sustentar
uma guerra eterna contra 0s marginais que legitima, no final das contas, a existéncia
do Estado e das Policias Militares, os quais o préprio Estado, de certa forma, passou
a produzir.

Decerto, tais consideracdes ndo podem nos fazer negar 0s avangos e
inovacbes que a implantacdo da policia comunitaria provocou em algumas
localidades e segmentos da propria policia. Muitos relatos de moradores mostram
que o tratamento da policia e seu relacionamento com ela melhoraram bastante
nesses lugares, bem como a confianca na atividade policial. Também alguns
policiais afirmam ter mudado sua visdo sobre a comunidade e apostam na eficacia
da parceria com esta no combate a criminalidade (PASSOS, 2005). Porém, o que
ainda tem tido peso maior no policiamento comunitario aqui em Joao Pessoa é uma
postura paternalista, clientelista e tradicional da instituicdo policial da qual a
sociedade ainda n&do tem conseguido fugir.

A policia solidaria em Jodo Pessoa hoje se configura muito distante do que é
real, se caracterizando como mito pelo simples fato que embora haja certa conquista
das classes dominadas com relacdo ao desenho de uma nova policia, - chegando a
sinalizar a reversdo da histéria de apropriacdo dessa policia pelas classes
dominantes, sobretudo ao incluir os multiplos sujeitos de direito, ao ampliar o objeto

de intervencéo, e ao rever 0s seus objetivos, em consonancia com 0s principios
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democréticos -, s6 se alcancara efetivamente a implementacdo dessa policia se
houver o fortalecimento da Sociedade Civil identificada com essa modalidade de
politica publica e o avanco social em termos de justica econémica e de controle dos
abusos de poder econdmico, politico e midiatico.

Sem o fortalecimento do exercicio democratizante da sociedade em torno da
Seguranca Publica dificilmente se alcangcara a mudanca cultural necessaria dos que
a fazem e muito menos a efetivacdo, nos Estados, de uma politica publica que
contemple as necessidades reais de seguranca daqueles que sempre estiveram fora

do alcance dessa politica.
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