UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO PUBLICA E
COOPERACAO INTERNACIONAL
MESTRADO EM GESTAO PUBLICA E COOPERACAO INTERNACIONAL

ADRAINNE PAMELLA SOARES VELOZO

ECONOMIA POPULAR: O PERFIL DE COMPETENCIAS
EMPREENDEDORAS DOS PEQUENOS COMERCIANTES DO SAO JOAO DE
CAMPINA GRANDE - PB

JOAO PESSOA - PB
2019

é Programa de Pés-Graduagdo em

Gestdo Publica e Cooperagdo Internacional



ADRAINNE PAMELLA SOARES VELOZO

ECONOMIA POPULAR: O PERFIL DE COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS
DOS PEQUENOS COMERCIANTES DO SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE - PB

Dissertagdo apresentada ao curso de mestrado em Gestao
Publica e Cooperagdo Internacional, na linha de pesquisa
Gestao Governamental e Social, como pré-requisito para
obtencdo do titulo de mestre, no Programa de Po&s-
graduagdo em Gestao Publica e Cooperagdo Internacional
(PGPCI) da Universidade Federal Paraiba (UFPB).
Orientadora: Dra. Ana Carolina Kruta de Araujo Bispo

JOAO PESSOA - PB

2019



ADRAINNE PAMELLA SOARES VELOZO

ECONOMIA POPULAR: O PERFIL DE COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS
DOS PEQUENOS COMERCIANTES DO SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE - PB

Dissertagao aprovada em: / /

Banca Examinadora:

Ana Carolina Kruta de Araudjo Bispo, Profa. Dra.
Orientadora

Ana Lucia de Aratijo Lima Coelho
Examinadora Interna, Profa. Dra.

Cristina Clara Ribeiro Parente
Examinadora Externa, Profa. Dra.



RESUMO

VELOZO, Adrainne Pamella Soares. ECONOMIA POPULAR: O PERFIL DE
COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS DOS PEQUENOS COMERCIANTES DO
SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE - PB. 143f. (Dissertagdo de mestrado em gestdo
Publica e Cooperagdo Internacional) — Programa de Pos-Graduagdo em Gestdo Publica e
Cooperagao Internacional, UFPB, Jodo Pessoa — PB, 2019.

Essa dissertagdo teve como objetivo principal “identificar o perfil de Competéncias
Empreendedoras de pequenos comerciantes do Sao Jodo de Campina Grande — PB a luz da
Economia Popular”. Para obten¢ao dos dados foi realizada a aplicacdo de entrevistas, a partir
de um roteiro semiestruturado, com vinte e seis pequenos comerciantes que trabalham no
Parque do Povo, na festa de Sdo Joao de Campina Grande. Os discursos obtidos com a
aplicagdo das entrevistas foram categorizados a luz da analise de conteido Bardin (2007). As
categorias e subcategorias do trabalho foram definidas a priori, onde as trés categorias
estabelecidas correspondem aos trés objetivos especificos da pesquisa e as subcategorias
correspondem as questdes do roteiro de entrevista. Os resultado obtidos a partir do primeiro
objetivo mostraram que os pesquisados em média trabalham no Parque do Povo a 17,65 anos
e a maior parte deles possuem apenas o ensino fundamental incompleto, trabalham com
familiares, amigos e funciondrios e se autodeclaram como trabalhadores autonomo. Os
pesquisados associam o termo “gestdo” a experiéncia pratica, investimento e despesas e
funcdes e especificidades de suas atividades, além da organizacdo de atividades. Ja os
resultados obtidos por meio do segundo objetivo mostraram que além da relevancia historica,
a festa proporciona a muitos trabalhadores a oportunidade de ter ou aumentar uma renda
(mesmo que sazonalmente) e visibilidade, o que proporciona a chance de expansdo de seus
negocios ¢ manutencdo de um empreendimento durante todo o ano, porém nem todos os
pesquisados fazem parte da Economia Popular, mas apresentam alguns aspectos populares
que podem ser encontrados dentro de caracteristicas das Competéncias Empreendedoras e
Laborais. A necessidade e¢ a pratica do proprio trabalho muitas vezes foi o meio de
aprendizagem de seus conhecimentos. Por fim, o Gltimo objetivo, mostrou que o componente
solidario pode ser identificado em alguns momentos como na ajuda mutua entre os
trabalhadores da festa e entre os membros associados, a reciprocidade, a participacdo ¢ a
mobilizacao para resolver o problemas comuns a todos os pequenos comerciantes.

Palavras-chave: Festa de S3o Jodo de Campina Grande; Economia Popular; Competéncias

Empreendedoras.



ABSTRACT

VELOZO, Adrainne Pamella Soares. POPULAR ECONOMY: THE PROFILE OF
ENTREPRENEURING SKILLS OF CAMPINA GRANDE SMALL TRADERS OF.
143f (Master thesis in Public Management and International Cooperation) - Postgraduate
Program in Public Management and International Cooperation, UFPB, Jodao Pessoa - PB,
2019.

This dissertation had as its main objective “to identify the Entrepreneurial Skills profile of
small merchants of Sdo Jodo de Campina Grande - PB in the light of the Popular Economy”.
To obtain the data, interviews were conducted using a semi-structured script, with twenty-six
small merchants working in the Parque do Povo at the party of Sao Jodo de Campina Grande.
The speeches obtained through the application of the interviews were categorized in the light
of content analysis Bardin (2007). The categories and subcategories of the work were defined
a priori, where the three established categories correspond to the three specific research
objectives and the subcategories correspond to the interview script questions. The results
obtained from the first objective showed that the average respondents work in Parque do Povo
party is 17.65 years and most of them have only incomplete elementary school, work with
family, friends and employees and self-declared as self-employed. Respondents associate the
term “management” with practical experience, investment and expenses, and the functions
and specificities of their activities, as well as the organization of activities. The results
obtained through the second objective showed that besides the historical relevance, the party
offers many workers the opportunity to have or increase income (even seasonally) and
visibility, which gives them the chance to expanding its business and maintaining a venture
throughout the yea, however not all surveyed are part of Popular Economy, but have some
popular aspects that can be found within the characteristics of Entrepreneurial skills and
Labour skills. The need and practice of their own work was often the means of learning your
knowledge. Finally, the last objective showed that the solidary component can be identified in
some moments as mutual help among party workers and associated members, reciprocity,
participation and mobilization to solve the problems common to all small merchants.

Keywords: Campina Grande Sao Jodo party; Popular Economy; Entrepreneurial Skills.



LISTA DE FOTOGRAFIAS

Fotografia 1: Quadrilha junina de Campina
Grande.........ccoeveeriiiiiieceeee e 18

Fotografia 2: Estande de um trabalhador ambulante que vende brinquedos e
ACESSOTIOS ¢ ueetenteeuteetteteeateetteteeuteeuee bt easeeat e bt eateea e e bt enbeeet e bt en bt ente bt enbeeateaaeenseeneenbeenteeneenneenteas 47
Fotografia 3: Quiosques na festa de Sao Jodo de Campina
Grande.........ccoeveeviieniiiiieee 48

Fotografia 4: Barracas (3x3) na festa de S3do Jodo de Campina
Grande.........ccoveevenieneeniennns 48

Fotografia 5: Barracas (3x4) na festa de S3o Jodo de  Campina

Grande........eeeeeeeeeeeieeeeeeeeaaen. 49



Figural:

Figura

Chivers.........

Figura

Figura

LISTA DE FIGURAS

Layout do Parque do
.............................................................. 19
Modelo de Competéncias Profissionais
......................... 36
Modelo de Competéncias
................................................. 37
4 Design

Povo

de Cheetam

Laborais

cm

€

de

da



LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Levantamento da literatura
PESQUISAAA. ....ceviieiiieeciiie ettt 13

Quadro 2: Correntes do conceito
COMPELENCIA...eeuvvienrieeireeieeeereeteeereeteesseeseessreenseessseesseensnes 34

Quadro 3: Componentes do modelo de  Competéncias  Laborais  de

Quadro 4: Areas das competéncias e seu foco comportamental — Competéncias
EMPreendedOoras. ... ..c.ooiiieiieiiieiiecie ettt ettt ettt ettt beeenbeebaeenbeebeeeneas 40
Quadro 5: Objetivos e questoes de
PESQUISA. ...veeeiiieeirieeeiieeeeiteeetaeeerteeeteeesbeeesaseeessseeennseeennns 43

Quadro 6: categorias e subcategorias da
PESQUISA..vveeereenieeeireeereeieesireenreesereesaessseeseessseensees 45

Quadro 7: Identificagdo dos pequenos comerciantes que trabalham na festa de Sao Jodo em
Campina

GTANAE. ...ttt et s e e b e st et e s it e e bt e snee et e e eabeenbeesaee 46

Quadro 8: Média de anos que os pequenos comerciantes trabalham na festa de Sao Jodao em
Campina

GTANAE. ...ttt ettt et e st e et esab e e bt e nbeeteesabeenbeeenee 50

Quadro 9: Grau de escolaridade dos pequenos comerciantes da festa de Sao Jodo de Campina

GIANAEC. .ot e e e e e e e e e e e e e aaeeee e e e e aaeeeeee e e e e aaaeaeeeeeeeaneaaaeaeeeeenaans 53



SUMARIO

1 INTRODUGQGAGQ . .....ccucuerererenereresesesesesssessssssesessssssssasesssessssssessssssssssssessssssssssssssssssssssesssssesass 12
LI JUSTIFICATIVA . ...ttt ettt et e st e et esaeeebeesaneens 14
1.2 ESTUDOS DESENVOLVIDOS SOBRE A TEMATICA............cccoooviiieieeeeeennnn. 16
1.3 ESTRUTURA DA PESQUISA ... ..ottt 18
2 REFERENCIAL TEORICO.........uoceereeneresssssessessessessessessessessssssssssessessessessessessessessassesesse 18
2.1 ENTENDENDO A FESTA JUNINA DE CAMPINA GRANDE -PB........................ 18
2.2 DA INFORMALIDADE A ECONOMIA DE SETORES POPULARES.................... 21

2.2.1 Da economia social a economia SOIAATIA. .......ceoeerieriiriiriiiieniertereeeeeee e 25

2.2.2 EcONOmMIa POPUIAL....c..cccooiiiiiiiiieiiiicet sttt 27

2.2.3 Economia Popular SOIIATIa.........cocceoiririiiiiniiniicenceceeecccee e 32
2.3 CONTEXTUALIZANDO COMPETENCIAS...........cocoovviviieeeeeeeeeeeeeeeeses e, 34
2.4 COMPETENCIAS LABORAIS E EMPREENDEDORAS.............ccooovvvviiieennnnn. 36
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.......coveenernnrnnsesessessessessessessessessassessssassssesses 43
3.1 Instrumento e Processo de Coleta de Dados................occoeeiiiiiiiiiniiiiniieeee 44
3.2 Procedimentos de Analise dos Dados..............cc..oooiiiiiiiiiniiniiinee 47
3.3 Sujeitos da PeSqUISa.............cocviiiiiiiiiiiiiiieee e 48
4 ANALISES DOS RESULTADOS......cuueumenmesenssscnsssesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssasssses 51

4.1 Caracterizacao da atividade empreendedora no Sao Jodao de Campina Grande....... 52



4.2 Aspectos da Economia Popular que contribuem para o desenvolvimento das
Competéncias Empreendedoras de pequenos comerciantes do Sao Joao de Campina

GEANC. ..ot e e e e et e e e e e e e e e e aeeeeeeeeaaaa i eaaeeeeeeeerannaaeaeeas 58

4.3 Componente solidario dentro dos aspectos da Economia Popular na atividade

empreendedora encontrada no Sao Jodo de Campina Grande................c.ccccooiinninnen. 69
5 CONSIDERACOES FINAIS......coveeurerresnnsssesnssessesssessssessessssessssssesssssssessssessesssessssssoses 76
APENDICE A.cuuoouvnecnnncnnnscnsssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssess 89

APENDICE Bu...o.eoeeeeveveeeesesesesessssesssessssssssssssssensssssssesssssssssssssssnsasssssssssssssssssenssssssssssssssnsssssns 90






12

1 INTRODUCAO

Considerada como uma manifestacio da cultura popular, a festa junina do
municipio de Campina Grande — PB, também conhecida tradicionalmente como “O
Maior Sao Jodo do Mundo”, acontece durante todo o més de junho em diversos pontos
da cidade, sendo o Parque do Povo o local de maior concentragdo ¢ visibilidade dos
festejos. Neste local € possivel encontrar tanto os grandes empreendimentos, como
restaurantes com grande poder aquisitivo, quanto pequenos empreendimentos como
quiosques, barracas e o comercio ambulante.

Os comerciantes que atuam nesses pequenos empreendimentos recebem diversos
termos para designar a sua forma de trabalho, como economia informal, setor ou
comércio informal, vendedores ambulantes, “economia subterranea” ou “paralela”,
setores populares e muitos outros. Ainda ha um conflito ao usar o termo “informal”,
pois, o mesmo pode trazer consigo conotacdo pejorativa, sendo entendido como
sindnimo da ilegalidade (OIT, 2006; FELDER; PATRONI, 2018).

As Nagodes Unidas, em relatorio apresentado pela Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), divulgado em 2018, alerta que mais de 61% da populacdo empregada
no mundo, em torno de 2 bilhdes de pessoas, estd inserida na economia informal. O
Brasil apresenta quase metade (46%) de sua populacao ativa participando deste setor.

Na maioria dos casos esse tipo de atividade laboral permeia entre a economia
formal e a ndo formalizada. Vale lembrar que, de acordo com a OIT (2016), a Economia
Informal tem taxas elevadas de emprego informal e ¢ considerada a causa do atraso do
desenvolvimento de paises da América Latina e Caribe.

Kraychete (1999) afirma que, embora o comércio ambulante se manifeste mais
proeminente dentro da economia de setores populares, existem outras atividades ligadas
a esta economia. Para alguns autores (GAIGER, 2009; FELDER e PATRONI, 2018) a
economia informal passou a ser entendida como Economia Popular. Gaiger (2009)
acrescenta que os termos “informal, popular e solidario” ndo sdo incompativeis, mas
tampouco indiferentes e que dentro do cendrio da economia da América Latina as
iniciativas de Economia Solidaria prosperaram sem deixar de ser informais.
Especificamente em relagdo a festa de Sdo Jodo de Campina Grande, Perdigdo (2014)
afirma que sua realizagdo traz beneficios para a economia informal, vendedores
ambulantes, taxistas, mototaxistas, bares e restaurantes, prestadores de servigos, assim o

comércio como um todo ¢é favorecido com a realiza¢do evento.
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Os pequenos comerciantes do Sdo Jodo de Campina Grande passam por selecao
e cadastro na prefeitura, para poderem trabalhar no parque do Povo. O processo do
cadastro exige uma série de documentos, comprovantes e presenga em cursos € palestras
informativas sobre a festa com as autoridades competentes.

Desta forma, apesar dos pequenos comerciantes do Sdo Jodo de Campina Grande
ndo se inserirem diretamente nos meios de trabalho formalizados durante maior parte do
ano, ainda assim, eles trabalham legalmente e sobre arranjos formais dentro da festa de
Sdo Jodo de Campina Grande, conseguindo renda extra para si mesmo ¢ sua familia.
Eles podem desenvolver, pois, suas competéncias, capacidades e oportunidades sociais,
por meio de aspectos da Economia Popular, trazendo significado para reproducdo da
vida ampliada, com uma melhor qualidade de vida (CORAGGIO, 1999).

Para entender como os aspectos da Economia Popular e da solidariedade
poderiam interagir com o desenvolvimento das competéncias dos pequenos
comerciantes do Sao Jodo de Campina Grande foi necessario trazer o deslocamento do
termo “competéncias profissionais” para “competéncias laborais”, visto que nem todos
os trabalhadores dessa economia sdo formalizados e as competéncias laborais permitem
analisar competéncias de trabalhadores, independentemente do nivel de formalizagao do
trabalho que eles realizam (PAIVA, 2012). Logo, entende-se, que as agdes
empreendedoras estdo associadas as competéncias laborais que podem interferir no
desempenho das atividades desenvolvidas pelos pequenos comerciantes da festa de Sao
Jodo de Campina Grande.

Este estudo esta alinhado a conceituagao das Competéncias Laborais de Paiva
(2012, p. 506) como sendo “a mobilizagdo de forma particular pelo trabalhador na sua
acdo laboral de conjuntos de saberes de naturezas diferenciadas que gerou resultados
reconhecidos individual (pessoal), coletiva (profissional), econdmica (organizagdo) e
socialmente (comunitario)”. Dessa forma, o objetivo principal deste trabalho ¢
“identificar o perfil de Competéncias Empreendedoras de pequenos comerciantes do
Sdo Jodo de Campina Grande — PB a luz da Economia Popular”. Para tanto, os objetivos
especificos tracados compreendem: (a) caracterizar a atividade empreendedora
encontrada no Sao Jodo de Campina Grande; (b) identificar aspectos da Economia
Popular que contribuem para o desenvolvimento das Competéncias Empreendedoras de
pequenos comerciantes do Sdo Jodo de Campina Grande; (c) verificar se a atividade
empreendedora encontrada no S3o Jodo de Campina Grande tem o componente

solidario dentro dos aspectos da Economia Popular.
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Desta forma este estudo pretende responder a seguinte questdo de pesquisa
“Qual o perfil de competéncias empreendedoras de pequenos comerciantes do Sao
Jodao de Campina Grande a luz da Economia Popular?”, seguindo o modelo de
competéncias empreendedoras de Man e Lau (2000), o modelo de competéncia
profissional de Cheetham e Chivers (1996, 1998 e 2000) e o modelo de Competéncias

Laborais de Paiva (2012) e apoiando-se na pesquisa empirica.

1.1 JUSTIFICATIVA

A festa de Sdo Jodo em Campina Grande faz parte do calendario oficial de
eventos da Empresa Brasileira de Turismo (Embratur) e Nobrega (2010) descreve a
festa, como sendo um megaevento reconhecido como a mais expressiva realizagao
festivo-cultural do ciclo junino do nordeste brasileiro. Tal evento movimenta uma
grande estrutura financeira e traz grandes oportunidades de geragdo de empregos e de
criagdo de empreendimentos (embora sazonais), trazendo a perspectiva de uma
economia voltada para setores populares, além da geracdo de empregos. Perdigdo (2014)
ressalta que o evento apresenta relevancia na cidade de Campina Grande, por causar
implicagdes sociais, econdmicas e culturais para seu povo. Segundo a prefeitura
municipal de Campina Grande, a cidade foi visitada por aproximadamente 1,8 milhdo
de pessoas no periodo da festa de Sdo Jodao no ano de 2019 e a economia da cidade teve
um aumento de 300 milhdes de reais e o faturamento de bares, hotéis e restaurantes
aumentou 30% em relagcdo a edicdo anterior (2018). Logo percebe-se que a atividade
empreendedora em Campina Grande tem grande potencial e merece um olhar
diferenciado em relag@o ao contexto em que esté inserida.

Este trabalho se insere no oitavo objetivo de desenvolvimento sustentavel — ODS
das Nag¢des Unidas - ‘Trabalho Decente e Crescimento Econdmico’, considerada uma
agenda de pesquisa que ¢ aceita por todos os paises e é aplicavel a todos (NACOES
UNIDAS, 2015). Além disso, a festa de Sdo Joao de Campina Grande por meio de sua
representatividade no cenério de eventos tem grande proje¢do regional e nacional
podendo acolher varios trabalhadores que procuram oportunidade de emprego e geracao
de renda. Assim, esta dissertagdo que tem como objetivo “identificar o perfil de
Competéncias Empreendedoras de pequenos comerciantes do Sdo Jodo de Campina
Grande — PB a luz da Economia Popular”, traz questdes discutidas numa agenda
internacional e também esta alinhada a linha de pesquisa Gestdo Governamental e

Social do Programa de Pds-Graduacdo em Gestdo Publica e Cooperagdo Internacional
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que discute as transformacdes na gestdo de interesse publico e suas implicacdes para a
sociedade.

Esta pesquisa busca ainda trazer uma contribuig¢do tedrica, uma vez que faltam
estudos que relacionem os temas Economia Popular e Economia Solidiria com
Competéncias Empreendedoras, Competéncias Profissionais e Competéncias Laborais.
Além disso, o estudo das Competéncias Laborais, ¢ um tema ¢ novo, que foi discutido
pela primeira vez no ano de 2012, em um estudo que propos o deslocamento do
conceito “competéncia profissional” para “competéncia laboral” (PAIVA, 2012).
Podemos observar no Quadro 1 as buscas que foram realizadas nas bases de dados e

indexadores Web of Science e Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL).

Quadro 1: Levantamento da literatura da pesquisa

Base/ Indexador Periodo de busca Termo utilizado Ocorréncia
Ultimos 5 anos Economia Popular 0
Ultimos 5 anos Economia Solidaria 23
Ultimos 5 anos Auténomo (trabalho) 3
Ultimos 5 anos Trabalho por conta 0
Spell propria
Ultimos 5 anos Competéncias 12
Empreendedoras
Ultimos 5 anos Competéncias 4
Profissionais
Ultimos 5 anos Competéncias laborais 0
Ultimos 5 anos Economia Popular 45
Ultimos 5 anos Economia Solidaria 52
Ultimos 5 anos Auténomo (trabalho) 40
Ultimos 5 anos Trabalho por conta 17
Web of Science propria
Ultimos 5 anos Competéncias 11
Empreendedoras
Ultimos 5 anos Competéncias 38
Profissionais
Ultimos 5 anos Competéncias laborais 16

Fonte: Elaborado pela autora.

Para fazer as pesquisas dos temas nas duas bases acima, foram utilizados os
filtros “periodo de busca” em que foi buscado os artigos publicados nos ultimos cinco
anos, usou-se o filtro “categorias”, onde as categorias buscadas foram: Sociology,
Anthropology, Social Sciences Interdisciplinary, Economics, Political Science,
Management e Geography. Além das bases de dados utilizadas, a constru¢do do

referencial tedrico também contou com livros, teses e dissertagoes.
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1.2 ESTUDOS DESENVOLVIDOS SOBRE A TEMATICA

Diversos estudos mencionam a experiéncia das economias populares na
Argentina (GAGO; CIELO; GACHET, 2018). Como exemplos de estudos realizados
em paises da América Latina sobre as tematicas da informalidade e das economias
popular e solidaria temos os de Felder e Patroni (2018), que alegam que a reestruturacao
econdmica, na Argentina, levou ao aumento da informalidade, precariedade,
desemprego e da pobreza; Alvarez (2018) realizou uma pesquisa, também na Argentina,
que objetivou contribuir para o estudo das formas em que os chamados "setores
populares" desenvolvem praticas criativas para atender a produgao e reprodugdo da vida
a partir de experiéncias variadas de precariedade; e de Silva e Zanini (2014) que trazem
a analise do crescimento da economia solidaria no contexto da sociedade capitalista na
cidade de Santa Maria — RS.

Gago, Cielo e Gachet (2018) referem os casos do Equador, Venezuela e Bolivia
durante os chamados "governos progressistas", em que houve a introdu¢do dos
conceitos referentes & economia de setores populares. Os autores, ainda trazem um
estudo em forma de dossi€, em que ¢ observada uma tentativa de mapear as economias
populares na América Latina, buscando enfatizar a presenca de uma formagao historica
especifica a um alinhamento de realidades temporais.

Além disso, podem ser mencionados autores que trazem estudos sobre Economia
Popular Solidaria, como Guerrero, Serrano e Diaz (2016); e Callebert (2014), que
realizou estudo na Africa do Sul, e trouxe uma importante reflexdo sobre a dualidade
entre a economia dos marginalizados (setor informal) e a economia dos trabalhadores
assalariados (setor formal). Essa reflexdo de Callebert vai ao encontro da perspectiva da
“unidade doméstica” abordada por Coraggio (1999), pois na unidade doméstica tanto as
familias (unidade familiar) quanto os individuos que possuem mesmo objetivo em
comum (trabalham juntos) estdo em busca de meios que garantam seu bem-estar e sua
sobrevivéncia. As pesquisas realizadas por Kraychete; Coraggio e Singer (1999) ao
mesmo tempo em que se complementam, também apresentam discordancias. Todos
esses autores e alguns outros apresentados no referencial tedrico deste projeto
contribuiram para a formagao da primeira parte do referencial, que procurou tratar das
Economias dos Setores Populares de forma bastante ampla e apresentando uma
diversidade critica sobre o tema.

A tematica das competéncias, também apresentada no referencial teorico deste

projeto, foi construida com o intuito de dar suporte a construcdo de um perfil de
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competéncias empreendedoras a luz da Economia Popular. Logo, para a construgdo das
competéncias empreendedoras ¢ necessario ter um entendimento sobre a nocao de
Competéncia, e essa nog¢ao foi descrita por alguns autores que buscaram a conceituagao
para competéncia como Zarifian, Fleury e Fleury (2001), Le Boterf (2003), Ruas (2008),
Shimizu e Fragelli (2015). Além disso, buscou-se a apropriacdo do termo competéncias
empreendedoras utilizando-se os estudos de Bunk (1994), Cheetham e Chivers (1996;
1998; 2000), Paiva (2007) Barros e Paiva (2013) e Cangado (2017). Foram utilizados,
em especial os das pesquisas de Cheetham e Chivers que trazem um modelo de
competéncias profissionais e a autora Paiva que acrescenta mais um componente a esse
modelo, o componente politico, além de trazer um modelo novo que permite analisar
competéncias de trabalhadores, independentemente do nivel de formalizacdo do
trabalho que eles realizam (PAIVA, 2012). Por ultimo, entre os estudos que ajudaram
na construcao da literatura a respeito das competéncias empreendedoras estdo Man e
Lau (2000), Hanma e Teixeira (2011), Lizote e Verdinelas (2014), Silva e Klein (2016)
e Zonatto et al (2017), com destaque para o estudo de Man e Lau, com as seis areas da
competéncia empreendedora desenvolvidas por eles.

Foi observado durante a construcao do referencial que muitos estudos a respeito
das competéncias profissionais sdo relacionados ao campo da saude, como por exemplo,
o estudo de Martins et al. (2017) que objetivou conhecer quais competéncias
profissionais sdo mobilizadas no exercicio da fungdo, pelos gestores de nivel estratégico
de uma operadora de autogestdo em saude. Outra pesquisa de Nascimento e Oliveira
(2010) apresentam algumas reflexdes acerca das ferramentas utilizadas no cotidiano do
trabalho nos Nucleos de Apoio a Satde da Familia e as competéncias profissionais
requeridas.

Assim como na area da satde o termo competéncia também ¢ encontrado na area
da educagdo, como no estudo realizado por Esteves (2009), em que se buscou uma
construcao e desenvolvimento das competéncias profissionais dos professores. Lizote et
al. (2018) também abordam as competéncias empreendedoras por meio do
intraempreendedorismo.

Diante dos estudos ja desenvolvidos, a proposta dessa dissertacdo se apoiou
tanto na literatura sobre Economia Popular e Solidaria, quanto naquela voltada as

Competéncias Profissionais e seu deslocamento conceitual para Competéncias Laborais.
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1.3 ESTRUTURA DA PESQUISA

Este Trabalho estard estruturado em cinco capitulos. Onde o primeiro capitulo ¢
referente a introducdo e justificativa desta pesquisa, além de trazer alguns estudos
desenvolvidos na area pesquisada. O segundo capitulo € o referencial teérico que traz o
fundamento da pesquisa ¢ que da apoio para a pesquisa empirica. O terceiro capitulo ¢
composto pelos aspectos metodoldgicos da pesquisa dividido em Instrumento de Coleta
de Dados; Analise dos Dados e, por ultimo Sujeitos de Pesquisa. O quarto capitulo ¢é
referente as analises dos resultados onde estdo apresentados os resultados desta pesquisa
com base nos dados empiricos e nas teorias estudadas. O quinto e ultimo capitulo diz
respeito as consideracdes finais da pesquisa trazendo uma reflexao sobre as analises

apresentadas no trabalho, assim como suas limita¢des e sugestdes de pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

Este estudo tem como referencial tedrico os seguintes topicos: Entendendo a
festa junina de Campina Grande — PB, no qual ¢ abordado o campo em que a pesquisa
foi realizada; Da Informalidade a Economia de Setores Populares, que apresenta os
conceitos, termos e caracteristicas destes aspectos na visdo de diversos autores; Da
Economia Social a Economia Solidaria que traz o surgimento e os conceitos desses
termos;

Além destes, ainda se apresenta mais um topico que trata da Economia Popular e
Economia Popular Soliddria, em que sdo apresentadas suas conceitualizagdes e
caracteristicas contextuais. Por fim, ¢ explicitada uma contextualiza¢ao e os conceitos

de competéncias profissionais, laborais e empreendedoras.

2.1 ENTENDENDO A FESTA JUNINA DE CAMPINA GRANDE - PB

O municipio de Campina Grande localiza-se na Serra da Borborema, na
mesorregido Agreste do estado da Paraiba a 130 km da Capital do estado, Jodo Pessoa.
A cidade que conta com uma area de 621 km? tem, segundo o Censo Demografico de
2010, realizado pelo Intituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE(coloque aqui
por extenso o significado), uma populagdo de residentes estimada de 407.472 habitantes

para o ano 2018

IBGE: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/campina-grande/panorama
Historia de Campina Grande: http://campinagrande.pb.gov.br/historia/
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As primeiras manifestagdes juninas’ na cidade possuiam um formato de
comemoracao tradicional e foram trazidas pelos colonizadores, suas origens remontam
ao inicio do século passado. Essas comemoragdes eram realizadas no interior das casas,
com caracteristicas das tradicdes rurais (PERDIGAO, 2014). Os festejos eram
organizados por familiares e amigos proximos que se reuniam, entre a véspera e o dia
24 de junho, para celebrar o santo Sdo Jodo (catolicismo) com musicas e dangas
tradicionais juninas, comida tipica, fogueira, fogos de artificio, baldes e casas decoradas.

No final da década de 1970, segundo Nobrega (2010), o evento que antes era
realizado nos bairros, foi centralizado no “Palho¢do”, um barracdo ristico e grande,
coberto de palha, e que no ano de 1983 foi construido o “Parque do Povo”, local onde se
concentram os festejos juninos, no centro da cidade, dando mais visibilidade ao evento e
trazendo consigo o slogan de “O Maior Sao Joao do Mundo”.

O Parque do Povo ¢ o local de realizacdo da maior parte dos festejos, e por isso
foi escolhido para a aplicagdo desta pesquisa. A festa ¢ publica, contendo varias
atragdes, dentre elas, as apresentagdes de quadrilhas juninas® , surgidas em Paris no
século XVIII com o nome de “quadrille”, uma danca de saldo composta por quatro
casais, € que passou a ser dancada pelo povo brasileiro em varias partes do pais se
fundindo com varias manifesta¢des brasileiras preexistentes, tendo maior destaque nas
festas de Sao Jodo do nordeste brasileiro segundo a Empresa Brasil de Comunicagdes —
EBC (2013) H4 também no Parque do Povo a realizacdo de casamentos coletivos,
apresentacdes de shows de artistas locais, regionais e nacionais, exposi¢do de réplicas
de locais da cultura nordestina local, entre outras atragdes. H4, também, no local alguns
acessos restritos que s6 podem ser utilizados mediante entrada paga, como por exemplo,
0s camarotes.

No Parque do Povo encontram-se tanto empreendimentos de grande e médio
porte, como bares e restaurantes, quanto pequenos empreendimentos € o comércio
ambulante, cujos negdcios possuem um espaco menor para o funcionamento. Os
empreendedores de pequeno porte trabalham sozinhos, associados ou em companhia de

familiares e amigos com o mesmo proposito.

Fotografia 1: Quadrilha junina (Moleka 100 Vergonha) de Campina Grande.

2 Manifestacdes culturais da festa de Sdo Jodo.
3 Mistura de danga, teatro ¢ musica, que contam as historias do povo nordestino em torno de um
casamento ficticio.
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Fonte: Iara Aves - Gl.
Segundo Perdigdo (2014), a festa de Sao Jodo de Campina Grande estd inclusa

no calendario de eventos do Instituto Brasileiro de Turismo — EMBRATUR. O autor,
também, afirma que a EMBRATUR e a Organizacio das Nag¢des Unidas para a
Educagdo, Ciéncia e Cultura — UNESCO reconheceram o Sao Jodo de Campina Grande
como 'manifestacao auténtica da diversidade cultural brasileira' no ano de 2009.
Perdigdo (2014) afirma que um evento deste porte traz beneficios para a
economia informal. Vendedores ambulantes, taxistas, mototaxistas, bares e restaurantes,
prestadores de servigos, o comércio como um todo se favorece com a realizagao da festa
de Sao Jodo de Campina Grande. No ano de 2019 a festa estd na sua 36*. De acordo com

a prefeitura de Campina Grande:

“Os dividendos econdmicos do evento beneficiam até municipios
vizinhos, na confec¢do de fantasias, transportes, artesanatos, dentre outros
itens e até hospedagem, quando a rede hoteleira de Campina esgota sua oferta
de leitos, com os turistas procurando cidades periféricas como Lagoa Seca,
Queimadas, dentre outras”.

De acordo com o G1 Paraiba (2019b) o Parque do Povo ¢ o local de maior
concentracdo da festa de Sao Jodo de Campina Grande, ele tem uma area total de 42,5
mil m?. Além de receber os principais shows da festa, o espaco tem cidade cenografica,
com réplicas de prédios e templos historicos de Campina Grande, como Cassino El

Dorado, Correios e Telégrafos, Vila Nova da Rainha, Cine Capitolio e Catedral de
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Nossa Senhora da Conceicdo, e ainda conta com trés palcos e palhogas que recebem

trios de forré pé-de-serra (G1 PARAIBA, 2019b).

Aes

Fonte: Medow (2019 apud G1, 2019)

Além do espaco do Parque do Povo, a festa tomou grandes proporgdes,
atingindo varias partes da cidade e um de seus distritos. O evento conta com um
Expresso Ferroviario, locomotiva que leva passageiros de Campina Grande ao distrito
de Galante, onde em cada vagio do trem se encontra um trio de forrd pé-de-serra®.

Desta forma, ¢ possivel destacar que durante o més de junho toda a cidade e
entorno sdo movimentados economicamente por meio do turismo cultural, trazendo
impacto, tanto para economia formal, quanto para a informalidade e os setores
populares, temas que serdo melhor desenvolvidos nas proximas sessdes deste trabalho,
bem como serdo abordadas as competéncias empreendedoras que se pretende investigar

nesta pesquisa que tem os pequenos comerciantes do Parque do Povo como sujeitos.

2.2 DA INFORMALIDADE A ECONOMIA DE SETORES POPULARES
A Organiza¢do Internacional do Trabalho (2006) entende que a expressdao
"economia informal" é preferivel a expressdo "setor informal">, pois os trabalhadores e

as empresas em questdo ndo advém somente de um Unico setor de atividade econdmica.

40 trio de forro pé de serra é um grupo formado por trés individuos, onde
> Entretanto, neste topico serio abordados os termos como foram criados originalmente pelos
autores citados, para designar as formas laborais de emprego a margem da economia formalizada.
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Assim, a OIT também entende que a economia informal absorve os trabalhadores que,
de outra forma, ndo teriam trabalho nem rendimentos e que os trabalhadores da
economia informal abarcam trabalhadores assalariados e trabalhadores por conta propria.

Segundo as Nagdes Unidas, em relatério apresentado pela OIT, divulgado em
2018, cerca 93% dos trabalhadores atuam no setor informal e vivem em paises
emergentes ¢ em desenvolvimento. Dentre os paises luséfonos, Angola tem 94% de
participagdo na economia informal, Timor-Leste tem 71%, o Brasil apresenta quase
metade da populagdo (46%) participando desse setor, enquanto Portugal registra apenas
12%.

Como o termo informalidade pode ser entendido de diferentes maneiras a
depender de paises e culturas diferentes, Felder e Patroni (2018) alertam que se deve
tomar cuidado com o uso do termo informalidade, para ndo entrar no campo da
ilegalidade. A OIT, também faz o mesmo alerta em relacdio ao uso do termo
informalidade, entretanto explica que em alguns paises a economia informal ¢ sindbnimo
de "economia subterranea" ou "paralela". Quanto a conceituacao,

Gogola (2007) apresenta o termo “microempreendimentos urbanos” e afirma que
estes sao caracterizados pelos baixos niveis de produtividade e pela pouca diferenciacao
entre capital e trabalho, além de serem estabelecimentos de natureza nao tipicamente
capitalista. O autor ainda cita que nesses estabelecimentos atuam trabalhadores
independentes ou autdnomos ou trabalhadores por conta propria® (inclusive

profissionais liberais). De tal modo, Ruiz et al. (2015) afirmam que:

Embora o desenvolvimento conceitual dado pela OIT mostra que ndo ha uma
diferenciagdo clara entre o emprego formal e o informal, é apropriado fazer
dois esclarecimentos: 1° - No emprego informal ndo existe em oposi¢do ao
emprego formal; 2° - A informalidade ndo representa um setor diferente da
economia (estd inserida em todas as suas areas).

Também ¢ possivel notar que empregos formais podem oferecer oportunidades
para comércio informal, como o de ambulantes que fornecem mercadorias e servigcos
tanto ao setor formal quanto ao seu proprio setor. Desta forma, os interesses dos
trabalhadores, sejam assalariados ou informais, ¢ os desempregados nao podem, de
forma tdo breve, ser separados, ja que muitos desempregados dependem de

transferéncias de trabalhadores do setor formal (CALLEBERT, 2014). Santiago e

® Trabalhadores por Conta Propria (TCP): “individuos que, sem subordinagio ou vinculo
estabelecido por contrato de trabalho ou equiparado, se obriguem a prestar servigos a outrem.
Integram, ainda, este regime os profissionais liberais organizados em ordens ou associacdes
profissionais, desde que ndo possuam um regime de Protec¢do Social Obrigatorio Proprio”.
Fonte: INSS



23

Vasconcelos (2017) descrevem que os estudos sobre informalidade ainda costumam
relacionar indistintamente o trabalho por conta propria com a informalidade. Porém os

autores acreditam que

O trabalho por conta propria ¢ obrigatoriamente informal se for
analisado exclusivamente pelo enfoque setorialista, mas se for utilizado como
critério o fato das unidades econdmicas e dos trabalhadores estarem — na lei e
na pratica — cobertos por arranjos formais, nem todo trabalhador por conta
propria € informal (SANTIAGO E VASCONSELOS, 2017).

Dessa forma ¢ necessario perceber que a busca pela formalizagao passa pelo
objetivo de um trabalho digno e com garantias e direitos que um emprego formal
garante como a aposentadoria, o auxilio doenga, a licenca maternidade, entre outros.
Conforme Miiller e Colloredo-Mansfeld (2018), a economia informal dos pequenos
comerciantes latino-americanos tem sido vista como distintamente contemporanea e
potencialmente transformadora, operando a margem do capitalismo. Para Callebert
(2014), devem-se considerar as economias formal e informal intrinsecamente ligadas,
assim como os interesses dos trabalhadores assalariados e de classe baixa como ndo
necessariamente em oposicdo. Um ponto a ser pensado ¢ quanto ao meio de
solidariedade entre esses setores, por meio de uma unidade doméstica, onde todos os
membros se ajudam (CORAGGIO, 1999).

Ruiz et al. (2015) definem emprego informal como local de trabalho
regulamentado no mercado laboral que geralmente implica um acordo informal entre
empregado e empregador ou trabalhador por conta propria, ndo implicando em uma
troca no mercado de trabalho, mas apenas produtos e servi¢os. Os trabalhadores por
conta propria ndo necessariamente sdo assalariados e o empregador também pode
trabalhar diretamente na atividade, opcionalmente fazendo uso de ajudantes ndo-
remunerados, geralmente familiares (GOGOLA, 2007). Gaiger (2009) descreve quanto
a Economia Informal que fenomeno de fronteiras ambiguas, prevaleceu na América
Latina com angulo de andlise limitado essencialmente a destacar seu carater reflexo e
funcional para o capitalismo periférico. Dessa forma o significado da informalidade
ainda ndo chegou a um consenso como indica os autores Callebert (2014), Santiago e
Vasconcelos (2017) e Felder e Patroni (2018).

Para a OIT (2006), os trabalhadores e as unidades econdémicas da economia
informal podem constituir um bom potencial empresarial, pois muitos que trabalham na
economia informal tém destreza nos negdcios, espirito criativo, dinamismo e capacidade

de inovacdo. Esses trabalhadores mostram suas capacidades, as quais podem ser
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evidenciadas por meio de competéncias necessarias para a criagdo ¢ manutengao dos
empreendimentos inseridos na economia informal.

Também ¢ possivel observar que o setor informal estd ligado ao trabalho por
conta propria, porém nem sempre o trabalhador por conta propria ¢ informal. Como dito
anteriormente se esse trabalho estiver dentro de arranjos formais, pode ser considerado
um trabalho formal. Um aspecto que colabora com esse entendimento ¢ que, de acordo

com Vasconcelos e Santiago (2017, p.229),

apos a mobilizacdo de diversos atores e entes governamentais, foi
aprovada, em 2008, a Lei Complementar 128, que institui a figura juridica do
Microempreendedor Individual, representado pela “pessoa que trabalha por
conta propria (trabalhador informal) e decide legalizar sua situagdo com o
governo, tornando-se um pequeno empresario” (Camara dos Deputados.
Comissdo de Desenvolvimento Econdmico, Industria e Comércio, 2010).

Como ja mencionado, a informalidade pode ser vista como um setor
(CALLEBERT, 2014), assim como ser citada como sindnimo de outras economias,
como a popular (FELDER; PATRIONI, 2018). Desta forma, Kraychete (1999) nomeia

economia dos setores populares como:

as atividades que, diferentemente da empresa capitalista, possuem uma
racionalidade econdmica ancorada na geragdo de recursos (monetarios ou néo)
destinados a prover e repor os meios de vida, e na utilizagdo de recursos
humanos proprios, agregando, portanto, unidades de trabalho e ndo de
inversdo de capital (p. 13).

O mesmo autor argumenta que, embora a denominagao de economia dos setores
populares ndo se confunda ou se reduza ao ambito do setor informal, a referéncia ao
mesmo justifica-se na medida em que os estudos estdo ligados ao setor informal.
Portanto, na concepcdo do Kraychete (1999) e com base nos estudos expostos neste
topico, as atividades do setor informal permitem tracar um perfil, ainda que parcial, dos
empreendimentos econdmicos populares. Tanto Santigo e Vasconcelos (2017), quanto
Moutian e Diaz (2018) entendem os termos “trabalho por conta propria” e “trabalho
“autbnomo” como sinonimos. Dessa forma usaremos aqui os dois termos para
discutirmos um mesmo significado. Para trazer luz a essa discussdo foi necessario
apresentar a Economia Informal/ Trabalho informal, os significados de trabalhador por
conta propria/ autonomo para poder chegar a economia de setores populares, pois
muitos trabalhadores que estdo nos setores populares tém microeempreendimento

individual, sdo autonomos e podem ser informais ou autdénomos.
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2.2.1 Da economia social a economia solidaria

De acordo com Franca Filho (2002) e Caeiro, (2008) os conceitos sobre
economia social, terceiro setor € economia solidaria, sdo utilizados de forma confusa e
incerta. O termo economia social tem origem europeia no século XVIII, e o seu conceito
surge, mais precisamente na Europa continental como alternativa ao conceito de terceiro
setor (VIEIRA, PARENTE e BARBOSA, 2017).

J& para Caeiro (2008), a génese da economia social ocorreu entre os anos 1791 e
1848, no século XIX, periodo que foi marcado pela Revolugao Francesa e inspirado
pelos ideais da liberdade, da fraternidade e da igualdade, tendo como resultado o inicio
do movimento associativo ligado ao proletariado e as organizagdes obreiras.

Corroborando com Caeiro (2008), Simon e Boeira (2017) explicam que a
economia social e economia soliddria sdo termos europeus e tém origem nos
movimentos associativistas operarios de resisténcia popular do inicio do século XIX,
por meio da Revolugao industrial. Esses movimentos se apoiam na ideia de ajuda mutua,
cooperagdo, associagdo, solidariedade (GAIGER, 2009; SIMON e BOEIRA, 2017).

De acordo com Vieira, Parente ¢ Barbosa (2017), assim como a Economia
Social, a Economia Soliddria também tem sua origem comum no movimento
associativista operario europeu. Para os mesmos autores, o termo economia solidéria
tornou-se mais utilizado em alguns paises da América Latina.

Nelms (2015) conceitua a economia solidaria como um modelo de organizacao
econdmica caracterizada por um conjunto de principios: a solidariedade, a cooperacao,
reciprocidade, ajuda mutua, o bem-estar. Antes de abordar a Economia Solidaria,
Vilchez (2017) apresenta uma evolu¢do nesta economia, que passa primeiro pela

Economia Social em que:

O objetivo da Economia Solidaria é gerar riqueza, melhorando a qualidade de
vida dos membros ¢ das comunidades onde operam, a governan¢a interna
deste tipo de modelo é baseado em: (a) voto democraticos de seus membros;
(b) acordo para a divisdo de tarefas; e (c) a aceitagdo de sistemas de controle
de responsabilidades (p. 255).
Desta forma, a economia solidaria nasce na perspectiva de reformular as
analogias econdmicas da Economia Social por parametros diferentes. Vilchez (2017)
também apresenta a Economia Solidaria por meio da comercializagdo dos setores

publico e privado onde busca os objetivos de lucro elevado, em que seus objetivos sdo

baseados na justiga, reciprocidade e apoio mutuo, priorizando as pessoas antes do
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capital, utilizando a geragdo de novos mercados como um instrumento para o bem-estar
de todos os cidadaos. “Na América Latina, o conceito de Economia Solidaria refere-se
essencialmente ao conjunto de iniciativas que, a partir da associacdo livre e democratica
dos trabalhadores, visam ganho econdémico e beneficios como qualidade de vida,
reconhecimento e participa¢do cidada” (GAIGER, p. 85, 2009).

J& Singer (2008) define Economia Solidaria como um modo de producdo que se
caracteriza pela igualdade, igualdade de direitos, posse coletiva dos meios de produgao
e autogestdo. O autor ainda afirma que quando as cooperativas sdo pequenas nao deve
haver distin¢do importante entre as fungdes, mas caso sejam maiores podem possuir um
presidente, um tesoureiro e outras fungdes especializadas, porque as decisdes passam a
ser tomadas pelos responséaveis em diferentes setores.

Para Vieira, Parente ¢ Barbosa (2017) no caso europeu, a expressdo Economia
Solidaria complementa a designacdo da Economia Social, ao reforcar e dar visibilidade
a novas formas de se fazer economia, tomando como base os principios da solidariedade
e da reciprocidade. Onde Em paises da América Latina, a expressdo suplanta ou
concorre com a da economia social (PARENTE e QUINTAO, 2014 apud VIEIRA,
PARENTE e BARBOSA, 2017).

Em conformidade com o ponto de vista de Vilchez, a economia solidaria se
baseia idealmente nos principios autogestdo, democracia, participacdo, igualitarismo,
cooperagdo, autossustentacdo do desenvolvimento humano e responsabilidade social
(SILVA; ZANINI, 2014). Para Silva e Zanini (2014), a solidariedade, autogestdo e
autonomia sobre valores mercantis, combinada com a eficiéncia econdmica, coloca as
experiéncias de economia solidaria na condi¢do de coexistir com o mercado capitalista
a0 mesmo tempo em que o questiona.

Ao falar de Economia Solidaria, Gaiger (2009) trabalha com a perspectiva de
paises ao Norte e ao Sul, e suas principais expressoes atuais, do plano empirico, se
concentram no Sul a partir de atencdo dedicada a América Latina, evidenciando o caso
brasileiro, extrapolagdes estimadas validas para o continente. Para o contexto europeu, o
caso da Franga ¢ a principal referéncia implicita no Norte.

Enquanto para Vieira, Parente e Barbosa (2017) o conceito de economia
solidéria afirma-se pela integracdo de iniciativas de porte individual, familiar e/ou
comunitario orientados para a cria¢ao de rendimento econdmico, ausente de apropriagao
de forma privada e lucrativa, Gaiger (2009) esclarece que no limiar do século XX, a

Economia Social comegou a apresentar sinais de debilitamento e que durante os anos
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1970 deu espago para a mengdo a uma nova economia social, “conforme o termo
empregado no Canada: iniciativas locais no campo dos servigos sociais e de assisténcia
a pessoas necessitadas, novas cooperativas, empresas de inser¢ao, financgas solidarias,
comércio justo, empresas em processo falimentar transferidas as maos dos trabalhadores,
etc.”(p. 83).

Silva e Zanini (2014) questionam se de fato, hd uma real autonomia em relagao
ao capitalismo de mercado e por quais caminhos, pois nas condi¢des atuais a Economia
Solidéria ainda se encontra apenas como uma forma de minimizar o problema social do
desemprego. O autor ainda cita que a renda mensal que os associados desta modalidade
de economia recebem ainda ¢ muito baixa, assim ndo garantindo qualidade de vida
satisfatoria. Gaiger (2009) entende a Economia Popular como um terreno primordial a
construcdo, ardua e sujeita a reveses, da Economia Solidéria. Dessa forma, na Economia
Solidaria apenas incorporados “os empreendimentos geradores de trabalho e rendimento
ou aqueles ligados diretamente a esses, como as cooperativas de consumo e as de
crédito solidario, ou, ainda, os clubes de troca” (VIEIRA, PARENTE ¢ BARBOSA,
2017, p. 110).

2.2.2 Economia Popular

Para Laville (2009) a Economia Popular nasceu na América Latina por meio de
uma aquisi¢des realizadas em nome da autogestdo, pois esta tematica ja tinha sido
abandonada no debate europeu, desta forma inscreveu-se numa dindmica de
reatualizacdo da economia popular mais ampla.

De acordo com Miiller e Colloredo-Mansfeld (2018), na América Latina, o
termo “economia popular” foi cunhado pelos estudiosos peruanos Jose Matos Margo
(1984) e Anibal Quijano (1998). Os autores Gago, Cielo e Gachet (2018) descrevem
que a no¢do de Economia Popular surgiu como uma aposta teodrica e analitica na atual
politica da América Latina, por meio das diferencas de lugares e regides procurando
explicar algumas praticas de economias de setores populares. Laville (2009), ainda
acrescenta que a diversidade das interpretagdes a respeito da Economia Popular prova
que a economia popular deixou de ser entendida como um fendmeno arcaico ou
transitorio.

Coraggio (1999) entende a economia popular como uma economia que emerge
de comportamentos reativos da populagdo trabalhadora em luta por reproduzir a sua

vida, onde a unidade de andlise econdmica que se deve tomar ¢ a unidade doméstica. O



28

autor deixa claro que nesta unidade de analise nao estdo os individuos que trabalham
por conta propria, nem, tdo pouco, a da microempresa. Assim, a unidade doméstica
pode ser constituida tanto por uma unidade familiar, com membros da mesma familia,
quanto por individuos que tenham o mesmo interesse em comum.

Gago, Cielo e Gachet (2018), apresentam uma preocupacdo a forma como os
conceitos sdo abordados na Economia Popular, pois héd alguns conceitos e pressupostos
que ainda vinculam a informalidade a ilegalidade, assim como também ¢ possivel
encontrar interpretacdo incorreta das chamadas economias de subsisténcia ao torna-las
sindnimo de pobreza (GAGO, CIELO e GACHET, 2018). Laville (2009, p. 18) afirma
que a “economia popular ¢ atravessada por uma tensao entre eficiéncia técnica e
dindmica solidaria, entre educacdo dos participantes, dos quais muitos sdo analfabetos, e
respeito aos valores iniciais que explicam o empenhamento destes.

Ainda ¢ possivel notar que nas abordagens das economias alternativas, a
Economia Popular cruza fronteiras como a da “formalidade e informalidade™, e a da
“subsisténcia e acumula¢do”, sendo uma economia com defini¢do conflitante, ligado a
um debate que ¢ epistemoldgico, conceitual e politico (GAGO; CIELO; GACHET,
2018).

Vilchez (2017) encara a propriedade dos meios de trabalho feitos pela
comunidade como um dos principios basicos de Economia Popular. A unidade
doméstica, como microunidade de organizagdo dos sistemas de reprodugao, ¢ a célula
da economia popular, da mesma forma que as empresas, como microunidades de
reproducdo do capital, sdo as células da economia capitalista (CORAGGIO, 1999). De
tal modo, o fundo de trabalho passa a ser fundamental para unidades domésticas, sendo
este fundo de trabalho correspondente ao conjunto das capacidades dos membros de
uma unidade doméstica, para a garantia da obtencdo dos produtos que satisfacam as
suas necessidades. O fundo de trabalho pode se dar pelo trabalho assalariado (por meio
de empresas capitalistas ou ndo capitalistas) ou de alguma organizacdo estatal, ONG,
organiza¢do corporativa etc. Além do trabalho por outras unidades domésticas, a
exemplo do servigo doméstico.

Coraggio (1999) cita que outra alternativa para a realiza¢do do fundo de trabalho
¢ a partir de um trabalho que produza bens ou servigos sob a forma de mercadorias que
sdo vendidas por um prego determinado, em que a unidade doméstica pode tomar a
forma ad hoc de um micro empreendimento, que tanto pode ser individual como

coletivo (CORAGGIO, 1999). Tanto o trabalho assalariado quanto o trabalho do
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produtor independente de mercadorias gera dinheiro. “Desta forma esse dinheiro/receita
dos membros da unidade doméstica ¢ utilizado para comprar os meios de vida ou os
meios de producdo que sdo requeridos na produgdo/reprodugdo da unidade doméstica”
(CORAGGIO, 1999, p. 58).

Outra forma de utilizar este fundo ¢ no trabalho para o autoconsumo,
direcionado para a produgdao de bens e servicos que sao consumidos pela mesma
unidade, como os trabalhos domésticos, em que Coraggio (1999) aborda como trabalhos
de reprodugao propriamente dito. Sua forma mais ampliada pode ser vista pelo trabalho
solidario para produzir bens ou servicos de consumo coletivo. Ha também
transferéncias com as organizacdes da sociedade civil e as do setor publico, sob a forma
de programas sociais.

Ao falar da valorizagdo de capacidade e competéncias do fundo de trabalho,
Coraggio (1999) menciona que parte muito importante das capacidades acumuladas no
fundo de trabalho das unidades domésticas foi desvalorizada pela revolucao tecnoldgica,
assim tornando dificil e, em alguns casos, ndo havendo de forma alguma um comprador
que pague um preco suficiente no mercado. Desta forma, Coraggio destaca a existéncia
de elementos materiais e elementos subjetivos, condicionando as possibilidades com
que conta uma unidade doméstica para resolver suas necessidades na crise de
reproducao.

Dentro desta unidade doméstica, ao longo do tempo sdao desenvolvidas as
capacidades (competéncias) e oportunidades sociais dos envolvidos, trazendo um
significado para a reprodugdo ampliada, observando-se melhoria estrutural na qualidade
de vida dessas pessoas (CORAGGIO, 1999). Mas ndo sdo todas as unidades domésticas

que fazem parte dos setores populares, dessa forma as unidades ndo inclusas sao:

As unidades domésticas que chamadas de ’rentistas’, isto ¢, aquelas que
vivem de renda, ou aquelas que, para a sua reproducdo, nao dependem da
realizagdo continua do seu trabalho nem das pensdes derivadas do trabalho ja
realizado no passado. S@o unidades domésticas que vivem de uma parte das
receitas provindas de capitais financeiros ou propriedades que lhes permitem
receber dividendos ou rendas, urbanas ou rurais, ou que sao socios, acionistas
ou donos de empresas capitalistas e participam de seus lucros (CORAGGIO,
1999, p. 63).

Dentro do conjunto de atividades econOmicas populares ¢ necessdrio o
desenvolvimento de atividades coletivas de reprodugdo, em que a divisdo de trabalho
pode estar inserida no mercado com trabalho assalariado e bens ou servigos. Também ¢

necessario o intercambio, de cooperacao ou de concorréncia cooperativa de difusao de
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modalidades de consumo para outra qualidade de vida etc. (CORAGGIO, 1999). O
autor ainda argumenta que para ocorrer o desenvolvimento de competéncias para
competir com empresas capitalistas ¢ preciso mecanismos de difusdo de informacdo e
de conhecimento de alto dinamismo. Tendo o dinamismo, o cooperativismo um campo
para uma proposta de desenvolvimento da economia popular por meio da
democratizagao.

Coraggio (1999) defende que o trabalho assalariado estd fora da economia
popular sob a direcdo de capitalistas, contudo estd dentro quando ¢ produzido e
reproduzido pela economia dos setores populares. Ao contrdrio de Coraggio, Singer
(1999) traz divergéncias tedricas, argumentando que a defini¢do da economia popular,
economia popular e solidaria, socioeconomia solidaria ndo traz um conceito € sim uma
negacdo, na qual fica subentendido que tudo que nao for economia capitalista seria,
portanto, a economia dos setores populares. Desta forma, Singer questiona o quanto “¢
complicado tentar entender algo meramente pelo fato de ndo ser uma outra coisa” (1999,
p. 83).

Desta forma Singer chama a “unidade doméstica” de Coraggio (1999), de
Classes trabalhadoras (plural), que por sua defini¢cdo, s@o as classes que sobrevivem na
economia capitalista exclusivamente do seu proprio trabalho, ou seja, ndo tém capital.
Mesmo contrariando o ponto de vista de Coraggio (1999) sobre a economia do trabalho,
Singer da atencdo ao termo “classes trabalhadoras”, porque para além da venda da forca
do trabalho a empresas capitalistas, também existe a classe trabalhadora que nao explora
o trabalho dos outros, ja4 que os mesmos tém meios de producdo proprios,
diferentemente dos trabalhadores assalariados, que s3o integrantes da economia
capitalista.

A unidade doméstica, pela perspectiva de Singer (1999), ndo pode ser descrita
como economia, pois ¢ uma unidade de consumo que pode também ser de produgao,
mas que ao vender sua forca de trabalho ndo esta produzindo coisa alguma. Outro ponto
de divergéncia nos estudos de Singer e Coraggio, ¢ que para o primeiro quando se
exclui capitalistas e rentistas da economia do trabalho (unidade doméstica) evidencia-se
uma contradi¢ao. Desta forma, as unidades rentistas ndo podem ser entendidas como um
unico grupo, uma vez que existem os rentistas aposentados (que ganham salarios) e os
rentistas de elite que sdo herdeiros e vivem de rendas. Logo, a unidade rentista tem uma

parcela que ndo esta dentro dos setores populares.
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Singer (1999) ainda afirma que todos dentro da economia capitalista fazem parte
das unidades domésticas de assalariados € que para a criacdo de uma economia
alternativa ao capitalismo ndo deve haver recortes pelas unidades domésticas. Para a
economia alternativa ao capitalismo, o autor expde que ela se caracteriza basicamente
por principios socialistas ou cooperativistas; que ¢ exatamente a mesma coisa, na visao
do autor. Desta forma, nesta empresa todos tém direitos e deveres iguais, com
participagdo igual nos excedentes, tornando-se democratica, em que todos os
trabalhadores podem tomar decisdes.

O que Coraggio (1999) denomina como economia do trabalho, ou economia
popular, Singer chama de Economia Autogestiondria (com base na economia solidaria),
em que os principios sdo igualdade e democracia; igualdade econdmica relativa e
democracia de decisdo absoluta. Porém, Singer aborda a dificuldade de se manter este
tipo de economia apoiada na democracia, no cooperativismo e nas formas igualitarias,
pois hd uma propensdo a degeneracdo, em que se percebe a necessidade de
periodicamente ter atengdo e procurar meios de luta para que a economia solidaria nao
se enfraqueca.

Vilchez (2017) corrobora o pensamento de Coraggio (1999) de que este modelo
de economia envolve atividades desenvolvidas pelos setores sociais especificos que
usam a sua propria forga de trabalho e recursos, a fim de satisfazer as suas proprias
necessidades bésicas. Vilchez, também afirma que a Economia Popular visa diminuir o
desemprego ocasionado por consequéncia do capitalismo, dando melhores condigdes de
vida aos cidadaos.

Nem todos os trabalhadores informais fazem parte da economia popular, alguns
estdo dentro de subcontratagdes e trabalhos nao registrados no capitalismo e outros sao
trabalhadores independentes (FELDER; PATRONI, 2018). Desta forma, as questdes
criticas das discussdes em debates sobre a Economia Popular vao desde a organizacao
sindical at¢ ao bem-estar e sua relacdo com os chamados “governos progressistas”
(GAGO; CIELO; GACHET, 2018).

Para Gaiger (2009), os termos informal, popular e soliddrio ndo sdo
incompativeis, mas tampouco indiferentes. O autor relata que no contexto de ampla
informalidade das economias latino-americanas, varias iniciativas de Economia
Solidaria prosperam sem deixarem de ser informais. Logo, essas iniciativas de
Economia Solidaria adotam a perspectiva de superar a instabilidade e a incerteza que

afetam a vida material dos pobres.
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2.2.3 Economia Popular Solidaria

Para Nelms (2015), foram dados muitos nomes a “outra economia” criando um
inventario heterogéneo de atores e instituigdes. Desta forma, essa outra economia nao s
foi chamada de economia popular e solidaria ou sociais ¢/ ou de economia solidaria,
mas também a economia humana, a economia do trabalho, da economia informal,
economias comunitarias, as economias éticos, economias plural, o terceiro setor, e
assim por diante, logo:

Nos setores populares urbanos, os associados, em geral oriundos do mundo
informal caracterizado pelo trabalho por conta propria, restringiram as suas
atuagdes apenas a uma alternativa de geracdo de trabalho e renda para
sobrevivéncia familiar ou comunitéaria” (FERRAZ; DIAS, 2008, p. 109).

Para Vilchez (2017), Economia Popular Solidaria tem perspectiva econdmica em
que todos os membros de empresas sdo igualmente acionistas e investidores ¢ a
democracia praticada nessas empresas permite que os individuos desenvolvam altos
niveis de autoestima e promove uma sensacao de pertencer ao grupo. Assim, Economia
Popular Solidéria ¢ caracterizada pelo fato de todos os membros da empresa serem
tratados como iguais, ¢ 0 ambiente nessa economia ¢ de democratizagdo ¢ todos seus
membros tém direito a voto. Porém, Goerk (2005) alerta que na Economia Popular
Solidaria, encontra-se aspectos de solidariedade em empreendimentos organizados pela
Economia Popular, mas que nem toda Economia Popular ¢ de solidariedade.

De acordo com Cavedon e Ferraz (2006; 2008), iniciativas populares de gerag¢ao
de emprego e renda passaram a ser conhecidas como Economia Popular Solidaria (EPS)
e tém se apresentado como uma forma alternativa ao modelo de economia vigente. Os
autores ainda mencionam que essa economia pode ser entendida como alternativa
desenvolvida pela sociedade civil, que tem como ntcleo a solidariedade, além da
ocorréncia da autogestdo, com igualdade entre todos. Para Ferraz e Dias (2008) o
surgimento de associagdes econdmicas de Economia Popular Solidaria representa uma
resposta as crises do sistema econdmico atual, face ao desemprego e a exclusdo social.

Os principais tipos de empreendimentos coletivos da Economia Popular
Solidaria sdo as cooperativas e as associacdes de trabalho, producdo e de servigo, que
geram trabalho e renda e elas trazem consigo os principios de cooperacdo, democracia e
autogestao (Goerk, 2005).

Vilchez (2017) destaca que a Economia Popular Solidaria pode ser facilmente

confundida com o Socialismo, mas se difere pelo fato de o socialismo ser uma
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perspectiva politica € ndo um modelo econdmico realista. Porém, a Economia Popular
Solidaria ndo se concentra apenas nos aspectos econdmicos, nesta economia, na visao
de Vilchez, ¢ possivel notar a promog¢ao do desenvolvimento social, politico e cultural e
a procura por um equilibrio da distribui¢do da riqueza que contribui para justiga social.

A Economia Popular Soliddria ¢ uma alternativa as questdes negativas do
neoliberalismo, por meio da transformagao da realidade, da cooperagdo, solidariedade e
igualdade, sendo uma economia democratica. E, também, uma economia gerada dentro
do discurso capitalista, porém, sem as praticas desumanas do capitalismo, promovendo
a democratizacdo ¢ ampliando o acesso ao capital financeiro e social para maiores
segmentos da populacao (VILCHEZ, 2017).

A economia soliddria tem se apresentado como uma nova estratégia de se
constituir alternativa de luta contra o desemprego, por meio de empreendimentos
autogestiondrios de forma coletiva e participativa nos setores populares (SILVA;
ZANINI, 2014).

Ferraz e Dias (2008) apontam uma preocupagdo também identificada por Singer
(1999) quanto as economias dos setores populares, para Ferraz ¢ Silva a Economia
Popular Solidaria apresenta algumas problemaéticas na sua origem. Esses problemas sdo
derivados de matrizes teodrico/conceituais diversificadas de acordo com o lugar de
atuagcdo e os movimentos sociais aos quais os empreendimentos deste tipo de economia
estdo ligados (FERRAZ e DIAS, 2008).

Singer (1999) afirma que as empresas autogestaciondrias estdo sendo formadas
no mundo todo a 200 anos pela classe trabalhadora. Em meio a divergéncias conceituais
sobre a economia popular/ economia autogestacionarias, Singer apresenta uma
convergéncia com Coraggio em relacdo a economia solidaria quando afirma que ela ndo
tem que ser uma economia de pobre e recomenda buscar a cooperagao produtiva, pois,
afirma que ela da certo, mas adverte que ela tende a degenerar.

Para Singer a economia individual, os pequenos produtores, os microprodutores
ou auténomos, t€ém formas novas de se organizar que também sdo solidarias. O autor
afirma que dentro de uma economia dominada por cooperativas também tem espaco
para a economia capitalista e que se deve ter liberdade para quem quiser criar empresa
capitalista e outro quiser ser assalariado. Na autogestdo, “os individuos sdo autdbnomos
(sdo livres para agir, criar e se expressar); entretanto, suas atitudes sdo balizadas pela
no¢do de solidariedade, a fim de manter a coesdo social do grupo” (CAVEDON;

FERRAZ, 2006, p. 94).
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A reproducao da vida de parcelas crescentes da populacdo passou a depender,
em maior escala de atividades assentadas no trabalho realizado de forma individual,
familiar ou associativa, muitas vezes apoiada no setor informal (KRAYCHETE, 1999).
Logo, evidencia-se, de maneira implicita, um conjunto de caracteristicas voltadas a
competéncias encontradas na economia informal, por meio de uma constatagao da OIT
(2006), em que muitos dos trabalhadores da economia informal “t€ém um sentido
apurado do negocio, espirito criativo, dinamismo e capacidade de inovagao, potencial
que pode prosperar se conseguir eliminar determinados obstaculos”.

Desta forma, ¢ necessaria uma contextualizagdo sobre as competéncias,
buscando atingir o objetivo deste trabalho, de “identificar o perfil de competéncias
empreendedoras de comerciantes do S3o Jodo de Campina Grande — PB a luz da

economia popular”.

2.3 CONTEXTUALIZANDO COMPETENCIAS

Antes mesmo da tematica gestdo por competéncias surgir, o termo competéncia,
de acordo com Lima e Cavalcante (2015), era aplicado a linguagem juridica no final da
idade média. A competéncia, conforme as décadas foram passando, foi do meio juridico,
passando pela 4drea da educacdo ao campo das relacdes trabalhistas (FLEURY;
FLEURY, 2001) e pela gestao de pessoas. Logo, foi observado que, durante a década de
1970, a competéncia estava ligada a nogdo de “qualificacdo” e, s6 a partir dos anos de
1980 que o termo competéncia ganhou importancia, como abordam Zarifian e Le Boterf
(2001; 2003), contudo o termo ainda se mostrava confuso e até entdo era empregado na
iniciativa privada.

Durante a década de 1970 na Franga, quando se comegou o debate a respeito das
competéncias, se discutia o conceito de qualificacdo e do processo de formagao
profissional, principalmente técnica (FLEURY; FLEURY, 2001).

Lamonato e Presser, entendem que “ser competente requer a capacidade de
alcangar resultados, transformando conhecimentos em habilidades, por meio de atitudes
e comportamentos adequados” (2015, p. 4). Enquanto Zarifian (2001), expde como
proposta de defini¢do para o termo competéncia, indica “o tomar iniciativa” e “o
assumir responsabilidade” do individuo diante de situagdes profissionais com as quais
se depara. Logo, Le Boterf (2003) e Picchiai (2010) classificam a competéncia como
uma disposi¢do para agir de modo pertinente em relacdo a uma situacdo especifica.

Dessa forma fica perceptivel que para os dois autores a competéncia necessita de um
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contexto, uma situagdo que provoque o seu surgimento. Em complemento Le Boterf
(2003) define a competéncia como sendo a capacidade de integrar saberes diversos e
heterogéneos para finaliza-los na realizagdo de atividades, sendo uma disposicao, e niao
um gesto elementar. De acordo com o pensamento de Le Boterf (2003), Mello, Fonseca
e Paiva Junior (2007), a competéncia pode ser entendida como uma caracteristica que
engloba diferentes tragos de personalidade, habilidades e conhecimentos.

Sobre a nocdo de competéncia no cenario internacional, Shimizu e Fragelli
(2016) trazem a abordagem australiana, mais holistica, que combina atributos do
profissional com o contexto em que tais atributos podem ser aplicados, sendo
considerada mais integrada, combinando teoria e pratica, corroborando os estudos de Le
Boterf e Picchiai (2003; 2010).

O pensamento situacional e de pouca previsibilidade, sobre as competéncias,
também ¢ apoiado por Ruas (2008), que afirma que essa nog¢ao se deu durante os anos
1990, enquanto que Fleury e Fleury (2001) falam que no caso brasileiro, o debate
emerge na discussdo académica fundamentada inicialmente na literatura americana,
pensando-se competéncia como input, algo que o individuo tem, dessa maneira os
autores definem competéncia como “um saber agir responsavel e reconhecido, que
implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos e habilidades, que
agreguem valor econdmico a organizagao e valor social ao individuo”.

As competéncias, também, podem ser baseadas no acumulo de experiéncias,
acdes em um determinado contexto, desta forma as competéncias e a aprendizagem
estdo relacionadas (ZAMPIER; TAKASHI, 2011). Nascimento e Oliveira (2010)
abordam em seu estudo a importancia ndo s6 do conhecimento ja existente, mas
também da importancia do desenvolvimento que pode ser adquirido. Embora ndo seja
exposto durante o estudo de Nascimento e Oliveira (2010), ¢ percebivel que hd uma
conexdo entre o campo da aprendizagem e das competéncias, igualmente a conexao
abordada por Zampier e Takashi (2013).

As competéncias estdo divididas em trés niveis, que sdo o individual, o coletivo
e o organizacional, conforme categorizados por Lima e Cavalcante (2015), em que o
nivel individual tem um conjunto de competéncias do individuo em particular, o nivel
coletivo engloba as competéncias funcionais, do grupo ou equipes que formam a
organizagdo ¢ por fim o nivel organizacional, que envolve as competéncias da

organiza¢do como um todo.
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Embora o conceito de competéncia ndo seja recente, Murari e Helal (2010)

apresentam as correntes de pensamento a respeito do tema. Para os autores, sdo as

correntes comportamentalista, a corrente funcionalista e a corrente construtivista, cujas

caracteristicas podem ser observadas no quadro 2:

Quadro 2: Correntes do conceito Competéncia

CORRENTE
COMPORTAMENTALISTA
(condutivista/behaviorista)

CORRENTE
FUNCIONALISTA

CORRENTE
CONSTRUTIVISTA

Origem americana

Origem inglesa

Origem francesa

Enfatiza a definicdo de atributos

Enfatiza a construcdo de perfis

Enfatiza 0 processo de

que permitam ao individuo | ocupacionais como base para a | aprendizagem (cognitiva) como
alcangar desempenho superior definigdo de programas de | mecanismo para 0
formacdo, avalia¢do e certificagdo | desenvolvimento de
de competéncias competéncias profissionais

(STEFFEN, 1999).

Fonte: Adaptado de Murari e Helal (2010).
Desta forma a corrente construtivista, de origem francesa, citada por Murari e

Helal (2010) se aproxima mais dessa pesquisa, jad que aborda as competéncias
profissionais.

Sendo assim, abordaremos na proxima sessdo as competéncias profissionais,
laborais e empreendedoras, a fim de dar suporte as caracteristicas apresentadas pelos
individuos que trabalham nas economias dos setores populares pautados pelo conceito

do processo de gestdo de competéncias que € aqui entendido como:

“o conjunto de todos os esforcos individuais, sociais, coletivos e
organizacionais no sentido da formacdo e do desenvolvimento de
competéncias e meta-competéncias, fundamentados na reflexdo do sujeito na
e sobre sua propria agdo, propiciando resultados em termos macro, micro e
parciais, observaveis pelo individuo e por terceiros” (Paiva, 2012).

2.4 COMPETENCIAS LABORAIS E EMPREENDEDORAS

Lamonato e Presser (2015) apresentam que o termo competéncias profissionais
pode ser utilizado para se referir as necessidades de um cargo, ou as competéncias
apresentadas pelo individuo em um processo avaliativo. Porém, os autores advertem que
ainda apresenta problemas em sua conceituagao.

Para Martins et al (2017), o construto competéncia, no nivel individual ou

profissional, ¢ antigo e heterogéneo e tem sua origem associada a no¢do de qualificacao.
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Os autores, ainda, afirmam que esse construto se baseava nas capacidades relacionadas
as predefini¢gdes da tarefa e aos processos previstos.

Ja Paiva e Nicollai (2012) veem a qualificacdo como significado de um saber
acumulado, sendo expressa por um conjunto de tarefas a serem executadas quando o
trabalhador ocupa determinado posto de trabalho, onde a formagdo para o trabalho passa
a significar formagdo profissional. Entretanto, as autoras deixam claro que ndo existe
competéncia no vacuo ou em isolamento, pois a competéncia se realiza na a¢do e nao
preexiste a esta.

Em estudo realizado na area de turismo, Paiva e Nicollai (2012), discorrem
sobre as competéncias profissionais de alunos em cursos de turismo. Porém, nesse
estudo percebe-se a presenca de uma explicagdo sobre o que seriam competéncias e
competéncias profissionais por meio das diretrizes curriculares nacionais, sem a
apresentacdo clara de uma conceituagao geral dos termos.

Para Cangado (2017), a mobilizagdo da competéncia do profissional vem de sua
historia de vida, de sua formagdo profissional e do cendrio profissional no qual estd
inserido. O autor, também, indica que € preciso aperfeicoamento dos conhecimentos,
capacidades cognitivas, capacidades racionais, etc.

Assim, cada experiéncia tem suas particularidades, ndo se repetindo da mesma
maneira; contudo, pode ser uma fonte de ensinamento se for formalizada (PAIVA;
NICOLLALI, 2012), assim as particularidades, por meio de novos acontecimentos e/ou
imprevistos dao oportunidade para o desenvolvimento das competéncias profissionais.

Para Barros e Paiva (2013), seguindo a logica da qualifica¢do, no exercicio da
atividade profissional, a depender do contexto, as competéncias exigidas podem ser
diferentes. Por meio de um entendimento distinto, Barros ¢ Paiva (2013) sugerem um
modelo de competéncias profissionais que adota desde as motivagdes e o tipo de
personalidade do sujeito até a reflexdo realizada por ele a partir das agdes que pautam os
resultados que ele entrega.

Le Boterf (2003) observa que ¢ o carater de transferibilidade ou de
transponibilidade ndo deve ser buscado nas competéncias ou nas capacidades e sim na
competéncia do profissional, pois, para o autor, essa faculdade para transpor permite ao
profissional reconhecer isomorfismos nas estruturas dos problemas a tratar ou das
situacdes sobre as quais deve intervir.

Ao passo que Bunk (1994) alega que para ter competéncia profissional ¢

necessario exercer uma profissdo e poder resolver problemas profissionais de forma
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autonoma e flexivel. Portanto, colaborando com o ambiente profissional e estruturando
um conjunto de requisitos pessoais em relacdo as qualificagdes profissionais com base
nos grupos de qualificagdes técnicas, metodoldgicas, social, pessoal e participativo.
Barros, Melo e Agostini (2014) adotam o conceito de competéncia profissional,
apoiado em Cheetham e Chivers; Paiva e Melo(1998; 2008), assim conceituando-as

COmo.:

Mobilizagdo de forma particular pelo profissional na sua agdo produtiva de
um conjunto de saberes de naturezas diferenciadas (formados por
componentes cognitivos, funcionais, comportamentais, éticos e politicos) que
gera “resultados reconhecidos individual (pessoal), coletiva (profissional),
econdmica (organizagdo) e socialmente (sociedade)”.

Cheetham e Chivers (1996) trazem um modelo holistico de competéncia
profissional, em que este tipo de competéncia estd ligado a metacompeténcias
(comunicacio, autodesenvolvimento, criatividade, analise, resolugdo de problemas), que
sdo genéricas e abrangentes em todas as ocupagdes e podem auxiliar no
desenvolvimento de outras competéncias capazes de aumentar ou mediar competéncia
nas categorias de componentes. Esses componentes (figura 1) sdo compostos por
competéncia cognitiva, competéncia funcional, competéncia pessoal e comportamental,
competéncia ética e de valores.

Figura 2: Modelo de competéncia profissional de Cheetam e Chivers.
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Fonte: Cheetham e Chivers (1996, 1998).

As competéncias profissionais, observadas na figura 1, sd@o constituidas por um
modelo de quatro componentes principais (nacleo), que fazem parte das
metacompeténcias. Esses componentes nucleo sdo conhecimento/ competéncia
cognitiva; competéncia funcional; competéncia pessoal ou comportamental; valores/
competéncia ética (CHEETHAM; CHIVERS, 1996; 1998). Cada componente ntcleo ¢
formado por constituintes ¢ a reflexdo dos resultados nas competéncias profissionais
ocorre por meio dos niveis macro, micro e parcial, onde a sua percepcao ¢ gerada
individualmente ou por terceiros.

Entretanto, Cheetham e Chivers (2000) argumentam que hé sugestdes, em seus
estudos, que a reflexdo contribui significativamente menos para a aquisi¢do inicial de
competéncia profissional do que faz para o desempenho continuo de profissionais mais
experientes. Diante disso € necessario se ter cautela quanto ao excesso de dependéncia
da reflexdao no desenvolvimento profissional, pois o contexto em que o individuo esta
inserido no trabalho, o ambiente de trabalho e suas condi¢des tém importancia na
composi¢ao da competéncia profissional.

Ampliando o conceito de Competéncia proposto pelos autores Cheetam e
Chivers, Paiva (2007) introduziu a “competéncia politica” que observa as relagdes de
poder presentes na estrutura organizacional, que interferem na atuagdo do profissional

(PAIVA e NICOLAL 2012, p. 8).

Figura 3: Modelo de Competéncias Profissionais de Paiva
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Fonte: Paiva (2007 ¢ 2012).
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Logo, o conceito de competéncia profissional de Paiva (2007) ¢ a:

“mobilizagdo de forma particular pelo profissional na sua agdo produtiva de
um conjunto de saberes de naturezas diferenciadas (formados por
componentes cognitivos, funcionais, comportamentais, éticos e politicos) de
maneira a gerar resultados reconhecidos individual (pessoal), coletiva
(profissional), econdmica (organizacdo) e socialmente (comunitario)”
(PAIVA, 2012).

Por essa dissertagdo trazer temas como trabalho autonomo, Economia Popular e
Solidaria e por muitos dos pesquisados ndo fazerem parte de organizagdes formais
durante a maior parte do ano, se fez necessario trazer uma nova ampliacao do conceito
de Competéncias Profissionais para poder incluir outras formas de sustento, menos
estruturadas, voltadas para a informalidade, dessa forma tendo o deslocamento
conceitual de “competéncias profissionais” para “competéncias laborais”’(Paiva, 2012).

Por meio desse deslocamento conceitual sera possivel analisar competéncias dos
pequenos comerciantes do Sdo Jodo de Campina Grande, independentemente do grau de

formalizag¢do do trabalho que eles exer¢am. Dessa forma, o conceito de Competéncias

Laborais utilizado sera:

“mobilizacdo de forma particular pelo trabalhador na sua acdo laboral de
conjuntos de saberes de naturezas diferenciadas (formados por componentes
cognitivos, funcionais, comportamentais, éticos e politicos) que gerou
resultados reconhecidos individual (pessoal), coletiva (profissional),

econdmica (organizagio) e socialmente (comunitario)” (PAIVA, 2012).

A partir do exposto, 0o pequeno comerciante ao invés de ser chamado de
profissional serd chamado de trabalhador, considerando o trabalho realizado e entregue
pelo sujeito em qualquer situacdo laboral, independentemente do nivel de
profissionalizacdo da sua ocupagdo e as componentes desse modelo também sao

ampliadas, como indica o quadro abaixo:

Quadro 3: Componentes do modelo de Competéncias Laborais de Paiva.

COMPONENTES DESCRICAO
Passa a tratar de conhecimentos técnicos, tedricos
Cognitiva e tacitos a respeito do trabalho, seu ambiente e

seu contexto.
Amplia para conhecimentos de especificidades do

Funcional trabalho e processos relacionados, ¢ mantém
capacidades mentais ¢ fisicas para realizacdo do
trabalho.

Amplia para o dominio de aspectos
Comportamental comportamentais, relacionais e sociais, entre

trabalhadores de atividades semelhantes e,
também, distintas.

Passa a dizer respeito a empatia em termos de
Etica valores pessoais e relacionados ao trabalho.
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Remete para habilidades pessoais e laborais no
Politica trato social relativo aos jogos de poder.

Fonte: Adaptado de Paiva (2012).

Para Zampier e Takashi (2013), os conceitos de competéncia empreendedora
provém dos conceitos existentes em competéncia individual, que privilegiam a
experiéncia e a constru¢do dos conhecimentos subjacentes a elas. Os mesmos autores
ainda relacionam o processo de aprendizagem empreendedora com a construcdo da
propria competéncia empreendedora.

Leite e Colares (2016, p.4) afirmam que “ainda ha poucas evidéncias empiricas
de aspectos do gerenciamento das competéncias empreendedoras ou do nivel de
utilizagdo da visdo baseada no conhecimento nas empresas, principalmente em
pequenas e médias empresas brasileiras”. De acordo com Lizote e Verdinellas (2014) as
competéncias empreendedoras podem ser entendidas como um construto que engloba
diferentes tragos de personalidade, habilidades e conhecimentos.

Em estudo sobre possibilidades e desafios do M-learning para o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras, Silva e Klein (2016) definiram que,
as competéncias empreendedoras sdo definidas como caracteristicas individuais que
incluem atitudes e comportamentos, que permitem empreendedores alcangar € manter o
sucesso do negdcio.

Da mesma forma, quanto a abordagem individual, Man e Lau; Honma e Teixeira
(2000; 2011) também acreditam que o enfoque dado as competéncias pode ser a
alternativa para melhor entendimento das caracteristicas individuais dos
empreendedores relacionadas as suas atividades na funcdo e organizacao.

Ja Zampier e Takashi (2011) apresentam alguns conceitos sobre competéncias
empreendedoras, desta forma um dos conceitos definidos diz que a jungdo de
competéncias com agdes empreendedoras levou a criacdo do conceito de competéncias
empreendedoras. Os mesmos autores também apresentam que o conceito de
competéncias empreendedoras pode estar mais proximo dos conceitos de competéncias
individuais.

Mello, Ledo e Paiva Junior (2006), em estudo sobre competéncias
empreendedoras de dirigentes de empresas brasileiras de médio e grande porte que
atuam em servigos da nova economia, observaram que existem competéncias associadas
a posturas empreendedoras que auxiliam na compreensdo de atributos geradores de

respostas de valor na interacdo com grupos internos e externos da organizagdo. Além
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disso, com base nos estudos de Man e Lau (2000), as competéncias serdo categorizadas
em seis areas distintas de comportamento.

Essas categorias abordadas por Man e Lau (2000) sdo competéncia de
oportunidade, competéncia de relacionamento, competéncia conceito, competéncia de
organizar (administrativa), competéncia estratégica, competéncia de comprometimento,
dessa forma ¢ possivel ver na quadro 4, o foco comportamental de cada area de
competéncia.

No mesmo estudo, Man e Lau utilizaram uma abordagem sobre a competéncia
de equilibrio “trabalho/vida pessoal”, onde tais interesses sdo complementares, € nao
concorrentes, em termos de prioridades. Assim, também, notaram durante a pesquisa,
que além do conjunto de areas de competéncias, ainda se tinham as “competéncias de
apoio” que desempenham papeis de apoio para as areas existentes das competéncias ou
concentram-se no foco pessoal do empreendedor e nas varias competéncias individuais

e suas influéncias em eventos comportamentais especificos.

Quadro 4: Areas das competéncias e seu foco comportamental — Competéncias Empreendedoras

AREA DE COMPETENCIA FOCO COMPORTAMENTAL

Competéncia relacionada ao reconhecimento de

Competéncia de oportunidade . , L. .
P P oportunidades de mercado através de varios meios.

Competéncia relacionada as interagdes de pessoas

Competéncia de relacionamento e
para pessoas ou de individuos para o grupo.

Competéncia relacionada a diferentes habilidades
Competéncia conceitual conceituais que sdo refletidas no comportamento
do empreendedor.

Competéncia relacionada a organizagéo de
Competéncia de organizar (administrativa) diferentes atividades internas e recursos externos
humanos, fisicos, financeiros e tecnoldgicos.

Competéncia relacionada a definicdo, avaliagdo e

Competéncia estratégica . ~ L
P ! gl implementa¢do da estratégia da empresa.

Competéncia que levam o empreendedor a avangar

Competéncia de Comprometimento .
com 0 negocio.

Fonte: Man e Lau (2000).

E relevante mencionar que nos estudos citados, nesse topico, os autores de
alguma forma relacionam a competéncia com a aprendizagem. Igualmente ao exposto,
Zampier e Takashi (2011) chegam a conclusdo que ao explorar a correlagdo entre
competéncias empreendedoras e aprendizagem empreendedora, apresentou-se consenso
na relevancia da utilizagdo da abordagem de aprendizagem experiencial, baseada na
pratica, no contexto e na agdo, e de se investigar o conhecimento obtido. Em
conformidade com esta linha de pensamento Man e Lau (2000; 2005) afirmam que as
competéncias podem ser melhoradas por meio da educacdo e formagdo. Segundo os

autores, as competéncias empreendedoras podem fazer parte dos tragos, personalidade,
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atitudes, papel social e auto-imagem de um individuo, assim como também podem ser
adquiridos por meio de experiéncias, trabalho, observacao, treinamento e educagao.

Sendo assim, as competéncias sdo desenvolvidas por meio de experiéncia pratica
ao longo dos anos e os individuos que desenvolvem competéncias empreendedoras
possuem melhores condi¢des para gerirem seus negocios (ZAMPIER e TAKASHI;
ZONATTO etal., 2011; 2017).

Por fim, percebe-se que as competéncias empreendedoras e laborais/
profissionais se complementam e podem juntas contribuir para a construgdo do perfil de
competéncias dos pequenos comerciantes do Sdao Jodo de Campina Grande,
especialmente levando em consideragdo que cada area da competéncia empreendedora
pode ser executada junto a uma ou mais de uma componente das competéncias laborais/
profissionais, assim como as competéncias empreendedoras, também, podem se
relacionar com as metacompeténcias (comunicacao, autodesenvolvimento, criatividade,

analise e resolucao de problemas).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, serdo apresentados os procedimentos metodologicos para
realizagdo da pesquisa, a fim de alcancar os objetivos deste estudo. O design da

pesquisa pode ser visualizado na figura 4:
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Figura 4: Design da
pesquisa

PROBLEMA DE PESQUISA
Qual o perfil de competéncias empreendedoras de pequenos comerciantes do Sdo Jodo de
Campina Grande a luz da Economia Popular?

SUJEITOS DA PESQUISA
Pequenos comerciantes da festa de Sdo jodo de Campina Grande — PB, que trabalham
no Parque do Povo (local de realizagio da festa junina).

ABORDAGEM QUALITATIVA

Descritiva Exploratoria

PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Roteiro de Entrevista Gravacgao e

. . iy ategorizaca
entrevista semiestruturada Transcricio Categorizagao

PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Analise de contetido

RESULTADOS

Fonte: Elaborado pela autora.

3.1 Instrumento e Processo de Coleta de Dados

As entrevistas foram realizadas com os pequenos comerciantes do S3o Jodo de
Campina Grande de forma individual, pois como Bauer (2015) afirma, esse tipo de
entrevista serve para tratar experiéncias individuais, de sensibilidade particular. Esta
forma de entrevista serviu ainda para identificar os diferentes tipos de pequenos
empreendimentos na festa do Sado Jodo de Campina Grande.

A pesquisa ocorreu mediante aplicagdo de roteiro semiestruturado de entrevista,
o roteiro (APENDICE B) continha vinte e trés questdes, divididas entre os trés objetivos

especificos da pesquisa de forma que pudesse ajudar com a identificagdo do perfil de



competéncias empreendedoras de pequenos comerciantes do Sdo Jodo de Campina

Grande a luz da Economia Popular.

Quadro 5: Objetivos e questdes da entrevistas
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OBJETIVOS QUESTOES PARA ENTREVISTA

1 — Quais atividades vocé desenvolve dentro do
ambiente de trabalho?

2 — A quantos anos vocé trabalha no S3o Jodo de
Campina Grande?

3 — Como vocé caracteriza o seu trabalho?
Informal, formalizado, assalariado, contrato,
trabalho por conta propria, autdbnomo, ou outros?

Caracterizar a atividade empreendedora | Por favor, explique.

encontrada no Sao Jodo de Campina Grande

4 — Como se da a gestdo do seu empreendimento
no Sdo Jodo de Campina Grande? Por favor,
explique.

5 — Vocé acredita que sua experiéncia pratica ¢é
suficiente para o bom funcionamento de seu
empreendimento? Explique.

6 — Qual seu nivel de escolaridade?

7 — Vocé sente a necessidade de um grau de
escolaridade maior? Por favor, explique.

Identificar aspectos da Economia Popular que
contribuem para o desenvolvimento das
competéncias empreendedoras de pequenos
comerciantes do Sio Jodo de Campina
Grande

8 — Explique como comegou a trabalhar no Parque
do Povo durante a festa junina?

9 — Vocé trabalha sozinho no local de realizagdo
da festa junina de Campina Grande ou trabalha
com familiares, funcionarios, amigos, socios ou
alguma cooperativa, associacdo? Por favor,
explique.

10 — Vocé recebe ajuda de familiares, amigos ou
outros para a preparagdo das mercadorias que
comercializa? Explique.

11 — Como ¢ composta a renda da sua familia?
Quantas pessoas trabalham? Algum de seus
familiares trabalha com vocé? Explique.

12 — Vocé desenvolve atividades em parceria com
outras pessoas no seu ambiente de trabalho? Por
favor, explique.

13 - Como vocé adquiriu os conhecimentos para a
realizagdo do seu trabalho? Muda algo por a
atividade ser realizada durante a festa de Sdo Jodo
em Campina Grande?

14 - Quais os conhecimentos necessarios para
realizagdo do seu trabalho? Ha algum
conhecimento especifico para execucdo das
atividades desempenhadas na festa de Sdo Jodo em
Campina Grande?

15 - Como vocé se relaciona com 0s outros
trabalhadores de atividades semelhantes e distintas
na festa de Sdo Jodo em Campina Grande?

16 - Como vocé compreende a ética e os valores
pessoais ¢ os valores relacionados ao trabalho,
dentro da atividade que vocé exerce na festa de
S&o Jodo em Campina Grande?

17 - Como Vocé interage socialmente em relagdo a
dificuldades e circunstancias diferentes no seu
trabalho na festa de Sdo Jodo em Campina
Grande?
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18 — Ha algum tipo de selegdo ou cadastro para
poder trabalhar no Sdo Jodo em Campina Grande,
dentro do Parque do Povo? Explique como foi esse
processo para vocé.

19 — Vocé faz parte de alguma associagdo,
cooperativa ou algum outro grupo formal ou
Verificar se a atividade empreendedora | informal de pessoas que trabalham no periodo de
encontrada no Sio Jodo de Campina Grande | Sdo Jodo em Campina Grande? Se sim, por favor,
tem o componente solidario dentro dos | explique como funciona e como vocé comegou a

aspectos da Economia Popular fazer parte e a suas experiéncias junto a esse
grupo.
20 — Caso vocé participe de algum grupo

mencionado na questdo 19, por favor, explique
como funciona a gestdo desse grupo. Ha alguma
hierarquia, como, por exemplo, um chefe, um lider
ou presidente? Ou todos dentro desse grupo tém as
mesmas responsabilidades e direitos? Explique.

21 — Se vocé€ participa de algum grupo
mencionado na questdo 19, por favor, explique se
ha algum sistema de solidariedade, de ajuda
mutua, cooperagdo entre os membros desse grupo.
22 — Se vocé€ participa de algum grupo
mencionado na questdo 19, por favor, explique se
nesse grupo ha algum manual com regras,
diretrizes, objetivos, metas, missdo. Se sim, como
funciona?

23 — Se vocé participa de algum grupo
mencionado na questdo 19, por favor, explique se
ocupa nesse grupo algum cargo? Qual a sua
fun¢@o? O que o motiva para o fazer? Quanto
tempo dedica a esta funcdo no total da sua
atividade.

Fonte: Elaborado pela autora.

As entrevistas foram realizadas entre os dias 29 de maio de 2019 a 07 de junho
de 2019. Foram vinte e nove entrevistas, das quais, vinte ¢ seis foram aproveitadas e
trés entrevistas foram descartadas. Em uma das entrevistas, a pessoa entrevistada pediu
que a entrevista parasse, pois ndo tinha mais interesse em responder as questdes. Outra
nao pdde ser utilizada porque a pessoa que estava sendo entrevistada revelou que nao
era cadastrada na festa e que tinha alugado o ponto que trabalhava a uma outra pessoa
que era cadastrada, dessa forma essa entrevista foi descartada, j& que um dos critérios
para realizar as entrevistas era que o pequeno comerciante deveria ser cadastrado na
festa. A terceira entrevista descartada em razdode solicitacdo da pessoa entrevistada, ja
que ela nao poderia assinar o termo de consentimento livre e esclarecido, pois a mesma,
ndo sabia ler e escrever.

Dos vinte e seis entrevistados, a maior parte (dez) foi composta por
trabalhadores ambulantes, nove eram trabalhadores de quiosques e sete eram
trabalhadores de barracas. Esses ultimos trabalhadores (barracas), foram divididos entre

dois grupos: trabalhadores de barracas com as dimensdes 3x3 e trabalhadores de
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barracas com dimensdes 3x4 a fim de se verificar nas analises dos dados se havia
alguma diferenca entre as percepcdes desses trabalhadores em razdo do tipo/estilo de

negocio que possuem.

3.2 Procedimentos de Analise dos Dados

As entrevistas foram individuais e gravadas usando recurso de audio, em local e
horario de acordo com a disponibilidade dos entrevistados. Foram registradas a data e
horario de cada entrevista e as transcri¢goes foram realizadas de maneira literal, sem
retirar nenhum fragmento de fala, onde os dados foram categorizados e analisados com
base na analise de conteudo de Bardin (2007), com a pré-analise; exploracao do material
e tratamento dos resultados; inferéncia e interpretagao.

A partir disso, foi possivel elaborar trés categorias com base nos objetivos
especificos da pesquisa: a) Caracterizacdo da atividade empreendedora encontrada no
Sdo Jodo de Campina Grande; b) Aspectos da Economia Popular que contribuem para o
desenvolvimento das competéncias empreendedoras de pequenos comerciantes do Sao
Jodo de Campina Grande; c) Componente solidario dentro dos aspectos da Economia
Popular na atividade empreendedora encontrada no Sdo Jodo de Campina Grande. As
subcategorias estdo ligadas as trés categorias e foram criadas por meio das questdes do
roteiro de entrevista da pesquisa.

Das vinte e trés questdes do roteiro foram elaboradas dezesseis subcategorias. A
categorizacdo foi realizada entdo a partir da elaboragdo de um quadro, contendo as
categorias, subcategorias, os trechos com a sintese dos discursos dos pesquisados, além
de apresentar o significado dessa sintese. No quadro 6 pode-se observar um exemplo da
categorizagao.

Quadro 6: Categorias ¢ subcategorias da pesquisa.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

Autocaracterizagdo do trabalho e atividades
desenvolvidas na festa de S8o Jodo em Campina

Grande.
Caracterizacdo da atividade empreendedora | Quantidade de anos que trabalha na festa de Sdo
encontrada no Sao Jodao de Campina Grande. Jodo em Campina Grande.

Gestdo do empreendimento na festa de Sdo Jodo
em Campina Grande.

Nivel de escolaridade e necessidade de grau de
escolaridade maior.

Histéria de como comegou a trabalhar na festa de
Sdo Jodo em Campina Grande.

Ajuda e parcerias no desempenho das atividades e
na preparacdo das mercadorias a serem
comercializadas na festa de Sdo Jodo em Campina
Aspectos da  Economia Popular  que | Grande ¢ experiéncia pratica.
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contribuem para o desenvolvimento das | Composicdo da renda familiar.

competéncias empreendedoras de pequenos | Meio de aquisicio dos conhecimentos para
comerciantes do Sdo Jodo de Campina | trabalhar e conhecimentos necessarios para a
Grande. realizacdo do trabalho na festa de Sdo Jodo em
Campina Grande.

Relacionamento com outros trabalhadores de
atividades semelhantes e distintas na festa de Sao
Jodo em Campina Grande.

Compreensdo da ética dentro da atividade
exercida na festa de Sdo Jodo em Campina
Grande.

Reagdo a dificuldades e circunstancias diferentes
no trabalho na festa de Sdo Jodo em Campina
Grande.

Seleg¢do ou cadastro para trabalhar no Sdo Jodo
em Campina Grande, dentro do Parque do Povo.
Participacdo em algum grupo formal ou informal
de pessoas que trabalham no periodo de Sao Jodo
em Campina Grande.

Componente solidario dentro dos aspectos da | Gestdo, lideranga, manual, regimento, estatuto e

Economia Popular na atividade | outros documentos relacionados a grupo formal
empreendedora encontrada no Siao Jodo de | ou informal de pessoas que trabalham no periodo
Campina Grande. de Sdo Jodo em Campina Grande.

Sistema de solidariedade, de ajuda mutua,
cooperagao relacionado a grupo formal ou
informal de pessoas que trabalham no periodo de
Sdo Jodo em Campina Grande.

Fonte: Elaborado pela autora

3.3 Sujeitos da Pesquisa

Buscando atender aos objetivos deste estudo, compreende-se que os sujeitos
desta pesquisa sdo os pequenos comerciantes, que trabalham na festa de Sao Jodo de
Campina Grande, no local de maior concentragdo dos festejos juninos, o Parque do
Povo.

Primeiramente entramos em contato com a prefeitura municipal de Campina
Grande, na Secretaria de Desenvolvimento Econdmico — SEDE, com os responsaveis
pela Coordenadoria de Turismo. Nos foram concedidos, pela SEDE, os cadastros dos
sujeitos desta pesquisa e a partir disto, fizemos uma triagem e separamos oS
empreendimentos de grande porte, dos empreendimentos de pequeno porte, sendo estes
0s que interessam a esta pesquisa.

Para identificacdo dos pesquisados foram utilizados cddigos, para preservar o

sigilo da pesquisa, como pode ser visto no quadro 7:

Quadro 7: Identificagdo dos pequenos comerciantes que trabalham na festa de SZo Jodo de Campina
Grande

TRABALHADORES CODIGO DE IDENTIFICACAO
Ambulantes (bebidas, pipocas, tabuleiro -
baleiro). Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10.
Total = 10
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Quiosques (lanches, petiscos e bebidas).

Total = 09 Q1,Q2,Q3,Q4, Q,5, Q6, Q7, Q8, Q9.
Barracas — piramide: lanches, bebidas e petiscos.
(3x3). BP1, BP2.
Total = 02
Barraca — area de alimentacao (3x4).
Total = 05

Fonte: Elaborado pela autora.

BAI1, BA2, BA3, BA4, BAS.

A partir destes cadastros, os pesquisados foram escolhidos a partir de alguns
critérios: a) ser cadastrado junto a prefeitura municipal de Campina Grande, na festa de
Sdo Jodo; b) ndo trabalhar em restaurante (grande porte); c) ser trabalhador ambulante,
trabalhador de quiosque ou trabalhador de barraca; d) trabalhar dentro do Parque do
Povo na festa de Sdo Jodo.

O pequeno comerciante da festa de Sao Jodo de Campina Grande, em sua
maioria, sao trabalhadores autdbnomos, podendo ser informais ou formalizados. Como
esta pesquisa estuda Economia Popular e a Economia Soliddria ndo se mostrou
interessante trabalhar com os grandes empreendimentos na festa, ja que, os mesmos,
ndo atenderiam aos objetivos da pesquisa, dessa forma os trabalhadores pesquisados,
geralmente, trabalham comercializando lanches, comidas regionais, petiscos, bebidas
alcodlicas, refrigerantes e sucos.

Entre os pesquisados, mesmo dentro do mesmo seguimento, foi possivel ver
algumas diferencas que também foram observadas em seus cadastros. Os trabalhadores
ambulantes estdo divididos pelas mercadorias que comercializam, por exemplo, os que
comercializam bebidas e que ficam na area de show da festa, com suas caixas térmicas
fixas; também tem os que comercializam brinquedos na festa, bijuterias e acessorios;
além daqueles que comercializam desde pipoca, crepe, churros até bombons. Os
trabalhadores de quiosques trabalham, geralmente, comercializando lanches, petiscos,
bebidas alcoolicas, refrigerantes e sucos. J& os trabalhadores de barracas comercializam
comidas regionais, petiscos, caldinhos, lanches e bebidas em geral e outras refeigdes,

como pode ser observado pelas fotografias abaixo:
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Fotografia 2: Estande de um trabalhador ambulantes que vende brinquedos e outros acessorios:

Fonte: Elaborado pela autora.

Fotografia 3: quiosques na festa de Sdo Jodo de Campina Grande.

Fonte: Elaborado pela propria autora.
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Fotografia 4: Barracas (3x3) na festa de Sdo Jodo de Campina Grande.

Fonte: Elaborado pela autora.

Fotografia 5: Barracas (3x4) na festa de Sdo Jodo de Campina Grande

Fonte: Elaborado pela autora.

4 ANALISES DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados desta pesquisa, cujos dados para
andlise foram obtidos por meio de entrevistas semiestruturadas realizadas com os
pequenos comerciantes da festa de Sdo Jodo de Campina Grande — PB, que trabalham

no Parque do Povo, local de maior concentracdo da festa junina. As entrevistas foram
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gravadas mediante autoriza¢do e transcritas na integra. A partir delas foi realizada a
categorizacdo dos dados, tomando como base os objetivos, as questdes do roteiro, bem
como os discursos dos entrevistados.

Consideramos trés categorias da pesquisa, as quais correspondem aos objetivos
especificos da mesma, a saber: (1) Caracterizagdo da atividade empreendedora
encontrada no Sdo Jodo de Campina Grande; (2) Aspectos da Economia Popular que
contribuem para o desenvolvimento das competéncias empreendedoras de pequenos
comerciantes do Sao Jodo de Campina Grande e (3) Componente solidario dentro dos
aspectos da Economia Popular na atividade empreendedora encontrada no Sao Jodo de
Campina Grande. A cada categoria foram vinculadas subcategorias, as quais
correspondem as questdes do roteiro de entrevistas, conforme se pode observar no

quadro 5 na sessdo de procedimentos metodologicos.

4.1 Caracterizacao da atividade empreendedora no Sao Joio de Campina Grande.

Esta categoria corresponde ao primeiro objetivo especifico “Caracterizar a
atividade empreendedora encontrada no Siao Jodo de Campina Grande”. Para tal,
buscamos identificar o tempo que os comerciantes entrevistados atuam no Parque do
Povo e como eles se autodeclaravam em relacdo a seu trabalho na festa junina de
Campina Grande.

Os pesquisados trabalham em média ha 17,65 anos no Parque do Povo, na festa
de S@o Jodo de Campina Grande. Como pode ser observado no quadro 8 abaixo, os
trabalhadores Ambulantes t€ém a maior média em anos de trabalho, correspondendo a
19,2 anos, seguidos dos trabalhadores de Quiosques com 17,11 anos em média ¢ dos

trabalhadores de barracas (barraqueiros) com 16,14 anos em média.

Quadro 8 — Média dos anos de trabalho dos pequenos comerciantes da festa de Sdo Jodo de Campina
Grande.
Trabalhadores da festa de Sao | Quantidade de anos que | Média dos anos de trabalho
Jodo de Campina Grande trabalha na festa de Siao Jodo
em Campina Grande

Al: 25

A2:10

A3: 10

A4: 11

AS: 15 19,2
Trabalhadores Ambulantes A6 30
A7:30

AS: 36
A9: 10
A10: 15
Q1:30
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Q2:25
Q3:22 17,11
Q4: 08
Trabalhadores de Quiosques Q5:23
Q6: 10
Q7:20
Q8: 15
Q9: 01
BP1: 17
BP2: 25
BA1: 10
Trabalhadores de Barracas BA2: 14 16,14
BA3: 10
BA4:22

BAS: 15

Fonte: Elaborado pela autora a partir de pesquisa de campo.

Quando questionados quanto a autocaracterizacdo dos seus trabalhos os
pesquisados responderam em maioria que se consideravam autonomos. Alguns deles ao
caracterizar-se usam mais de um termo, além de autonomo, para definir suas atividades
laborais, como por exemplo, “autbnomo e por conta préopria”, “autdbnomo e
formalizado” ou “auténomo e informal”, conforme podemos observar nos discursos
abaixo:

E um trabalho informal [...] Eu sou ambulante toda vida, desde pequeno
que sou auténomo [...] Trabalho todo fim de semana em evento fora de
época no estado todo, trabalho em Jodo Pessoa, trabalho no Folia de Rua,
trabalho no bloco das Murigocas, trabalho no Barra Bode em Sdo Miguel,
trabalho no Bode Rei em Cabaceiras, trabalho no Bode na Rua na cidade de
Gurjdo e trabalho em evento fora de época como emancipagdo politica,
aniversario de cidade e dai por diante. (A6)

Eu sou auténoma, quer dizer por conta propria. E eu que batalho [...] Bem,
eu sou vendedora, né? Eu trabalho vendendo 4gua, bebidas, refrigerantes, so,
no meu caso eu s6 vendo bebidas. (A9)

Tem um pouco de tudo ai, autdnomo, por conta propria, informal, ele agrupa
tudo isso ai, estando dentro desse padrao ai [...] Eu trabalho caipirosca, com
drinks, com drinks e outras bebidas”. (Q2)

E auténomo e formalizado [...] Eu trabalho com bar, tenho 13 anos de bar.
Bar com bebidas, comidas, musicas de qualidade, a gente presa muito por
isso. (BA2)

De acordo com Vasconcelos e Santiago (2017) boa parte da literatura associa o
trabalho por conta propria a informalidade, porém nem todo trabalho autonomo deve ser
encarado sob o prisma da informalidade. Os autores defendem que, caso o trabalhador
esteja coberto por arranjos formais, dentro da legalidade, o trabalho pode ser
considerado formalizado. Com base na visdo dos autores citados, os pesquisados, que

trabalham no Parque do Povo durante a festa de Sdo Jodo, sobre os aspectos da
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legalidade trabalham sobre contrato de prestacdo de servico para a prefeitura de
Campina Grande, pagam taxas para poderem trabalhar no local de evento (Parque do
Povo), assim, sob esses aspectos estdo formalizados. Porém, sobre o aspecto de terem
que possuir registro de sua atividade no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e
contribuir para a previdéncia social, em alguns casos ndo se configura como um
trabalho formal, pois nem todos os trabalhadores possuem registro € nem contribuem
com a previdéncia social.

E importante citar que os discursos, acima, apresentam uma caracterizacio feita
a partir das percepgdes dos proprios entrevistados, independentemente do entendimento,
dos mesmos, quanto a suas autodeclaragcdes. Outro ponto a se discutir ¢ que tanto
Santigo e Vasconcelos (2017), quanto Moutian e Diaz (2018) entendem os termos
“trabalho por conta propria” e trabalho “autbnomo” como sinénimos, dessa forma

usaremos aqui os dois termos para discutirmos um mesmo significado.

Quando questionados sobre a gestdo de seus comércios na festa de Sao Jodo de
Campina Grande percebemos que maioria dos entrevistados vinculam a gestdo a

experiéncia, como podemos observar nas falas de A2, A5, Q6, BP1 a seguir:

No Sao Jodo a gente costuma dizer que ¢ o décimo terceiro da gente né?! Ai a
gente se empenha muito, que di o melhor, tanto pra as vendas, quanto para
atender os clientes. E o nosso décimo terceiro na verdade [...] a experiéncia
conta muito, porque essa pipoca, essa doce ¢ feita muito antes de vim
trabalhar, feita em casa, mas ai ela passa trinta dias, ai nisso ela tem que ter o
ponto, se vocé ndo souber o ponto vocé perde material, tudo isso tem que ter
a experiéncia. (A2)

A minha experiéncia é boa, porque eu ja sou aprendiz, rodo por muito canto
e apendi um pouco e ¢ isso ai. (AS5)

Esse periodo é um periodo que eu me dedico muito. Eu vivo s6 pra o
quiosque. Esse periodo eu me mudo pra cé, pra o Parque do Povo. Eu faco
tudo. Eu fagco compra, eu fago limpeza, eu abro, tem uma pessoa que me
ajuda, chega s6 no horario que eu abro, mas o restante tudo sou eu [...] O
aprendizado nunca para, nunca acaba ¢ todo dia eu aprendo um
pouquinho. Todo ano eu tenho uma experiéncia e aprendo mais um
pouco. Por mais que vocé tenha a experiéncia de dez anos, quando vocé
chega ha onze anos sempre tem uma coisa nova a aprender. (Q6)

A gestido é minha, eu desenvolvo, compro a mercadoria, atribuo lucro em
cima que ndo seja abusivo e vendo [...] Eu acredito que nem sempre a gente
sabe de tudo. Sempre tem que estar se aprimorando. Mas o
conhecimento pratico que eu tenho no decorrer dos anos me da uma
seguranca melhor do que se eu procurasse especialista. (BP1)
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Ao vincularem a gestdo de seus empreendimentos a experiéncia pratica, fica
claro que a definicdo das competéncias pela otica da qualificagdo ndo se adequa aos
trabalhadores da festa de Sdo Jodo de Campina Grande, ja que a maioria deles tem baixo
grau de escolaridade como pode ser visto no quadro 9. Além disso, em seu discurso BP1
afirma que seu conhecimento pratico de experiéncias anteriores lhe traz reflexdes sobre
as agOes presentes, o que demonstra uma identificagdio com os modelos de
Competéncias Profissionais de Cheetam e Chivers (1996, 1998, 2000) e Paiva (2007). E
no modelo de Competéncias Laborais de Paiva (2012), mais especificamente na
componente funcional que trata de conhecimentos de especificidades do trabalho e
processos relacionados, ¢ mantém capacidades mentais e fisicas para realizagdo do
trabalho.

Outros pesquisados apontam que a gestdo do empreendimento estd ligada ao
investimento que ¢ feito para o funcionamento (fala A4) e as despesas que tém para um
estabelecimento funcionar (fala A3) ou as fung¢des executadas por todos em seu

empreendimento (fala BA2):

E tudo previamente calculado, o investimento, a margem de lucro. E
somente isso. (A4)

No momento trabalha eu e outro rapaz administrando, em termos de despesas
€ em torno de 2 mil reais. (A3)

Hoje a gente estd com uma equipe de seis pessoas comigo, eu fico na parte
de abastecimento, na parte de produgdo cultural, na parte dos eventos que
tem no bar. Minha filha fica na parte de gerenciamento e administracéo,
que ela é gastrobnoma e ai ela fica nessa parte da elaboracdo dos pratos, na
questdo da gestdo com os funciondrios, e os funcionarios trabalham com a
gente no atendimento. (BA2)

Essas fungdes também podem ser observadas pelo modelo de Paiva (2012), a
partir da componente funcional, quanto ao planejamento e processos de organizacdo da
atividade, assim como também pode ser observada por uma das dreas das Competéncias
Empreendedoras de Man e Lau (2000), mais especificamente a area da competéncia
administrativa, em que em seu foco comportamental relaciona a competéncia a
organizacdo de diferentes atividades internas e recursos externos humanos, fisicos,
financeiros, e tecnoldgicos.

Quanto ao grau de escolaridade (quadro 9) dos pesquisados, nota-se que os
trabalhadores com grau maior de escolaridade desempenham atividades laborais em

barracas. Dos trabalhadores ambulantes a maioria (seis) possui ensino fundamental

incompleto, com excecao do entrevistado A4, que tem o ensino superior em andamento:
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No momento estou cursando engenharia civil. (A4)

A maioria dos trabalhadores de quiosques (seis) possui ensino médio completo e
quatro possuem ensino fundamental incompleto. J4 os trabalhadores de barracas estdo
divididos entre dois com ensino fundamental incompleto, dois com ensino médio
completo e trés que possuem ensino superior completo. No total, em média, a maioria

(doze) dos pesquisados possuem ensino fundamental incompleto.

Quadro 9: Grau de escolaridade dos pequenos comerciantes da festa de Sdo Jodo de Campina Grande

Al: Ensino fundamental
incompleto.

A2:Ensino fundamental incompleto.

A3: Ensino fundamental
incompleto.

A4: Ensino superior em andamento.

AS5: Ensino fundamental Ambulantes
incompleto.

A6: Ensino fundamental completo.

Grau de escolaridade
A7: Autodidata.

AR: Ensino fundamental
incompleto.

A9: Ensino médio

A10: Ensino fundamental
incompleto.

Q1: Ensino médio completo.

Q2: Ensino médio completo.

Q3: Ensino fundamental
incompleto.

Q4: Ensino médio completo.

Quiosques
Q5: Segundo grau completo.

Q6: Segundo grau completo.

Q7: Ensino fundamental
incompleto.
Q8: Ensino fundamental
incompleto.

Q09: Ensino médio completo.

BP1: Ensino superior completo.

BP2: Ensino fundamental completo.
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BA1: Ensino superior completo e
pos-graduagdo (mestrado).

Barracas
BA2: Ensino fundamental
incompleto.

BA3: Ensino superior completo.

BAA4: Segundo grau completo.

BAS: Ensino médio completo.

Fonte: Elaborado pela autora.

E importante observar a relagio entre a experiéncia pratica e o nivel de
escolaridade, pois a maior parte dos pesquisados afirmam que apesar do baixo grau de
escolaridade a experiencia pratica lhe garantiu o aprendizado necessario para exercer
suas fungoes.

Segundo Laville (2009) muitos dos trabalhadores que constituem a Economia
Popular tem baixo grau de escolaridade ou nao possuem grau de escolaridade, como no
caso de uma trabalhadora ambulante que afirma ndo possuir nenhum grau de
escolaridade, mas que se considera autodidata, a mesma sabe ler e escrever e tem
conhecimento de matematica basica e conhecimento necessario para realizar o seu
trabalho e afirma que aprende, mas sem a necessidade do ensino convencional das

escolas:

Tenho nada, aprendi no mundo [...] Ndo entra na cabe¢a de jeito nenhum.
Eu aprendo, mas sem ser na escola, entendeu? (A7)

Ha também os trabalhadores que acreditam que suas fung¢des ndo exigem um
grau de escolaridade maior, por isso afirmam ndo terem a vontade de estudar mais,

como os discursos de A2 e Q9:

Até a quinta série [...] Nessa minha func¢io nao, porque o modo como a
gente trata os clientes, com educagdo, ai num preciso muito, porque a gente
nio mexe com assinatura, com essas coisas. (A2)

Ensino médio completo [...] Pra essa profissdo eu creio que ndo. A gente
trabalha mais com comida. (Q9)

E ainda ha aqueles que acreditam que apesar do trabalho como comerciante na
festa de S3ao Jodo ndo necessitar de maior grau de escolaridade, hd um desejo de
continuar estudando, como no caso dos entrevistados BP1 e BA1l, como pode ser

observado abaixo.
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Ensino superior completo [...] Nao sinto a necessidade, mas se eu pudesse
eu faria outro curso. (BP1)

Pos-Graduag@o, eu terminei o mestrado [...] Ndo, mas eu quero fazer o meu
doutorado. (BA1)

4.2 Aspectos da Economia Popular que contribuem para o desenvolvimento das
Competéncias Empreendedoras de pequenos comerciantes do Siao Joao de
Campina Grande.

Depois da caracterizagao da atividade empreendedora, foi necessario identificar
informacodes a respeito das atividades laborais que os pesquisados desenvolvem e como
desenvolvem, para assim poder chegar a segunda categoria que ¢ representada pelo
objetivo especifico “Identificar aspectos da Economia Popular que contribuem para o
desenvolvimento das competéncias empreendedoras de pequenos comerciantes do S@o
Jodo de Campina Grande”. Para tanto buscou-se a histéria de como os pesquisados
comecaram a trabalhar na festa de Sao Jodo em Campina Grande.

Entre os motivos que levaram os pesquisados a trabalharem no Parque do Povo,

durante a festa de Sdo Jodo de Campina grande, estdo a necessidade de trabalhar e o

sustento da familia:

Eu comecei a trabalhar por necessidade, eu tinha ganhado neném a pouco
tempo, ndo tinha renda e ndo tinha como ganhar dinheiro ¢ tive que vim pra
ca. Ai comeceli, ai na época eu trabalhava até ali embaixo na Piramide, ai fui
gostando e gostando e t6 aqui até hoje. (A9)

Foi por necessidade, eu era cliente deles, ai vi todo mundo com dinheiro e
comecei devagar, devagar e cheguei e eu tenho comércio na rua, ¢ informal,
um carrinho de cachorro quente. (BP2)

Junto a necessidade, alguns dos pesquisados viram a oportunidade da criacdo de
uma renda extra, mesmo que sazonal, durante a festa de Sdo Jodo, como mostram os

relatos abaixo:

Foi uma necessidade, que eu trabalhava com brinco, viajando para varias
cidades, s6 que eu sou daqui de Campina, ¢ a necessidade de trabalhar aqui
no Sdo Jodo era grande, porque eu tinha crianga pequena [...] J& trabalhei
com bebida, criei um chapeuzinho que era no diadema também, ai depois que
todo mundo comegou a fazer eu parei e ja fui pra outra coisa, né. (A2)

Através da necessidade. Aqui ¢ como um décimo terceiro pra a gente ¢
uma renda extra ¢ sempre bem-vinda. (A4)
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Quando eu comecei a minha menina tinha um ano. A gente comecou porque
foi necessidade mesmo, que meu esposo estava desempregado e eu também,
ai a gente comegou a trabalhar no Parque do Povo, ai veio a ideia de fazer a
cachaca artesanal e a gente fez e deu certo e até hoje deu certo e a gente tem
até food truck, [...] a gente abriu o food truck ja pra aproveitar o engate do
Parque do Povo e trabalhar o ano inteiro [...] Primeiro eu comecei como
ambulante, ai fui fazendo a inscrigdo pra poder entrar como barraqueira,
consegui uma barraca, ai no outro ano eu perdi, mas consegui um quiosque,
eles me tiraram da barraca ¢ perguntaram a mim se eu queria um quiosque ¢
eu aceitei e eu gostei de ficar colocando quiosque. (Q5)

O pesquisado A2 mostra que além de saber aproveitar a oportunidade de
conseguir uma renda durante a festa, também manifesta flexibilidade e empenho em
trabalhar com atividades e produtos distintos, além da criatividade para criacdo de
novos produtos (“criei o chapeuzinho no diadema”). Por fim, apresenta expertise na
hora de mudar o produto, quando todos comegam a trabalhar com o mesmo produto,
para manter o seu sustento. Ja a pesquisada QS5, além de ser motivada a trabalhar na
festa pela necessidade, ampliou o seu empreendimento e conseguiu manté-lo em outras
épocas do ano, além da festa de Sdo Jodo, também conseguiu migrar de modalidade de
empreendimento na festa de Sdo Jodo, de trabalhadora ambulante para trabalhadora de
quiosque. Os discursos acima mostram uma das 4reas das Competéncias
Empreendedoras, a area da Competéncia de Oportunidade que relaciona-se ao
reconhecimento de oportunidades de mercado através de varios meios, como no caso da
entrevistada Q5 que migrou de modalidade de empreendimento na festa e no caso do
pesquisado A2 que mudou de atividade ao perceber saturagao no mercado do produto
que comercializava.

Sendo a Economia Popular uma economia que emerge de comportamentos
reativos da populacdo trabalhadora em luta por reproduzir a sua vida (CORAGGIO,
1999), a necessidade e o sustento da familia sao fatos impulsionadores para que pessoas
sem emprego usufruam da oportunidade de entrarem no mercado de trabalho popular,
seja legalmente, como no caso da festa de S3ao Jodo de Campina Grande ou
informalmente, sem nenhum contrato ou vinculo de trabalho legal, como pode ocorrer
fora da festa ou em outros periodos do ano.

Em seu discurso BA3 relata que alugava sua casa, que fica dentro da area do
evento, no Parque do Povo, para outras pessoas trabalharem durante o periodo da festa

de Sdo Jodo, dessa forma viu uma oportunidade de empreender e, ao invés de alugar,

passou a comercializar caldinhos durante o periodo junino. J4 a ampliacdo do
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empreendimento também pode ser vista no discurso de BA1 que viu no Parque do Povo

uma oportunidade de dar maior visibilidade a um empreendimento que ja tinha:

Eu morava na Liberdade ¢ meu esposo, que eu convivo com ele hd mais de
dez anos, a mde dele morava aqui, ai assim que a méde dele faleceu noés
viemos morar aqui nessa casa, aqui em frente ao Parque do Povo. E a gente
sempre alugava antes de eu vir morar aqui, a gente sempre alugava pra um
pessoal de Pernambuco pra comercializar caldinhos, ai eu falei pra meu
esposo porque ndo a gente trabalhar e ganhar um dinheirinho estra. Ai ele
concordou e dai pra ca eu coloco caldinho a esses anos todos. (BA3)

Eu tinha uma pizzaria e o Parque do Povo, por ter bastante turistas e pessoas,
a gente buscou o espaco pra esta vendendo dentro da festa. (BA1)

Os relatos acima mostram uma area da competéncia empreendedora, a
Competéncia de Oportunidade (MAN e LAU, 2000) que estd relacionada ao
reconhecimento de oportunidades de mercado a partir de varios meios. Outro motivo
para alguns dos pesquisados quererem trabalhar no local foi o fato de algum familiar

trabalhar ou ja ter trabalhado no Parque do Povo, durante a festa de Sao Jodo:

Comecei a trabalhar ajudando a minha mie. (A10)

Olha, é como eu te falei, eu nasci e me criei aqui. Meu pai ¢ minha méae sao
comerciantes do Parque do Povo desde a segunda edi¢do, ou seja, mais de
trinta anos. Eu era bebé de colo, minha mie me trazia pra cd e eu ficava
debaixo do balcdo dormindo dentro de uma cesta, antigamente era cesta e eu
dormia nessa cesta. E ai foi passando os anos e eu fui crescendo e todos os
anos meu pai aqui, minha mée aqui, minha familia toda aqui e ai eu me tornei
o comerciante. (BP1)

Nota-se que além da motivacdo da familia, a transferéncia dos conhecimentos
ocorre de forma natural, pela observacao e pelo saber-em-agdo, caracteristicas das
Componentes Cognitivas, Funcional e Pessoal (CHEETHAM e CHIVERS, 1996, 1998,
2000).

A maioria dos pesquisados que ocupam as modalidades de trabalhadores de
quiosques e trabalhadores de barracas comegaram suas atividades laborais no Parque do

Povo como trabalhadores ambulantes, como ¢ possivel observar nos discursos abaixo:

Eu comecei a empurrar um carrinho de bebida, que no tempo tinha aquele
pau do indio, tinha outras bebidas que vendia em copinho, era como
ambulante. (Q3)

Primeiro eu comecei como ambulante, ai fui fazendo a inscri¢do pra poder
entrar como barraqueira, consegui uma barraca, ai no outro ano eu perdi, mas
consegui um quiosque, eles me tiraram da barraca e perguntaram a mim se eu
queria um quiosque e eu aceitei e eu gostei de ficar colocando quiosque. (Q5)
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Comecei como ambulante [...] antes a gente fazia inscrigdo e trabalhava
como ambulante e ai foi se gerando até eu conseguir um quiosque e ja estou
nele a mais de doze anos. (Q7)

Eu comecei a trabalhar como ambulante, num carrinho de churrasco.
Com um carrinho de churrasco e uma caixa de cerveja, ai depois eu batalhei e
consegui um quiosque pra mim. (Q8)

[...] Entao antes de vim pra ca eu tinha colocado um bar 14 em Maracaipe, no
litoral sul de Pernambuco e 14 eu comecei a desenvolver umas cachagas de
sabor, temperadas, ai eu vim com essas cachagas para Campina Grande em
2005, no Sao Jodo. Ai eu cheguei aqui puxando um carrinho de feira com
umas garrafinhas de 200 ml dentro ¢ comecei vendendo como ambulante
cachaca dentro do Parque do Povo. Em 2006 a gente colocou o primeiro
quiosque, ai foi 2006, 2007 e 2008. Em 2008 coloquei o primeiro bar aqui e
ai virou uma febre o bar cresceu muito, cresceu mais que o nome. (BA2)

Eu comecei 1a no meio da rua, como ambulante, vendendo no carvio, ai
disso ai sai arrumando confusdo pra poder entrar aqui dentro mesmo (Parque
do Povo), ai entrei nos empurrdes mesmo, eu colocava pra dentro e eles me
colocavam pra fora e eu entrava nas insisténcias e acabaram me colocando
pra dentro e fazendo meu cadastro e assim eu ganhei minha barraca. (BAS)

Percebe-se nos discursos Q3, Q8 ¢ BA2 que quando comecaram a trabalhar no
Parque do Povo como ambulantes, os mesmos utilizavam carrinhos de mao para
carregarem suas mercadorias e comercializa-las. Esses relatos também trazem a
competéncia de oportunidade e complementarmente a competéncia estratégica que
relacionada a defini¢do, avaliacdo e implementacdo da estratégia dos empreendimentos
dos trabalhadores da festa de Sao Jodo de Campina Grande. Também foi observado que
a maioria dos pesquisados trabalham com a ajuda da familia e amigos, como pode-se

observar nos discursos abaixo:

Quando tem muita gente pra atender trago alguém pra auxiliar [...] Eu
trabalho s6, mas algumas pessoas ajudam os amigos, os ambulantes [...]
Porque o Sdo Jodo de Campina Grande quem faz somos nos, ambulantes e
comerciantes no ramo de barraqueiro, sem nos nao existe Sdo Jodo [...] S6 o
poder publico, s a prefeitura sé nao faz a festa. A festa quem faz somos nos.
(A6)

Trabalho com minha esposa e uma filha [...] Quando eu preciso eu pego e
elas me ajudem. (Q1)

Eu trabalho com a minha esposa. E eu ¢ ela, é um fazendo caipifruta e o
outro passando o troco. (Q3)

Trabalha eu e meu esposo, s6 [...] Sim, eu recebo. (Q4)
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Com alguém, sempre tem que ter uma pessoa, eu e outra pessoa. E
sempre algum amigo, durante um més, ou um familiar, um irmao [...]
Recebo, porque ¢ dificil demais o investimento e as vezes a gente precisa
arrumar emprestado, pedir a parente pra ter que comegar. (Q7)

Minha filha vem me ajudar [...] Nao, eu mesma que preparo. (QS8)

Familiares, amigos, meu esposo. (BAS)

Pelos relatos destacados, acima, € com base no conceito de unidade doméstica

apresentado por Coraggio (1999), esta unidade pode ser constituida tanto por membros

da mesma familia, quanto por individuos que tenham o mesmo interesse em comum,

desta forma os pesquisados que trabalham com familiares e amigos, ou pessoas com

interesse em comum fariam parte dessa unidade. Porém Singer (1999) afirma que para a

criacdo de uma economia alternativa ao capitalismo ndo deve haver recortes pelas

unidades domésticas.

Além da familia, alguns pesquisados relataram trabalhar com funciondrios e/ou

amigos (Q9, BA1, BA2, BP1,) e os que trabalham somente com funcionarios (A9, Q6,

BP2, BA3, BA4), como seguem os discursos. Estes primeiros discursos apresentam

aqueles que trabalham com familiares, funcionarios e/ou amigos:

A gente recebe sim. Eles vém ajudar a montar a estrutura, mas ai a
mercadoria a gente que arca com tudo [...] Fora daqui temos um bar, com
dois funcionarios com carteira assinada ¢ aqui trabalhamos, s6 entre a
familia. (Q9)

Familiares e funcionarios [..] Sim, sim. E toda uma forca tarefa de
familiares, amigos e funciondrios para que a gente possa colocar os
produtos a disposicao dos clientes [...] Tudo aqui ¢ feito em forma de parceria,
¢ um ajudando o outro, desde a montagem até a desmontagem da festa. Falta
alguma coisa de insumo, ou descartavel ndo da tempo comprar ai o vizinho
ajuda, o outro também, ha certa irmandade. (BA1)

Familiares, amigos e funcionarios. A minha equipe é formada por
pessoas que sao amigas ha muitos anos que trabalham com a gente, entdo
no periodo normal do bar a gente trabalha com seis pessoas, nesse periodo de
Séo Jodo a gente ta trabalhando com quatorze pessoas. (BA2)

Trabalho com familiares e funcionarios [...] Com certeza. (BA3)

Eu, minha filha, meu esposo e uma moca ajuda a gente. (BA4)
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Tem ainda aqueles que citam apenas que trabalham com funcionarios:

Eu tenho uma funcionaria. E um contrato de um més so, porque a gente sé
passa trinta dias ai. (Q6)

S6 com funcionarios. Sdo dois funcionarios, comigo trés [..] Sim,
principalmente na parte de dinheiro. Todo mundo que estd aqui dentro do
Parque do Povo nunca tem um capital de giro, ai depois da segunda semana
ai ja fez um capital de giro, ai melhora se Deus quiser e também ha ajuda na
preparacdo da mercadoria. (BP2)

Mesmo havendo pequenos comerciantes que trabalham com familiares e amigos,
sendo estas caracteristicas da unidade doméstica, ha também alguns trabalhadores que
afirmaram ter funcionarios, porém nem todos os pesquisados informaram se seus
funciondrios trabalham sob a Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, porém a

pesquisada Q6 afirma que sua funciondria trabalha por meio de um contrato com

duragdo de um més.

Os pesquisados A4 e AS afirmaram trabalharem totalmente sozinhos e ndo ter
ajuda no preparo de mercadorias de outros ou fazer parcerias. Ja a pesquisada Q5 disse
trabalhar com a familia, porém ndo os tratar no trabalho como familia e sim como
funcionarios. Enquanto que o pesquisado A9 se refere as parcerias como a ajuda que

recebe de outros trabalhadores na festa. Podemos ver tais discursos abaixo:

Trabalho sozinho. (A4)

Isso tudo € s6 comigo, o que eu gasto ¢ s6 comida. Ndo, ndo tenho ajuda em
preparar de ninguém, é s6 comigo, ¢ um negocio que s6 dd pra mim mesmo.
(AS5)

Eu trabalho com meu esposo e minha filha, mas eles ndo sio tratados como
esposo ¢ filha, sdo tratados como funcionarios porque eles tém hora de
chegar que eu exijo deles, hora de chegar, hora de sair e pago a eles
direitinho, gosto e quero que eles cheguem com a farda. Eles riem, mas eu
exijo [...] S6 do meu esposo, ele me ajuda bastante, tanto na parte da
decoragdo que a gente ndo paga ninguém pra decorar que ¢ um gasto a mais,
ai ja economiza esse dinheiro. Inclusive a gente ja ganhou trés anos ja de
decoragdo, ai por isso fica eu e ele, ai ja economiza bastante pra cachaga e em
outras partes que precisarem [...] S6 durante o Sdo Jodo. (Q5)

Tem uns ajudantes que tem que ter, porque aqui pra trabalhar s6 ndo da
[...] Quando precisa a gente tem que ter a parceria. As vezes falta mercadoria,
vocé ndo tem naquele momento e ndo tem como repor ai vocé passa pra o
ambulante companheiro, o vizinho ai pede ajuda. (A9)

Sobre a renda familiar, os pesquisados informaram que ela ¢ composta pelo

trabalho de um ou mais membros da familia, porém quase todos afirmaram que a renda
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ndo ¢ fixa, pois ¢ composta por trabalhos ocasionais/ informais (A6, A8, Q7, BP1),
enquanto que alguns dos pesquisados informaram que a renda familiar é composta pelo
trabalho formal de todos os membros da familia como no caso relatado por BAI.
Também houve casos em que somente uma pessoa da unidade familiar tem emprego

formal, o restante ndo possui emprego fixo (Q8, BAS). Segue os relatos abaixo

Minha esposa é ambulante, mas ela trabalha no ponto dela e eu trabalho
no meu ponto [...] Na minha familia praticamente todos trabalham [...]
porque se ndo trabalhar ndo come. (A6)

Aqui no Parque do povo sé trabalha dois. Sem ser daqui a gente vive de
reciclagem, junta uma coisa aqui e outra ali, até a Bolsa Familia que eu tinha
foi cortado, ai vivemos de reciclagem, porque emprego esta dificil. (A8)

S6 eu que trabalho. Fora o Sao Jodo eu nao trabalho, eu fago so6 bico. (Q7)

S6 eu e minha filha, minha filha é quem trabalha, ela trabalha em uma
empresa e eu vivo assim, trabalhando em casa, ai trabalho no Parque do Povo.

(Q8)

No geral s6 duas, eu e minha esposa. De certa forma trabalhamos
informalmente. (BP1)

Na minha casa s6 mora eu e outra pessoa e a renda é composta pelo
trabalho de cada um e agora por essa atividade produtiva. Um de meus
familiares trabalha comigo. (BA1)

Certo mesmo s6 meu marido. O resto é tudo balinheira dando tiro. Meus
familiares trabalham comigo sim. (BAS)

Os relatos acima, mostram que a reproducdo da vida de alguns trabalhadores
depende, na maioria dos casos, em no trabalho realizado de forma individual, familiar

ou associativa, que muitas vezes apoiada no setor informal (KRAYCHETE, 1999).

Os pesquisados relataram os meios de aquisicdo dos conhecimentos e quais
conhecimentos necessarios para realizacdo do trabalho na festa de Sdo Jodo de Campina
Grande. Alguns dos pesquisados disseram que conseguiram o conhecimento para
trabalhar na festa por meio de experiéncias anteriores em outros trabalhos, enquanto
outros relataram que ndo tinham experiéncia alguma quando comegaram a trabalhar no

Parque do Povo, que a experiéncia foi conquistada por meio da pratica no dia-a-dia:

Eu ajudava o pessoal a montar suas barracas e quiosques, ai teve certo
dia que eu comecei a trabalhar pra mim mesmo, a festa de Sdo Jodo muda
a atividade, porque é um décimo terceiro que vem de ultima hora durante o
ano [...] E ¢ s6 atender o cliente bem, pra que ele possa voltar. (A1)

Com a vivéncia, com o dia-a-dia, com a necessidade e emprego a gente
tem que estar qualificado, lendo e pesquisando [...] Tem que ser muito
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bom em matematica, tem que ser uma pessoa simpdatica, ndo pode ter
preconceito, tem que ser amigo de todo mundo. (A4)

Adquiri com o tempo, com o trabalho. Com o tempo que trabalho aqui na
festa, fui aprendendo aqui dentro, o conhecimento foi sendo criado aqui no
trabalho [...] Conhecimento em chegar na pessoa, saber falar com os clientes,
saber a bebida que eu fago nos coquetéis. (Q1)

Porque quando eu comecei a ir pra festa eu fui aprendendo, apanhei um
pouco pra aprender, mas consegui. Muda algo sim, o Sdo Jodo é o nosso
décimo terceiro, ¢ mais de um décimo terceiro, né? Porque ¢ uma renda que a
gente espera, quando tem pra mexer numa parede, em um piso em casa.
Entdo, o salario que a gente ganha ndo da pra fazer essas coisas, entdo ¢ pra
organizar alguma coisa em casa. Na minha vida muda muito [...] Existe sim
[...] existe manipulagdo de alimentos, existe como atender, eu acho que o
bom atendimento, quem ndo gosta de ser bem tratado, de saber o que esta
comendo. (Q6)

Foi na porrada. Foi no dia-a-dia, comecei sem nenhuma experiéncia na
verdade, com a vontade de empreender mesmo, que é uma coisa que vem do
sangue mesmo, desde muito cedo pra empreender nas coisas e estamos aqui,
estamos indo acertando umas e errando outras ¢ ai fui me especializando,
consegui alcangar melhora. Muda no Sdo Jodo porque a gente agrega mais
valor a uma série de coisas, a gente emprega mais gente, todo ano a gente
busca inovar mais e fazer mais publico, manter o publico que a gente ja tem e
trazer novos publicos [...] Administracio, importantissimo. E importante
saber as questdes de higiene, de manuseio de alimento, de producdo de
eventos, no meu caso mais especifico produgdo de palco, ajuste de
iluminagdo, de som, dessas questdes todas. (BA2)

E tratar bem o povo, fazemos cursos com a vigilancia sanitaria, e como tratar
bem o cliente, ¢ nesses vinte e cinco anos cada dia que passa é de
aprendizagem. (BP2)

Enquanto alguns trabalhadores ndo tinham experiéncia alguma e aprenderam a
partir de suas agodes, outros trabalhadores trouxeram um conjunto de conhecimentos que
ja possuiam de experiéncias passadas para usarem em seus empreendimentos na festa de
Sdo Jodo de Campina Grande. Esses trabalhadores tanto se encaixam na Componentes
Cognitiva, apresentado nas Competéncias Laborais de Paiva (2012), quanto podem
apresentar a Competéncia Conceitual que esta relacionada a diferentes habilidades
conceituais que sdo refletidas no comportamento do empreendedor e a competéncia de
comprometimento que levam o empreendedor a avangar com o negocio (MAN e LAU,
2000).

Esses pesquisados ainda relataram que como conhecimentos necessarios ¢
preciso saber sobre higiene, manuseio de alimentos, atendimento ao publico e
conhecimentos financeiros. Além dos pesquisados Al e Q6 é possivel ver nos relatos de

outros trabalhadores que a atividade que exercem muda por ser durante o periodo de
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Sdo Jodo e por ser no Parque do Povo, pois nesse periodo se tem uma renda extra, onde

muitos dos pesquisados comparam essa renda ao décimo terceiro:

Com as pessoas de fora como vocé que esta aqui, a gente pode se ver no Séo
Jodo, com os turistas, varios de fora, de fora, com os clientes € muito mais,
né?! Muda muito porque eu também vou pra outros cantos € aqui ¢ que muda,
aqui € uma bencido muito grande, uma renda maior pra mim, é o més
todinho [...] Chegar o dia ¢ eu esta 14, dia e noite e trabalhando. (AS)

Tem que dar o melhor pra poder manter nossa familia, nossa renda em
casa, né? E o Sdo Jodo ¢ muito esperado, ¢ uma vez no ano. Muda, ¢ nos
chamamos de o nosso décimo terceiro adiantado, né? E nosso décimo
terceiro, ¢ sofrido ¢ corrido, mas no final deixa uma renda pra nds, pra pagar
pelo menos as contas [...] O conhecimento especifico, como eu posso dizer

¢ do dia-a-dia, isso que vai ensinando as coisas pra nos mantermos mais
normal. (Q3)

Através de conhecimento daqui mesmo [...] Muda, porque o Sdo Jodo ¢
uma tradi¢do e atrai muitos turistas e se torna um ponto, se torna um décimo,
se torna uma renda que vocé nio tem em outros periodos. (Q7)

Os pesquisados também relatam que os conhecimentos que sabem também
foram obtidos com membros da familia e por meio de estudo e pesquisa, como pode ser

lido nos discursos abaixo:

Com o meu pai [...] Saber fazer o coquetel, ter conhecimento na area
especifica, ser barmen e ter conhecimento com atendimento ao publico, saber
atender ao cliente, porque a alma do negdcio é o bom atendimento. (BP1)

Pesquisa. Pesquisei bastante para como fazer a cachaca artesanal, com o
que misturar, com o que ndo misturar, o que ¢ bom pra mim e para o meu
cliente, a gente pesquisou bastante [...] Muda sim, eu tenho Dbastante
reconhecimento tanto pelos meus clientes, como jornalistas daqui da Paraiba,
a gente tem bastante reconhecimento sim. Acho que ¢ o dia-a-dia mesmo.
Cada dia a gente aprende um pouco. (Q5)

Tanto na universidade, que me ajudou bastante, quanto na pratica.
Muda muito por ser no Sdo Jodo, aqui ¢ provisorio, entdo temos que fazer
varias adaptagdes, sem contar que aqui ndo temos toda aquela segurancga que
tem o comércio pronto hid meses ou anos [..] Conhecimento em
atendimento e vendas, conhecimento na manufatura dos produtos,
conhecimentos gerais pra lidar com o piblico e com todos os 6rgaos
envolvidos. Entao ¢ multidisciplinar isso aqui. (BA1)

O entrevistado BA1 pode ter seu discurso associado a Componente Cognitivo
tanto das competéncias profissionais de Cheetam e Chivers (2000) quanto das
Competéncias Laborais de Paiva (2012), pois apresenta conhecimentos técnico/ tedrico,
quanto conhecimentos tacito/ pratico ¢ quando fala dos conhecimentos gerais e de
atendimento também remete a Componente Funcional.

Quando perguntados sobre relacionamento entre os trabalhadores de atividades

semelhantes e distintas na festa de Sdo Jodo de Campina Grande, a maioria dos
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pesquisados responderam que tem um bom convivio e que had ajuda entre os
trabalhadores no Parque do Povo e um dos pesquisados afirma que pela posi¢dao de
presidente, em uma das associagdes da festa de Sdo Jodo de Campina Grande, deve

conciliar os interesses proprios e o interesse coletivo dos que representa:

E os vizinhos que ficam perto da gente, é a amizade, ¢ pra trocar dinheiro,
fazer companbhia, ¢ assim. (A7)

Eu me relaciono muito bem com eles, ¢ muito na amizade. Aqui se um
precisar de algo, se faltar um produto pega com o outro, aqui nds temos muita
amizade. (Q1)

Como eu sou presidente da associacdo eu tenho que ser diplomatico ¢ além
de tomar de conta do meu negocio eu tenho que tomar de conta dos
interesses de toda categoria. (BA1)

Os entrevistados apresentaram claramente aspectos da Componente
Comportamental do modelo de Competéncias Laborais de Paiva (2012). Essa
componente refere o dominio de aspectos comportamentais, relacionais € sociais, entre
trabalhadores de atividades semelhantes e, também, distintas. Dessa forma os
pesquisados apresentaram autoconfianca, calma, controle das emogdes, colegialidade
com as normas no trabalho, o que também pode ser apresentado no modelo descrito por
Cheetam e Chivers (2000). Ainda foi percebido que os pesquisados apresentaram
Competéncia de Relacionamento (MAN e LAU, 2000) que estd relacionada as
interagdes de pessoas para pessoas ou de individuos para o grupo, podendo ser vista
tanto nos discursos dos trabalhadores ao falarem da amizades e cordialidade, quanto no
discurso do presidente da associacdo ao falar de sua posigdo perante os interesses
coletivos.

A compreensdo da ética para os trabalhadores foi relacionada primeiramente ao
respeito aos colegas, com a pratica de um valor de mercadoria padronizada, como por
um prego justo junto ao cliente (A2, A5, BA2). Além do valor das mercadorias, outra
associacao que fizeram a ética foi o respeito ao cliente na hora do repasse do produto,

onde o produto deve ter qualidade (Q6):

Eu acho assim, que a gente tem que ter ética pra respeitar o préoximo, né?
Porque um exemplo tem outro vendedor e se o cliente for pra ele a gente ndo
pode chamar o cliente que estd indo pra ele pra vim comprar a gente, porque
se fazendo isso ¢ fora de ética. Entdo assim, eu tenho que respeitar. (A2)

Meu prego ¢ um s6, ndo mudo [...] é como eu falei que tem uns que chega e
da o prego menor, ndo da pra a gente tirar o maximo do dinheiro e fica
fazendo concorréncia e no maximo ¢ tudo ser tabelado. Q2:
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Mais importante ainda é vocé ter honestidade e humildade pra vocé
enfrentar o dia-a-dia do trabalho e a questdo também do bom atendimento ao
cliente. (A5)

Etica é uma coisa que todo mundo tem que ter e eu procuro sempre fazer
as coisas de uma forma honesta, praticar um preco justo, sem explorar
ninguém, eu sou esquerdista por vida, né? Entdo assim, tem que ter. Etica é
uma coisa importante. (BA2)

Meus valores, eu vejo que eu ndo venderia algo que ndo fosse consumir, que
ndo presta, que estd estragado. Se ndo esta bom pra mim, nao esta bom pra
0 meu proximo, pra meu cliente. Sempre eu me coloco no lugar do
cliente. (Q6)

A ética também foi relacionada a transparéncia e a prestacdo de contas por um

dos entrevistados que justificou esta necessidade pois € o presidente de uma das

associagoes dos comerciantes da festa de Sdo Jodo de Campina Grande:

Como presidente da associagdo, ¢ um tema sempre recorrente, porque
existem duas associagdes e esse tema estd sempre na mesa. Tudo que a
gente procura fazer é com total transparéncia, prestaciao de contas 100%
e fazendo com que os comerciantes se sintam representados. Em relagio
a0 meu negdcio proprio, eu acho que ¢ essencial que haja confianga mutua
entre funcionarios e proprietarios. (BA1)

A ética também pode ser associada a componente de mesmo nome que diz
respeito a empatia em termos de valores pessoais e relacionados ao trabalho, havendo
assim sensibilidade social/ moral, transparéncia, adesdo a cdodigo profissional. Essas
caracteristicas sao observadas nas falas acima.

As dificuldades e circunstancias diferentes no trabalho na festa de Sao Joao em
Campina Grande que mais foram relatadas pelos pesquisados foi a questao da seguranga,
j& que é uma festa publica, principalmente contra as mulheres comerciantes (Q6 e Q7)
pois estdo atendendo muitas pessoas alcoolizadas, também foi relatado que seguranga
na hora da venda ¢ algo que necessita bastante aten¢do, pois ha casos de roubos e furtos
de mercadorias e isso tira a concentragdo do trabalho, mas também ¢ relatado que a festa
melhorou muito depois que aumentaram a seguranga € que as pessoas sO entram no

local da festa diante revista:

Tem umas situagdes que assim, se a gente ndo tiver com Deus no coragdo que
a gente pode perder a cabega [...] as vezes uns caras vém pedir dinheiro,
querem roubar, ai a gente tem que saber levar pra ndo perder a cabeca. (A2)

Sempre procuro ser amiga do cliente, mas é complicado, principalmente por
ter que lidar com pessoas alcoolizadas. Nado generalizo, mas ¢ bem
complicado trabalhar com alguns clientes que estdo alcoolizados, ndo sdo
todos, mas sempre tem aqueles que dao trabalho [...] Tem situa¢des que pega
a gente ja aperrecada com outras situagdes, que quando chega a ser um
problema, nesse momento de movimento, quando chega vocé termina
desconcentrando do seu trabalho. E uma situagdo complicada quando vocé
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estd bem, concentrada ¢ aparece uma pessoa como um ladrio que fica
roubando qualquer coisa como o espeto e essas situagdes assim ¢ muito chata
e quando acontece vocé tem que procurar seguranga. Tem que procurar
sempre ter alguém que dé um toque. Hoje por ser uma festa fechada
melhorou muito, mas se dentro da igreja existe pessoas ruins, imagine numa
festa como essa. (Q6)

As vezes, primeiramente é preciso ter calma e saber contornar todas as
situagdes. E as vezes, eu particularmente como mulher, acabo trabalhando
com mulher ¢ as vezes acontecem casos de chegar homem ¢ ver que sdo duas
mulheres né, mas ai eu tento engrossar mais pra eles e ali se resolve. (Q7)
Outras dificuldades relatadas foram relacionadas a comunicagcdo em outros
idiomas com turistas estrangeiros (Q1) e referentes a um liquido anti-chamas exigido

pelo corpo de Bombeiros e pela organizagdo do evento, por conta de um incéndio no

ano anterior (2018) durante a festa:

S6 tenho dificuldade quando chega um turista assim de fora, um
estrangeiro, que nio sei conversar com ele, ndo entendo a lingua dele pra
nos comunicarmos. A tnica dificuldade que eu sinto aqui € essa. (Q1)

Olha esse ano tem uma dificuldade muito grande de se comprar o
material, o anti-chamas né?! Coisa que era pra ter sido antes avisada, antes
notificada, meses antes, vieram avisar informal, sem o timbre, ai a gente tem
que comprar um material que nem na Paraiba tem. Ai essa dificuldade toda
de adquirirmos o material para trabalharmos com éxito e conseguirmos
trabalhar esse ano no Maior Sao Jodo do Mundo. (Q2)

Tem muitas, tem muitas. E esse ano tem um bocadinho, teve esse negécio
do incéndio do ano passado e tem esse produto aqui pra a gente passar
que é muito caro, mas nds vamos superando ai e vai dar certo. (Q3)
Esses discursos sobre as dificuldades e circunstancias diferentes enfrentadas
pelos trabalhadores no Parque do Povo remete a Componente Politica de Paiva (2012)
que fala sobre as habilidades pessoais e laborais no trato social relativo aos jogos de

poder. Também exige Competéncia de Relacionamento (MAN e LAU, 2000) que se

relaciona as interagdes pessoais ou de individuos para o grupo.

4.3 Componente solidario dentro dos aspectos da Economia Popular na atividade
empreendedora encontrada no Sao Joao de Campina Grande.

A 1ltima categoria procura o componente solidario e diz respeito ao objetivo
especifico “verificar se a atividade empreendedora encontrada no Sdo Jodo de Campina
Grande tem o componente solidario dentro dos aspectos da Economia Popular”.

Para trabalhar no Parque do Povo durante a festa de Sdo Jodo de Campina
Grande ¢ necessdrio passar por uma selecdo e por um cadastro, dessa forma os

pesquisados relataram que pagam uma taxa a prefeitura municipal de Campina Grande
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para trabalharem no Parque do Povo durante a festa de Sdo Jodo. O processo de selecao
e cadastro ocorre com antecedéncia e sdo requisitados documentagdo pessoal,
antecedentes criminais e para aqueles que sdo selecionados e cadastrados ¢ exigido que
assistam cursos e palestras com autoridades, como por exemplo, Corpo de Bombeiros,
Vigilancia Sanitaria, PROCON, Policia, delegado da infancia e juventude e etc., ao
final desse cadastro sao acordados contratos entre o interesse publico e os comerciantes

que vao trabalhar na festa, como podemos observar nos discursos abaixo:

Ha um cadastro antecipado, tem que pagar tudo antecipado a prefeitura.
A gente tem que pegar todas as documentacgdes, antecedentes criminais e
federais e municipais pra comprovar que ndo tem problema nenhum com a
justiga e vocé esta dentro dessas normas fica facil de trabalhar. (A4)

Tem. A gente tem que fazer o cadastro, ai depois recebe o contrato e depois
tem que passar por algumas reunides, tem um curso de manipulagdo de
alimentos, ai depois assistimos uma palestra com o pessoal das autoridades,
tem os bombeiros, a policia militar, o delegado da infincia e juventude,
porque a gente ndo pode vender bebida aos menores. Tem esse pessoal
todinho. (Q1)

Selecionou sim, a gente fez o cadastro e assistiu a varias reunides, faz um
curso de especializacdo, tem todo um processo e ¢ muito burocratico pra
trabalhar aqui. (Q9)

Ha sim. Menina é tanto curso, agora mesmo foi uma reunifio, nds temos
outras com bombeiros, vigilancia sanitaria, tem um bocado dessas. (BP2)

Sim, ha. H4& um recadastramento daquelas pessoas que ja tem um
comercio ha anos ¢ havendo vagas hd um cadastramento de novos
comerciantes. Entdo a todo um tramite que ¢ respeitado, tanto junto a
organizadora da festa, a prefeitura, aos 6rgdos como o PROCON, vigilancia
sanitaria, corpo de bombeiros, hé todo um acompanhamento e fiscalizagdo. E
muito rigorosa a selecao pra estar aqui. (BA1)

Tem selecdo, tem cadastro, tem que levar documentagio, eles pedem eles
pedem antecedente criminal federal e municipal. Meu Cadastro foi 6timo,
deu tudo certo. (BA4)

Os pesquisados também relatam que existe uma fila de espera para novos
comerciantes poderem trabalhar na festa e que a prioridade sdo dos comerciantes mais
antigos, mas que todos os anos o cadastro deve ser renovado e as documentagdes ¢
comprovagdes devem estar em dia, além de haver um cadastro especifico para cada

seguimento (ambulante, quiosque, barracas, restaurantes):

Veja bem, ha uns anos atras ndo tinha cadastro, a ndo serem SO o0s
barraqueiros, mas os ambulantes ndo tinha cadastro, mas estava vindo muita
gente de outras cidades, estava invadindo e outros perdendo espaco, ai teve
que cadastrar todos os ambulantes, entdo assim, s6 trabalha aqui no Parque
do Povo quem tiver o comprovante que trabalhou no ano passado, e todo ano
estd vindo desse jeito, entdo evita de vim pessoas de Pernambuco, do Rio
Grande do Norte, pra trabalhar porque dessa forma tendo esses cadastros toda
renda vai ficar com os comerciantes de Campina Grande. (A2)
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Tem. Tem dos ambulantes, tabuleiros, vendedores de copos, brinquedos. Tem
um cadastro especifico. (A3)

Sim. O meu processo tem dez anos, né? Fiz o cadastro na época e todo ano eu
renovo, tem que renovar. (A9)

Ha sim. A gente tem que fazer uma inscrigdo, a gente tem que ser ja dos anos
anteriores ¢ depois o pessoal da organizagdo coloca a gente no lugar que a
gente sempre trabalha, s6 isso. (A10)

Tem gente esperando pra entrar, nos sabe. Fazemos cadastro sim, todos os

anos. (Q3)

Tem, sempre teve cadastro aqui na prefeitura pra a gente poder colocar, sdo
selecionadas as pessoas que vem, eles dao prioridade a quem ja vem
colocando todos os anos e a gente faz esse cadastro, paga tudo direitinho,
todas as taxas pra poder trabalhar. (Q5)

Sobre a participacao dos pesquisados em algum grupo formal ou informal de

pessoas que trabalham no periodo de Sao Jodo em Campina Grande foi observado que

ha trés associagdes ligadas a festa. Uma associacdo representa os trabalhadores

ambulantes do estado da Paraiba e ndo somente os que trabalham no Sdo Jodo de

Campina Grande e tem também mais duas associagdes, essas duas representam os

comerciantes que trabalham no Parque do Povo, na festa de Sdo Jodo da cidade, a

primeira associacdo foi criada em 2014 e a segunda associagdo criada em 2019, foi

fundada com ex-membros da primeira associacdo, além da Associagdo dos Ambulantes

e Trabalhadores em Geral da Paraiba (AMEG) , como podemos ver nos discursos

abaixo:

Faco sim. A AMEG. Faz um ano que comecei, ¢ gragas a Deus o que a gente
precisa eles contribuem com a gente. (A3)

Nos temos uma associagdo que ¢ em todo o estado da Paraiba, Associacdo
dos Ambulantes e Trabalhadores em Geral da Paraiba (AMEG), é a
associagdo da gente. (A6)

Fago, a AMEG, que ¢ a associagdo dos ambulantes. Tem dois anos que estou
nela, mas tem muita gente que ja tem mais tempo, até porque a presidente da
associagdo ¢ de Jodo Pessoa. (A9)

Tem, tem a associacdo daqui dos barraqueiros do Parque do Povo, ela fica
aqui do lado. Eu comecei a fazer parte delas aos poucos, eu fui vendo o que
ela fazia ai fui e me associei. (Q1)

Fago sim. E uma associagio nova que abriu agora e que a gente estava
precisando muito, A associa¢do de comerciantes ¢ barraqueiros do Parque do
Povo no Maior Sdo Jodo do Mundo, entdo foi necessario a gente criar essa
associag@o e eu fago parte dela e facilitou muitas coisas pra a gente resolver
alguns problemas que estavam pendentes. E tomara que esse ano ¢ o ano
vindouro ela cres¢ca mais ainda e do jeito que ela vai crescendo para que a
gente alcance os objetivos. (Q2)
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Sdo dois grupos de associagdo de barraqueiros aqui no Parque do Povo [...] os
presidentes das associacdes e eles convém muito, eles trabalham bastante. Eu
fago parte da associagdo. (Q5)

Olhe, ¢ que aqui ¢ o seguinte, tinha uma associagdo, ai houve um problema,
ai criaram outra associacdo, ai eu migrei dessa primeira associagdo pra essa
segunda. Mas ai nem finalizei essa migragdo, como se diz, porque eu esperei
comegar o Sao Jodo pra saber quem ¢ que esta falando a verdade. Mas ai eu
ainda participo da primeira associacdo. (BP1)

Sou presidente da associagdo dos comerciantes do Maior Sdo Jodo do Mundo,
que existe desde 2014, a primeira associacdo. (BA1)

Eu fago parte aqui da associacdo dos barraqueiros, [...] eu comecei a fazer
parte por meio do presidente da associagdo, ele perguntou se eu queria
participar porque eu sou um membro, uma comerciante, entdo todos os
comerciantes sdo da associag¢do. (BA3)

A maior parte dos pesquisados fazem parte de uma das trés associagdo existentes
na festa. De acordo com Cattani (2003 apud Goerck, 2005) os empreendimentos de
Economia Popular podem ser constituidos por clubes de troca, mercados populares,
grupos de produgdo comunitaria, associagdes, cooperativas e etc.

Nessa perspectiva de empreendimentos populares que tenham o componente
solidario, Goerck (2005) afirma que os tipos de empreendimentos coletivos
preponderantes a Economia Popular Solidéria sdo as cooperativas e as associagdes de
trabalho, producdo e de servico, que geram trabalho e renda. Essas cooperativas e
associagdes trazem consigo os principios de cooperagdo, democracia e autogestdo.
Porém, Vieira, Parente e Barbosa (2017, p.110) descreve que na economia solidaria sdo

inseridos apenas

[...] os empreendimentos geradores de trabalho e rendimento ou
aqueles ligados diretamente a esses, como as cooperativas de consumo ¢ as
de crédito solidario, ou, ainda, os clubes de troca. Excluem-se as associa¢des
sem fins lucrativos que ndo produzem renda para seus socios.

Foi perguntado aos pesquisados, que afirmaram fazer parte de alguma
associacdo, se havia alguma gestao e lideranga dentro do grupo, além de ser perguntado
se a associacdo tinha algum documento com regras, normas, regimento, estatuto.

A gestdo tanto na Economia Solidaria quanto na Economia Popular Solidaria
acontece pela autogestdo como expdem os autores Silva e Zanini (2014) e Vieira,
Parente e Barbosa (2017). Para Singer (2008) a autogestdo nos empreendimentos de

Economia Solidaria ocorre pela gestdo dos proprios trabalhadores de forma coletiva e

democratica, onde todos tem direito a voto. O autor exemplifica o caso das cooperativas,



73

porém afirma que caso essas cooperativas sejam maiores ha necessidade de presidente,
tesoureiro e de algumas funcdes especializadas (Singer, 2008).

Na festa de Sdo Jodo de Campina Grande a maioria dos pesquisados afirmaram
que nas trés associagdes havia a presenga de um lider, um presidente ¢ que além do
presidente, havia vice-presidente, diretores, fiscais e outras fungdes. Porém os membros
das trés associagdes também afirmaram que todos dentro tinha as mesmas
responsabilidades e direitos, como podemos ver nos discursos abaixo:

Na festa de Sdo Jodo de Campina Grande a maioria dos pesquisados afirmaram
que nas trés associagdes havia a presenca de um lider, um presidente ¢ que além do
presidente havia vice-presidente, diretores, fiscais e outras fungdes. Porém, os membros
das trés associacdes também afirmaram que todos tinham as mesmas responsabilidades

e direitos, como podemos ver nos discursos abaixo:

Na associag@o tem o presidente, o vive presidente. Mas todos trabalham em
prol do ambulante, em prol do trabalhador, de nds trabalhadores [...] A
associagdo trabalha com ambulante e defendendo o ambulante em prol do
trabalhador e todos. (A6)

Presidente. Todos tém a mesma responsabilidade e direito [...] Existe sim,
eles sdo de uma associacdo que ¢é cadastrada na Paraiba toda e tem as regras,
tem varias regras. (A10)

Nao tem esse negécio de hierarquia nao, tudinho se reiinem e resolvem.
Tem o presidente, mas ele s6 faz as coisas em conjunto com todo mundo.
Mas tem o presidente, o vice-presidente. (Q1)

Somos compostos por presidente, vice-presidente, diretores e fiscais [...] A
Unica regra que a gente tem ¢ nao relacionar a politica, ndo ter nada com
politicagem, o que tiver errado a gente vai criticar e nenhum dos
membros da associacio pode pleitear um cargo piblico. Seja vereador,
deputado, ou qualquer um executivo. (Q2)

Sim, tem sim. Sdo dois presidentes, dois vice-presidentes, porque sdo duas
associagoes. (Q6)

Eu fui um dos idealizadores e junto com outros comerciantes idealizamos,
nds projetamos e fizemos a associagdo, fundamos. Entdo eu sou socio,
fundador e presidente no segundo mandato da associa¢do. Entdo foi uma
ideia nossa pra a gente ficar mais organizados e estd dando certo até hoje.
Tanto estd dando certo que ja estad dando cria, que a nova associagdo foi
criada por ex-componentes da nossa [..] Noés temos além de toda a
documentacdo de abertura da associacdo, nds temos o nosso estatuto, tem o
regimento interno e todas as demais regras sdo debatidas em assembleias.
(BA1)

No relato de BA1, o pesquisado afirma ser presidente da primeira associacao dos
comerciantes da festa de Sao Jodo de Campina Grande e que a associacdo a que

pertence tem estatuto, regimento interno € que ocorrem assembleias onde sdo discutidas
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as demais regras. Ja o pesquisado Q2 afirma que nenhum dos membros da associagdo
(segunda associacdo, de 2019) pode pleitear um cargo publico.

Os pesquisados também foram questionados se havia algum sistema de
solidariedade, de ajuda mutua ou cooperagdo relacionado a associagdo que fazem parte
e a maioria respondeu que sim, disseram que as ajudas que conseguem ¢ por meio das
associagcdes, como o empréstimo pelo governo estadual, principalmente para os
comerciantes que tiveram seus estabelecimentos queimados pelo incéndio do ano
anterior (2018), o liquido anti-chamas e as reivindicagdes para continuarem trabalhando
na festa:

Entdo isso tudo acarreta na cabeca do ambulante, ele (prefeito) s6 queria que
trabalhasse cinquenta ambulantes, nds temos o direito da gente e sabemos
como usar os espacos na hora certa, usamos a camara de vereadores
ocupando e resistindo passamos de seis a sete dias dormindo 14, comendo 14,
senhora gravida, crianca, adulto, todo mundo, até que ele (prefeito) chegou 14
e disse que ndo ia trabalhar somente cinquenta ambulantes e que iam
trabalhar todos. Mas devido ao nosso trabalho, se ndo fosse nosso trabalho
reivindicando nossos direitos s6 trabalharia cinquenta. (A6)

A gente teve um problema no ano retrasado pra poder entrar ¢ foi aquela
batalha, né? Ela (presidente da associag@o) veio e a gente comegou a se
entrosar ¢ a galera comegou a se reunir ¢ foi como a gente conseguiu entrar,
mas a gente estava por um fio pra ndo conseguir vender ¢ ndo conseguir
trabalhar [...] Sempre que é alguma coisa relacionada aos ambulantes a
gente se retne pra tentar resolver, mas ndo é sempre que a gente consegue.
(A9)

A ajuda que conquistamos sobre a abertura da festa, fomos 14 e conversamos
com os responsaveis sobre a festa e vamos agora abrir aos domingos a partir
do meio dia, porque até entdo ndo abria, o caso do empreender que chegou
pra a gente fazer o empréstimo, entdo sio essas ajudas a gente vem
recebendo da associac¢io. (Q2)

Assim, se tiver alguém que esteja precisando de alguma coisa a gente faz
campanha pelo grupo, se for algum amigo conhecido, pessoas estranhas, ou
mesmo com a gente ou com doenga a gente tenta ajudar de toda forma que a
gente poder. (Q7)

Ha ajuda sim. Como eu disse a vocé, as vezes a gente nio pode resolver
uma pessoa s, ai o grupo se retine e passa pra a gente. (BP2)

Ele que conseguiu o empréstimo pra a gente do Empreender, essa ajuda
foi muito boa, chegou em uma boa hora, que até as pessoas que perderam
suas barracas no ano passado no incéndio, elas, a maioria ndo tinha condi¢des
de colocar barraca esse ano. Entdo ele correu atras do governador, do
governo do estado e conseguiu que o empreender disponibilizasse um
empréstimo para esse ano, entdo ele é uma pessoa excelente ¢ tudo que ele
puder e tiver ao alcance dele, ele nos ajuda. (BA3)

Singer (2008) em entrevista, cita os principios da solidariedade, que sdo a
igualdade, igualdade de direito posse coletiva dos meios de producdo e autogestdo.

Além desses principios foram vistos os principios de participagdo, cooperagao,
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responsabilidade social, reciprocidade e ajuda mutua (NELMS, 2015 e¢ VILCHEZ,
2017). Tanto nos relatos referentes a gestdo (A10, Q1, Q2), quanto nos relatos sobre um
sistema de solidariedade (A6, A9, Q7) pdde ser observado os principios de ajuda mutua,
reciprocidade, bem-estar, cooperacao e igualdade de direitos.

Por ultimo foi perguntado aos pesquisados qual a motivagdo para participar de
grupo formal ou informal de pessoas que trabalham no periodo de Sdo Jodo em
Campina Grande e se ocupavam um cargo no mesmo grupo ¢ o tempo que dedicam a
esse grupo. A maioria dos pesquisados responderam que os motivos a fazer parte das
associacdes sdo a unido e o esforgo coletivo em prol de conquistas para todos, a
representatividade que cada classe trabalhadora deve ter, estar proximo aos

organizadores do evento e a resolucdo de problemas relacionados a festa:

Nao, ¢ s6 contribuindo mesmo, como membro. O que me motiva a fazer
parte é que eles mostraram motivos pra a gente fazer parte, né? Ano
passado ndo iamos trabalhar aqui e esse grupo se moveu, nos juntamos e
trabalhamos ano passado e estamos aqui neste ano. (A3)

Nao ocupo cargo ndo, sou s6 associado. O que me motiva a fazer parte é
porque em todas as classes tém que ter um representante, entdo onde a
gente for tem que existir um representante, entio temos que ter um
seguimento, alguma coisa que nos represente. O tempo dedicado é quando
se tem reuniio, ai é que a gente se faz presente. (A6)

Nao, eu sou so associado. Motivou por eu ter contato com a direcdo da
organizacio da festa. Tem dois anos que fago parte do grupo. (Q1)

Os pesquisados Q2 e BAI1 afirmaram ter cargos dentro das associagdes que
participam, onde o primeiro ocupa o cargo de fiscal ¢ o segundo de presidente. O
pesquisado BA1 ainda afirmou que o tempo que dedica a associacdo ¢ praticamente
integral antes e durante a festa, pois sempre estd a representar os comerciantes da festa,

conforme discursos apresentados a seguir.

Sou fiscal. Vou dizer o que me motivou a fazer isso, por causa que tinha uma
associagdo que o diretor ndo reconhecia os outros diretores, o vice, o
tesoureiro, ¢ eu achei a necessidade de ter uma associagdo de verdade, de
partilhar os servigos, entdo a gente criou essa associagdo ai pra ver se da certo,
pra ver, se Deus quiser vai da certo, ja estd indo bem. E como eu disse a vocé
€ uma associacdo nova, que so tem seis meses, entdo ela criada justamente
pra isso, pra a gente impedir alguns empecilhos que venha a acontecer no
maior Sao Joio do Mundo, pra que a gente corra atras pra resolver
certas situacdes que nio sio favoraveis a gente. (Q2)

Sou presidente da associacdo. O que me motiva é o desejo de fazer uma
melhoria continua no coletivo e acaba facilitando pra todo mundo
quando se tem um esforco coletivo, ao invés de ser um esforco individual.
Nesse periodo eu dedico quase que 24 horas a essa fungdo e antes desse
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periodo também muito tempo, porque as demandas sdo enormes, [...] ¢ uma
associagdo que existe desde 2014, que representa os comerciantes, que
conseguiu o Empreender Paraiba esse ano para todos os comerciantes e que
estd conseguindo a implantagdo do liquido anti-chamas com toda a
documentacdo pra todos os comerciantes. (BA1)

Os demais pesquisados quando respondem quanto ao tempo que se ocupam da
associacao dizem que sempre que sdo convocados para reunides comparecem, mas,
parecem ndo se envolver para além dessas convocagdes, deixando as decisdes e
reivindicagdes nas maos da associagdo. Por fim, a autogestdo também pode ser vista nas
figuras dos presidentes e vice-presidentes, fiscais, tesoureiros, secretarios e por meio das

assembleias que os membros associados participam.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Essa dissertacdo teve como objetivo principal identificar o perfil de
competéncias de pequenos comerciantes do S3o Jodo de Campina Grande — PB a luz da
Economia Popular. Para chegar ao objetivo principal foram delineados trés objetivos
especificos, a) caracterizar a atividade empreendedora encontrada no Sao Jodo de
Campina Grande; b) identificar aspectos da Economia Popular que contribuem para o
desenvolvimento das Competéncias Empreendedoras de pequenos Comerciantes do Sao
Jodo de Campina Grande; e c) verificar se a atividade empreendedora encontrada no
Sdo Jodo de Campina Grande tem o componente solidario dentro dos aspectos da
Economia Popular.

Foram realizadas vinte e nove entrevistas, das quais vinte e seis foram
aproveitadas. Os entrevistados, sujeitos da pesquisa, foram chamados ao longo do
trabalho de pequenos comerciantes, pois entre eles estavam trabalhadores ambulantes,
trabalhadores de quiosques e trabalhadores de barracas (também conhecidos como
barraqueiros), tendo essas barracas as dimensdes de 3x3 e 3x4. Por meio dos objetivos
especificos foram elaboradas as categorias da pesquisa, enquanto as subcategorias
foram feitas com base nas questdes do roteiro semiestruturado utilizado durante as
entrevistas.

Com base nos resultados da primeira categoria, que diz respeito a caracterizacao
da atividade empreendedora encontrada no Sdo Jodo de Campina Grande, foi revelado
que a média geral dos anos que os pequenos comerciantes, entrevistados, trabalham no
Parque do Povo, durante a festa de Sao Jodo de Campina Grande, é de 17,65 anos ¢ a

maior parte deles (doze) possuem apenas o ensino fundamental incompleto. Ao serem
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questionados sobre a necessidade de maior grau de escolaridade, grande parte dos
pesquisados responderam que ndo sentiam essa necessidade, pois para as fungdes que
desempenham nao hé necessidade de grau de escolaridade maior e os anos de pratica de
suas atividades lhe garantiram um bom aprendizado para o desempenho de suas
atividades.

Os pesquisados trabalham no Parque do Povo via contratos feitos por meio do
interesse publico (prefeitura municipal de Campina Grande) e a maioria se autodeclara
como trabalhador autonomo, além de atribuirem outras designacdes complementares
como “autdbnomo e formalizado” e “autdbnomo e informal”.

O termo gestdo foi associado a experiéncia pratica que remete a Componente
Funcional, onde os entrevistados citam as fun¢des que exercem, as especificidades de
suas atividades. O termo também foi associado ao investimento e as despesas que os
pequenos comerciantes tem com seus empreendimentos, onde esta nova associagao se
relaciona a area da Competéncia Administrativa, em que os pesquisados fazem a
organizagdo de vdarias atividades internas (financeira, organiza¢do de material,
organizagdo de pessoal, etc.) em seus empreendimentos.

Quanto aos resultados da segunda categoria, relacionados a aspectos da
Economia Popular que contribuem para o desenvolvimento das Competéncias
Empreendedoras de pequenos comerciantes do S3o Jodo de Campina Grande, foi
revelado que entre os principais motivos que levaram os pequenos comerciantes a
trabalharem na festa de Sdo Jodo de Campina Grande estdo a necessidade de trabalhar e
o sustento da familia, além da oportunidade de criar uma renda (mesmo que sazonal) ou
obter uma renda extra, alguns dos pesquisados consideram essa renda extra como um
décimo terceiro saldrio, do qual podem contar para usar com alguma emergéncia ou
alguma finalidade especifica (como exemplo a reforma de uma casa). A procura do
emprego na festa junina, por necessidade e sustento da familia pode ser encarada como
a busca pela reprodugdo da vida, vista na Economia Popular. Os pesquisados também
declaram que suas rendas sdo compostas por meio de trabalhos ocasionais e informais,
uma minoria dos entrevistados que afirmaram possuir ou algum membro da familia
possuir emprego fixo e formalizado.

Novamente a experiéncia pratica ¢ trazida pelos pesquisados como fonte de
aprendizado, onde alguns dizem que ndo tinham nenhuma experiéncia quando comegou
a trabalhar e outros informam que tinham somente experiéncias de trabalhos anteriores

ou que aprenderam com familiares que j& trabalhavam na festa. . A aprendizagem se
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relaciona com a componente Funcional em todas as atividades executadas no
empreendimento, além do trabalho com a familia, com amigos e com pessoas com
interesse em comum, além de todas essas caracteristicas fazerem parte da Economia
Popular.

Muitos dos pequenos comerciantes que trabalham nas modalidades de quiosques
e barracas destacaram durante suas historias como comecaram a trabalhar no Parque do
Povo durante o Sio Jodo, que aproveitaram a oportunidade por estarem trabalhando na
festa a algum tempo para poderem expandir seus negocios € com isso conseguiram
migrar de empreendimento, assim muitos revelando que comecaram como trabalhadores
ambulantes, além de exporem que a oportunidade de estar na festa lhes proporcionaram
também a oportunidade de expansdo do empreendimento para além da época de Sao
Jodo, em outras épocas do ano, assim o empreendimento passando de uma renda
sazonal para uma renda fixa, durante todo ano demonstrando suas capacidades de
estratégia.

O relacionamento entre os pequenos comerciantes no Parque do Povo, tanto
entre trabalhadores de atividades semelhante, quanto de atividades distintas ¢ de
reciprocidade, de ajuda mutua e de amizade e expde Competéncia de relacionamento
quanto as interagdes sociais. Os pesquisados associaram a ética aos valores pessoais e
relacionados ao trabalho, exemplificando-a na forma de transparéncia, prestacdo de
contas, preco justo, produtos de qualidade e respeito entre os trabalhadores. Foi
identificado que os pesquisados desenvolviam habilidades pessoais, laborais e no trato
social para poder contornar os conflitos e problemas que apareciam durante o trabalho,
como na questdo da seguranga, citado que muitas vezes precisaram lidar com pessoas
alcoolizadas, assédio e imprevistos.

Com os ultimos resultados foi identificado na terceira categoria, que buscava o
componente solidario encontrado dentro dos aspectos da Economia Popular na atividade
empreendedora do Sdo Jodo de Campina Grande, que a maior parte dos pesquisados
fazem parte de alguma das associacdo existentes na festa de S3o Jodo em Campina
Grande e que entre as motivagdes que levavam os pesquisados a fazerem parte dessas
associacdes estava a unido, o esfor¢o coletivo em prol de conquistas para todos, a
representatividade das classes trabalhadoras, a resolugdo dos problemas relacionados a
festa e o fato dos associados estarem mais proéximos aos organizadores do evento.

Esses resultados também mostram que os entrevistados que disseram fazer parte

de alguma das trés associagdes da festa, de alguma forma, se mostram mais propensos a
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aceitarem principios como reciprocidade, ajuda mutua, cooperagdo e democracia, que
configuram como alguns dos principios da solidariedade, além de entenderem que o fato
de uma associagdo com muitos membros necessita ser representada por pessoas em
cargos especificos como um presidente, um vice-presidente, fiscais, diretores e outras
fungdes, mesmo reconhecendo que todos devem ter o direito a democracia nas decisoes
tendo direitos e deveres iguais junto ao grupo.

A festa de Sdo Jodo de Campina Grande tem grande representatividade no
cenario da cultura nordestina, ja que traz tracos populares ¢ manifestacdes folcloricas de
toda a regido nordeste do pais e movimenta a economia de Campina Grande e das
cidades circunvizinhas. Além da relevancia histérica, a festa proporciona a muitos
trabalhadores, que durante a maior parte do ano ndo tem oportunidade de ter uma renda,
de pelo menos durante trinta dias conseguirem desenvolver seus trabalhos, adquirindo
uma renda ou aumentando a renda que ja possuem, mesmo sazonalmente, além de
também proporcionar a visibilidade dos empreendimentos, que fazem parte da festa e de
expandirem seus negocios € assim manterem seus empreendimentos durante todo o ano,
como ¢ visto no relato da pesquisada Q5 que descreve que comegou a trabalhar na festa
por necessidade, pois estava desempregada e vivia do trabalho informal e que quando
comegou desempenhava a atividade de trabalhadora ambulante e com o tempo
conseguiu migrar para a fungdo de trabalhadora de quiosque e assim expandir seus
negocios na festa, além de também conseguir trazer seu negdcio para todo ano por meio
de uma oportunidade que surgiu durante a festa junina.

Também foi possivel verificar que os pequenos comerciantes, pesquisados, que
trabalham no Parque do Povo durante a festa de Sao Jodo de Campina Grande, em
maioria vem do comércio informal, porém durante o periodo que trabalham na festa
estdo em situacdo regular (quanto a legalidade), pois trabalham dentro de arranjos
formais. Entretanto, fora da atividade desempenhada na festa e em consequéncia fora
desse arranjo formal, foi revelado durante as entrevistas, que nem todos os trabalhadores
contribuem com a previdéncia social, assim ndo tendo garantia quanto ao acesso a
aposentadoria, ao seguro desemprego, a licenca maternidade e ao afastamento do
trabalho em caso de doenca.

Com base na literatura apresentada durante o trabalho e nos dados obtidos com a
pesquisa de campo, podemos dizer que nem todos os pequenos comerciantes, que
trabalham no Parque do Povo, durante a festa de Sao Jodo, fazem parte da Economia

Popular, j4 que a maioria dos pesquisados sdo trabalhadores auténomos, onde alguns
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desses trabalhadores sdo microempreendedores, enquanto outros trabalhadores sao
auténomos sem formalizagdo laboral e/ ou ndo tem um trabalho fixo. E segundo
Coraggio (1999), dentro dessa economia nao estdo inseridos os rentistas, individuos que
trabalham por conta propria (autonomos) e individuos que trabalham em microempresa,
porém eles tem aspectos dessa mesma economia por fazerem parte de uma unidade
doméstica constituida tanto por familiares, quanto por amigos ou por individuos que
tenham o mesmo interesse em comum.

Como descrito esses pequenos comerciantes apresentam alguns aspectos
populares que podem ser encontrados dentro das caracteristicas de Competéncias
Empreendedoras e das Competéncias Laborais’ (deslocamento do conceito de
Competéncias profissionais para Competéncias Laborais), como por exemplo, o
desenvolvimento da comunicacdo tanto com seus pares (outros trabalhadores e
membros das associagdes), como pelo o publico (turistas e clientes) e quanto pela
organizacdo da festa. Alguns dos pequenos comerciantes também conseguiram se
autodesenvolver, mesmo em condigdes dificeis ¢ mesmo com baixo grau de
escolaridade como no caso da trabalhadora ambulante (A7) afirma nunca ter estudado,
mas que consegue desempenhar suas atividades.

A criatividade também ¢ vista como uma estratégia e oportunidade dos pequenos
comerciantes se manterem na festa e conseguir um meio de criagdo de produto para
obtencdo de uma renda extra e isso pode ser observado na fala do pesquisado A2 que
afirma que mesmo trabalhando como ambulante j4 vendeu vérios produtos desde
bijuteria, a aderecos juninos, até chegar a vender pipoca, todas essas atividade para se
manter trabalhando na festa. Outra caracteristica percebida dentro desses aspectos de
economia popular foi que a necessidade e a pratica do préprio trabalho muitas vezes foi
o meio de aprendizagem e sintetizacdo dos conhecimentos que eles tiveram, como no
caso na analise, planejamento e organizacdo de atividade e principalmente na resolucao
dos problemas encontrados.

Quanto ao componente solidario dentro dos aspectos da Economia Popular que
podem ser encontrados na atividade empreendedora do Sdo Jodo de Campina Grande
estdo a ajuda mutua entre os trabalhadores da festa e entre os membros associados, a
reciprocidade e participagao que podem ser identificadas em varios momentos durante

as falas nas entrevistas, principalmente quando falam sobre a organizacdo e mobilizacdo

7 Permite analisar competéncias de trabalhadores, independentemente do nivel de formalizagdo do
trabalho que eles realizem (PAIVA, 2012).
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para conseguir uma causa em comum como no caso a aquisi¢do do produto anti-chamas
(falas Q2 e Q3) ¢ a mobilizagdo para resolver o problema com cadastro dos ambulantes
que ndo podiam trabalhar na festa (falas A4, A6 e A9), os pesquisados que revelaram
participar de alguma das associacdes também disseram que dentro desses grupos
existem fungdes distintas como presidentes, vice-presidentes, fiscais, etc., mas que ao
final tudo ¢ decidido por meio de democracia de decisao.

Mesmo conseguindo colher informagdes de membros das trés associagdes
ligadas a festa de Sdo Joao de Campina Grande, este trabalho apresenta limitagdes
quanto a nao obtengdo de opinides de dois presidentes de duas das trés associagdes
presentes na festa, sabendo que as opinides de outros presidentes poderia ter revelado
maiores detalhes e percepcdes diferentes a respeito das associagdes e o trabalho na festa
junina. Por meio dessa limitagdo se tem a necessidade de reflexdes para estudos futuros
a respeito das competéncias gerenciais dos responsaveis pela gestdo das associagdes
existentes na festa junina de campina Grande. Outra perspectiva de pesquisa futura esta
voltada para a relagdo entre a aprendizagem e competéncias, em diferentes niveis de
formaliza¢do, no comercio da festa de S3o Jodo de Campina Grande e por fim, a

identificacdo das competéncias dos gestores da festa de Sdo Jodo de campina Grande.
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APENDICES

APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO

Pesquisa: “Economia Popular: o perfil de Competéncias Empreendedoras dos
pequenos comerciantes do Sao Joao de Campina Grande — PB”

Esta pesquisa faz parte de uma Dissertagao de Mestrado da discente Adrainne
Pamella Soares Velozo, que estd vinculada ao Programa de Pds-Graduacdo em Gestao
Publica e Cooperagdo Internacional da Universidade Federal da Paraiba — UFPB.
Gostariamos de contar com sua colaboracdo, por meio de sua permissdo e participagao
em entrevista individual cujo objetivo ¢ buscar “identificar o perfil de competéncias
empreendedoras de comerciantes do S3o Jodo de Campina Grande — PB a luz da
Economia Popular”.
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Esclarecemos que sua identidade sera mantida em sigilo e que todas as
informagdes prestadas serdo utilizadas unicamente para os fins desta pesquisa. Sua
participacdo, portanto, ndo lhe causara prejuizo algum, mas tera uma contribuicdo para
uma melhor compreensdo sobre o perfil de competéncias empreendedoras dos
comerciantes do S@o Jodo de Campina Grande — PB a luz da Economia Popular.
Esclarecemos, também, que sua participagdo ¢ voluntaria e que, caso queira, podera
interromper ou desistir desta entrevista a qualquer hora ou deixar de responder a
quaisquer das questdes que lhe forem feitas.

Quaisquer duvidas ou esclarecimentos poderdo ser sanados junto a Coordenagdo
do Programa de Pés-Graduacdo em Gestdo Publica e Cooperagao Internacional —
PGPCI, do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFPB, ou por meio do enderego
eletronico pgpci@ccsa.ufpb.br.

Se vocé concorda em participar, agradecemos muito a sua colaboragdo e
gostariamos que vocé colocasse a sua assinatura a seguir, indicando que esta
devidamente informado (a) sobre os objetivos da pesquisa e os usos dos seus resultados.

Entrevistadora Entrevistado (a)

Campina Grande, de de 2019.

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas

Programa de Pds-Graduacao em Gestdo Publica e Cooperagao Internacional — PGPCI
Campus Universitario — Jodo Pessoa — PB — CEP: 58.059-900

Mestranda: Adrainne Pamella Soares Velozo

E-mail de contato: apsvelozo@gmail.com

Orientadora: Dra. Ana Carolina Kruta de Aratjo Bispo

APENDICE B

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS PEQUENOS COMERCIANTES DA
FESTA DE SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE, QUE TRABALHAM NO
PARQUE DO POVO.

Esta entrevista tem por objetivo identificar o perfil de competéncias empreendedoras de
pequenos comerciantes do Sao Jodo de Campina Grande — PB a luz da Economia
Popular. As perguntas foram divididas em trés partes, buscando atender aos objetivos
especificos da pesquisa.

Nome

Local

Duracao da entrevista
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| Data da entrevista |

OBJETIVOS

QUESTOES PARA ENTREVISTA

Caracterizar a atividade empreendedora
encontrada no Sao Jodao de Campina Grande

1 — Quais atividades vocé desenvolve dentro do
ambiente de trabalho?

2 — A quantos anos vocé trabalha no Sio Jodo de
Campina Grande?

3 — Como vocé caracteriza o seu trabalho?
Informal, formalizado, assalariado, contrato,
trabalho por conta prépria, auténomo, ou outros?
Por favor, explique.

4 — Como se da a gestdo do seu empreendimento
no Sdo Jodo de Campina Grande? Por favor,
explique.

5 — Vocé acredita que sua experiéncia pratica ¢é
suficiente para o bom funcionamento de seu
empreendimento? Explique.

6 — Qual seu nivel de escolaridade?

7 — Vocé sente a necessidade de um grau de
escolaridade maior? Por favor, explique.

Identificar aspectos da Economia Popular que
contribuem para o desenvolvimento das
competéncias empreendedoras de pequenos
comerciantes do Sao Jodo de Campina Grande

8 — Explique como comegou a trabalhar no Parque
do Povo durante a festa junina?

9 — Vocé trabalha sozinho no local de realizag¢do da
festa junina de Campina Grande ou trabalha com
familiares, funciondrios, amigos, socios ou alguma
cooperativa, associa¢do? Por favor, explique.

10 — Vocé recebe ajuda de familiares, amigos ou
outros para a preparacdo das mercadorias que
comercializa? Explique.

11 — Como ¢ composta a renda da sua familia?
Quantas pessoas trabalham? Algum de seus
familiares trabalha com vocé? Explique.

12 — Vocé desenvolve atividades em parceria com
outras pessoas no seu ambiente de trabalho? Por
favor, explique.

13 - Como vocé adquiriu os conhecimentos para a
realizagdo do seu trabalho? Muda algo por a
atividade ser realizada durante a festa de Sdo Jodo
em Campina Grande?

14 - Quais os conhecimentos necessarios para
realizacgdo do seu trabalho? Ha algum
conhecimento especifico para execugdo das
atividades desempenhadas na festa de Sdo Jodo em
Campina Grande?

15 - Como vocé se relaciona com o0s outros
trabalhadores de atividades semelhantes e distintas
na festa de Sdo Jodo em Campina Grande?

16 - Como vocé compreende a ética ¢ os valores
pessoais ¢ os valores relacionados ao trabalho,
dentro da atividade que vocé exerce na festa de Sdo
Jodo em Campina Grande?

17 - Como Vocé interage socialmente em relagdo a
dificuldades e circunstancias diferentes no seu
trabalho na festa de Sdo Jodo em Campina Grande?

18 — Ha algum tipo de selecdo ou cadastro para
poder trabalhar no Sdo Jodo em Campina Grande,
dentro do Parque do Povo? Explique como foi esse
processo para vocé.

19 — Vocé faz parte de alguma associagdo,
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Verificar se a atividade empreendedora
encontrada no Sdo Jodo de Campina Grande
tem o componente solidario dentro dos
aspectos da Economia Popular

cooperativa ou algum outro grupo formal ou
informal de pessoas que trabalham no periodo de
Sao Jodo em Campina Grande? Se sim, por favor,
explique como funciona e como vocé comegou a
fazer parte e a suas experiéncias junto a esse grupo.

20 — Caso vocé participe de algum grupo
mencionado na questdo 19, por favor, explique
como funciona a gestdo desse grupo. Ha alguma
hierarquia, como, por exemplo, um chefe, um lider
ou presidente? Ou todos dentro desse grupo t€m as
mesmas responsabilidades e direitos? Explique.

21 — Se vocé participa de algum grupo mencionado
na questdo 19, por favor, explique se ha algum
sistema de solidariedade, de ajuda mutua,
cooperacdo entre os membros desse grupo.

22 — Se vocé participa de algum grupo mencionado
na questdo 19, por favor, explique se nesse grupo
ha algum manual com regras, diretrizes, objetivos,
metas, missdo. Se sim, como funciona?

23 — Se vocé participa de algum grupo mencionado
na questdo 19, por favor, explique se ocupa nesse
grupo algum cargo? Qual a sua fun¢do? O que o
motiva para o fazer? Quanto tempo dedica a esta
fun¢do no total da sua atividade.
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