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RESUMO

Este estudo tem como objetivo investigar a relagdo entre a remuneracdo do profissional
contabil e os tipos de usudrios que provem esta informag¢do. Estes foram classificados como
usudrios internos ou externos. A Teoria da Utilidade da Informagdo e Teoria do Capital
Humano forneceram sustentag@o teodrica para a escolha das varidveis utilizadas no estudo. A
base de dados foi obtida a partir de questiondrios. Foram coletados 130 questiondrios dos
provedores de informagdes contdbeis no estado da Paraiba, escolhidos aleatoriamente. Os
questionarios revelaram informagdes sobre a atividade do profissional e situacdo econdmico-
financeira destes. Foi empregado como metodologia para a obtencdo da relacdo a andlise de
regressdo tradicional. Sobre os resultados encontrados, percebeu-se que a utilidade da
informagao fornecida pelos profissionais de contabilidade, e refletidas na remuneragcdo do
contador, estdo positivamente correlacionadas com o tipo de provedor de informagao, no caso,
0 usudrio externo.

Palavras Chave: Remuneracdo; Usudrios Internos e Externos; Utilidade da Informacao
Contabil.



SUMMARY

This study aims to investigate the relationship between the remuneration of the accounting
professional and the types of users who provide this information. These were classified as
internal or external users. The Theory of Usefulness of Information and Human Capital
Theory provided theoretical support for the choice of variables used in the study. The
database was obtained from questionnaires. We collected 130 questionnaires from the
accounting information providers in the state of Paraiba, randomly chosen. The questionnaires
revealed information about the professional activity and their economic and financial
situation. It was used as methodology to obtain the relation of traditional regression analysis.
Regarding the results obtained, it was noticed that the utility of the information provided by
accounting professionals, and reflected in the counter's remuneration, are positively correlated
with the type of information provider, in this case, the external user.

Keywords:Remuneration; Internal and External Users; Usefulness of Accounting Information.



RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo investigar la relacion entre la remuneracion del profesional
de la informacidn contable y los tipos de usuarios que la proveen. Estos fueron clasificados
como usuarios internos o externos. La Teoria de la Utilidad de la Informaciéon y Teoria del
Capital Humano suministraron soporte tedrico para la eleccion de las variables utilizadas en el
estudio. La base de datos se obtuvoa través de cuestionarios. Fueron recolectados 130
cuestionarios de los proveedores de informaciones contables en el estado de Paraiba,
elegidosal azar. Los cuestionarios revelaron informaciones acerca de la actividad del
profesional y la situacidn econdmico-financiera de estos. Fue empleado como metodologia
para la obtencién de la relacion el andlisis de regresion tradicional. Sobre los resultados
encontrados, se percibié que la utilidad de la informacion aportada por los profesionales de
contabilidad, y reflejadas en la remuneracion del contador, estdn positivamente
correlacionadas con el tipo de proveedor de informacion, en el caso, el usuario externo.

Palabras Clave: Remuneracion; Usuarios Internos y Externos; Utilidad de la Informacion
Contable.
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1 INTRODUCAO

As informagdes sintéticas e analiticas fornecidas pela contabilidade resultante das
acdes operacionais de uma empresa sdo utilizadas, principalmente para auxiliar e, também
justificar as decisdes tomadas por seus agentes, assim como, demonstrar a saude financeira da
entidade aos seus acionistas e potenciais investidores. Estas informa¢des podem ser
fornecidas por meio de demonstragdes contabeis consolidadas, onde muitas delas tornaram-se
padronizadas/reguladas por 0rgdos que buscam manter seu carater isondmico, imparcial e de
precisdo (livre de erros), capaz de reduzir a assimetria informacional existente entre
proprietarios e executores de gestao.

Desde o século XX, a informagdo financeira é elaborada com base no paradigma da
utilidade. Este paradigma surge nos anos 70 nos Estados Unidos da América (EUA) e tem
como principal foco a finalidade das demonstracdes financeiras e os seus destinatarios
(COYet al., 2001). A evolucao historica da Contabilidade pode ser definida através de marcos
assentes em trés vertentes que caracterizam o paradigma da utilidade: o legalista, o econdmico
e o utilitarista (GUIMARAES, 1998).

No processo de geracdo de informagdes, a contabilidade obtém os dados por
intermédio dos fatos ocorridos na contabilidade dentro da entidade, sintetiza-os e apresenta
aos seus usuarios na forma de relatorios. Estes relatorios, também denominados de informes
contabeis, podem ser obrigatorios, aqueles exigidos pela lei, conforme as caracteristicas das
organizagdes. E se configuram como a principal fonte de informagdo dos usuarios externos e
ndo obrigatorias, aquelas com mais liberdade de informagdo e especificidades (IUDICIBUS;
MARION; FARIA, 2009; COELHO; LINS, 2010).A visao legalista da informagdo contabil
buscava atender essencialmente a forma das demonstragdes (FARIA, 2009) reportando bens,
direitos e obrigagdes através dos dados. Porém, tal cendrio foi desmistificado pelo paradigma
econdmico, este por sua vez buscava a fidedignidade no registro das informagdes e da
situacdo patrimonial com métodos adequados a cada transag¢do. Por fim, surge o paradigma
utilitarista, onde a utilidade da informagdo para a tomada de decisdo torna-se o principal
objetivo, sem desprezar Oticas anteriores. Faria (2009) conclui que o objetivo da contabilidade
¢ a producdo e comunicagdo de informag¢@o para auxiliar os seus utilizadores no processo de
tomada de decis@o. Sobre este ponto, Caniibano e Angulo (1997) enquadram a informagao

contabilistica dentro de um modelo de tomada de decisdo, como um tipo de matéria-prima,
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que ¢ influenciada pelo contexto e caracteristicas do decisor, cuja sua utilidade ¢ medida
através da sua eficiéncia.

Para tanto, as informacdes na contabilidadesdogeradas para atender determinados
usuarios. Segundo o pardgrafo 12 da Estrutura Conceitual (2015) estabelece que “...o objetivo
das demonstracdes financeiras ¢ o de proporcionar informacdo acerca da posicdo financeira,
do desempenho e das alteragcdes na posicdo financeira de uma entidade que seja util a um
vasto leque de utentes na tomada de decisdes econdmicas.”. Tais usudrios da contabilidade
podem ser segregados em usudrios internos e usudrios externos. Os usudrios internos incluem
os administradores de todos os niveis da empresa, que usualmente se valem de informagdes
mais aprofundadas e especificas acerca da entidade, notadamente aquelas relativas ao seu
ciclo operacional. J4 os usudrios externos concentram suas atengdes, de forma geral em
aspectos mais genéricos, expressos nas demonstragdes contabeis, com vistas na saude
financeira e capacidade de retorno dos investimentos, o que implica, por exemplo, na
captacdo de financiamentos e atracdo de potenciais investidores. Por este fator, a sugestdo
inicial € que para esses dois grupos com a percepcao de utilidade da informagao seja diferente
devido as necessidades informacionais de cada grupo de usuario.

O contador no exercicio da sua profissdo, busca munir esses agentes/usuarios com
informagdes. Ou seja, em primeiro nivel de andlise, o propdsito da informagdo contabil tanto
para os usuarios externos quanto para os internos ¢ o0 mesmo:otimizar o processo de decisdo.
No entanto, decorre desta dualidade de usuarios com caracteristicas individuais sobre a
perspectiva de utilidade.

A existéncia de uma diversificacdo de rotinas e fun¢des, formas de emissdo de
relatorios inerentes a cada publico-alvo e processo de tomada de decisdo resultante das
informacdes geradas, caracteriza uma ramificagdo da utilidade da informag¢do onde ¢
observado que o usudrio interno normalmente demandara relatorios mais personalizados para
suas diferentes necessidades internas gerenciais, posicionando-se mais distante do uso de um
relatorio que seguem essencialmente um padrio (exigido pelos 6rgdos reguladores), como os
direcionados aos usudrios externos (FAVERO et al., 2009, p.3). Enquanto que gestores,
analistas, funcionarios e entre outros usudrios internos que podem elaborar informagdes para
fins gerenciais e de controle a critério das proprias necessidades.

Para corroborar com este raciocinio, foi necessaria a reflexdo sobre contextos
pertinentes ao valor e a utilidade da informacdo. Para tanto, introduzindo a questdes

corporativas e direcionando para a otica empresarial, ¢ sabido que existe por parte da entidade
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uma preocupagdo latente com a imagem, no que se refere a forma como sdo refletidas,
externamente, suas praticas corporativas/contdbeis e consequentemente a comunica¢do com
investidores no sentido de demonstrar, de forma atrativa e positiva, a seriedade e
fidedignidade de suas informagodes.

Dessa forma, essas empresas, para adentrarem e pertencerem a determinados grupos
no mercado de capital, bem como ganharem visibilidade e confianga sio submetidas ao
cumprimento de padrdes minimos de qualidade e de praticas corporativas que demonstrem
sua integridade. Neste primeiro momento o foco € no investidor, sendo tais acdes voltadas
para esse publico, em que normalmente, o objetivo da empresa consiste em captéa-los.
Portanto a percep¢do de utilidade da informagdo neste primeiro cendrio tem como principal
foco, além do cumprimento de exigéncias bdsicas para sua manuten¢do no mercado e atrair
novos investidores.

A assimilagdo da utilidade das informagdes contdbeis para usudrios internos ¢ outra.
Pode-se observar esse fato partindo da conjectura onde empresas que ddo uma atengdo maior
na estruturacdo do seu sistema de custo/gerencial sdo tipicos casos onde ha grande
preocupacdo no acompanhamento e geragdo de informagdo para os usudrios internos, como
exemplo, a avaliagdo do desempenho por setor, produto ou regido geografica nas quais ¢
nitida a preocupagdo da administracdo para obtencdo de bons resultados e acompanhamento
tempestivo, no sentido de confirmar o acerto de uma estratégia ou sua correcdo imediata.

Pesquisa desenvolvido por Guerreiro et al., (2011)buscou entender as prioridades entre
qualidade das informag¢des aos usudrios externos e contabilidade gerencial (internos),
encontrou que as empresas premiadas por troféus de transparéncia e atendimento aos usuarios
externos, que ndo utilizavam de artefatos modernos de contabilidade gerencial, sendo bastante
distanciado a relagdo entre esses dois “mundos”.

Para o cumprimento dessas exigéncias tanto de mercados (abertura de capital e
manutengdo no setor - agregacdo de valor por acionistas) de orgdos reguladores, quanto de
necessidades internas (gerenciamento e avaliagdo de desempenho) faz-se necessarios um
conjunto de esforcos que representam custos. Esses custos, segundo a Teoria da Utilidade,
estdo em consondncia a utilidade gerada por parte da informagdo ao seu usudrio, ou seja,
quanto maior a utilidade gerada pela informacdo contabil fornecida, maior a disposicdo do
agente que a utiliza em pagar pela mesma (VARIAN, 2015). Neste sentido, o salario do

fornecedor da informagao deve ter ligagdo com o tipo de informagdo que ele gera. Ou seja, se
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a utilidade da informacdo for relativamente vantajosa/benéfica ao usuério, maior deve ser o
custo de aquisi¢do dessa informacgéo.

Nesse sentido, a Teoria da Utilidade Econdmica, aponta na direcdo de uma diferenga
de salario em virtude da perspectiva de utilidade entre os profissionais que fornecem
informagdes para os usuarios externos ou internos.

Diante disso, além do fato atrelado ao tipo de usudrio atendido pela informacdo,
proposta do trabalho, a Teoria do Capital Humano sugere que outras varidveis inerentes as
caracteristicas dos profissionais possam afetar a remuneracdo do individuo.Portanto, tais
variaveis foram incrementadas a regressdo com a inten¢do de torna-lo mais completo e
observar o comportamento da variavel de interesse apos insercao de cada varidvel de controle,
sdo elas: anos profissionais, tipo de pds-graduagdo (Lato ou Stricto), a instituicdo de onde
veio (publicaou privada), género, idade, porte da empresa onde trabalha e se fornece
informagdes para usuarios internos ou externos.

Para chegar ao objetivo proposto foi utilizado dos meios da estatistica descritiva e da
analise de regressdo multipla tendo, nesse ultimo caso, como varidvel dependente a
remuneracdo dos individuos. Os resultados indicam que a relacdo entre a remuneragdo do
individuo e caracteristicas de suas atividades ¢ valida e positivamente correlacionada. Em
relagcdo as outras varidveis como sexo € o tipo de instituicdo de onde o contador veio, ndo

apresentou relevancia estatistica.

1.1Definicdo do problema de pesquisa

Nos estudos da teoria contabil como Hendriksen e Van Breda (1992) e Iudicibus,
2009) enfatizam que a contabilidade tem como objetivo atender adequadamente os seus
diferentes usudarios. No campo da teoria e da pratica contabil tem se consolidado os campos de
atuacdo da contabilidade financeira e da contabilidade gerencial objetivando atender as
demandas dos usudrios externos e usuarios internos, respectivamente. De acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 00 R1, as demonstra¢des sdo elaboradas e apresentadas para
usuarios internos e externos, tendo em vista suas finalidades distintas e necessidades diversas,
uma vez que quase todos eles as utilizam para a tomada de decisdes.

Sobre esse ponto, é pertinente a observa¢do sobre a distingdo entre essas duas
classificacdes de usudrios e suas respectivas areas de atuacdo: a contabilidade financeira
atende aos requisitos da Legislacdo Societaria e Principios da Contabilidade para atender os

usudrios externos enquanto que a contabilidade gerencial utiliza-se de procedimentos
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especificos da area, distanciado, muitas vezes, dos principios da contabilidade, pois a geracdo
da informag@o para os usudrios internos precisa ser direcionada e ndo padronizada, como
também, de acordo com o nivel de compreensibilidade desses usuarios(GARCIA et al., 2014).

Nas Normas Brasileiras de Contabilidade TG Estrutura Conceitual, ocorre a distingdo
dos tipos de usuarios onde em um primeiro momento, o pronunciamento traz o investidor
(usuério externo) como sendo o principal usudrio dessas demonstragdes, justamente para
resguardar efeitos de imparcialidade de acesso as informagdes contdbeis.Os segundos usuarios
sdo os usudrios internos que compreendem os que buscam informacgdo sobre a gerenciamento
do seu ciclo operacional e avaliagdo de desempenho (RESOLUCAO DO CFC n° 1374/2011).

E importante que esclarecer que existe ainda no exercicio da profissio contabil uma
linha ténue nesta divisdo de usudrios que fragiliza a dualidade. Para alguns profissionais, o
exercicio da sua profissdo atende ambos os usuarios, sendo muito sensivel esta percep¢ao de
divisdo. Este primeiro cenario geralmente ¢ encontrando em pequenas empresas e prestadores
de servigos autdonomos ou quando nos deparamos com empresas de estruturas contdbeis
muitos concentradas, sem divisdo de atividades, pois ndo ha uma diferenca clara na
remuneracdo para um profissional que atende ao usuario externo e para o outro que atende ao
interno, normalmente, o0 mesmo profissional ¢ remunerado por ambos 0s servigos,

Portanto, em um certo nivel onde a informacdo gerada ainda ¢ muito basica, ndo ¢
confiavel afirmar que o profissional estd atendendo a um usuario exclusivamente. Diferente
do que ocorre em empresas de grande porte, com estruturas organizacionais solidificadas e
processos operacionais maiores € mais complexos, pois, essas empresas carecem, devido ao
seu porte, de uma descentralizacdo administrativa atenuada que permita a aproximac¢do da
gestdo e seus usuarios.

Atkinson et al., (2000)traz detalhamentos sobre as atividades especificas dentro da
contabilidade gerencial e a financeira. Entre elas destaca que a contabilidade gerencial ¢
responsavel pelo controle operacional, custeio do produto e do cliente, controle administrativo
e estratégico. Faveroet al., (2009, p.8) detalha que o “os usuarios externos tém necessidades
distintas devido ao seu publico alvo que busca atender: instituicdes financeiras, entidades
governamentais, acionistas e sindicatos; e por este motivo mantém seu foco na captagdo de
recursos, demonstragdo de rentabilidade e transparéncia”.

Diante desse contexto de profissionais, informagdo contabil e os usudrios concentra-se

a tematica deste trabalho. As necessidades dos usuarios sdo distintas onde diferentes
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informagdes resultam em diferentes formas de suporte a tomada de decisdo. Cada usuério com
suas demandas e a utilidade da informagao, portanto, tende a seguir essas variagdes.

A mensuragdo da utilidade proposta nesse trabalho ¢ alcancada através do salario do
profissional contdbil que atende a esses diversos usudrios. Portanto, frente a essa discussdo
que surge a pergunta ser respondida: qual a influéncia da utilidade da informacao contabil
na remuneracio do profissional que a produz?

Nesse sentido a seguinte hipdtese expressa o sentido do trabalho a ser testado:

Hi: A remuneracdo do profissional contdbil que fornecem informagdes para os

usuarios externos ¢ maior, pois esta informagao ¢ vista como mais util.

1.2 Objetivos

1.2.1 Geral

Investigar reflexos da utilidade da informag¢ao contébil na remuneragdo do profissional

contabil em virtude do direcionamento das informag¢des geradas.

1.2.2 Especificos

e Identificar o destino das informagdes produzidas pelos profissionais contabeis, se
usuarios internos ou usuarios externos.

e Buscar, através da literatura, fatores que justifiquem a utilidade da informagio
fornecida pelos profissionais em consonancia com o destino da informacao.

e Identificar fatores ligados acaracteristicas sociais e de formacdo que possam

influenciar as variagdes salariais percebidos pelos profissionais.

A resposta a esta pergunta formulada na pesquisa indicaré se a percepcio de utilidade
dessas informagdes ¢ refletida no custo (preco) de obtengdo/elaboragdo e consequentemente,
na remuneragdo de quem as elabora, ocasionando uma diferenca salarial entre esses
profissionais tendo em vista qual o publico-alvo que atendem (usudrios internos ou externos).

A remuneragdo do profissional contdbil é um tema ainda pouco discutido e estudado,
principalmente no Brasil. Ao se fazer uma pesquisa por trabalhos académicos que tratem do

tema em termos mundiais, foram encontrados poucos estudos, € os que por ventura foram
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encontrados estavam pautados apenas na formula seminal de Mincer (1974) estudando efeitos
da remuneracdo sobre o sexo e grau de instru¢do dos profissionais contdbeis. No Brasil, houve
uma maior frequéncia sobre esses ultimos, mas que ainda nio preenchem a lacuna demandada
na area.

Assim, estudos que expliquem a relagdo de variagdo da remuneragdo do profissional
contabil, atrelado a diversos fatores, inclusive ao grupo de usudrios externos e internos que o
profissional atende - pega chave do presente trabalho, configurando seu ineditismo, estdo cada
vez mais carentes e sdo considerados de grande importancia para o desenvolvimento e estudo
dessa profissdo no pais.

Dessa forma, o tema desse trabalho ¢ justificado no fato de existir diversos estudos
anteriores limitados na area e dado a sua relevancia que possibilita identificar os principais
fatores que alteram a remunera¢do do profissional e a magnitude da influéncia nesta relacao.
Além do que, esta pesquisa pode configurar-se fator de analise no processo de formacao
profissional para os que aspiram a profissdo de contador e buscam estabelecer-se em uma area
de concentragdo, contribuindo também para a compreensdo do papel e consequentemente da
utilidade das suas informacdes no mercado de trabalho.

Este estudo aborda um tema eminente e de interesse aos usudrios da informacao
contabil e profissionais que a produzem, estando diretamente relacionado com os aspectos
sociais, econdmicos e profissionais, portanto, acredita-se em sua relevancia, pois seus
resultados podem ajudar os tomadores de decisdo e intermediadores informacionais em suas

decisdes de investimento.

2REVISAO DA LITERATURA

2.1 Teoria do valor e da utilidade economica

A teoria do valor busca entender os determinantes do valor dos bens (mercadorias ¢
servicos). O estudo desta tematica é o centro da teoria microeconomica moderna e esta
relacionada com o estudo da alocacdo dos recursos escassos para fins alternativos. O ponto de
partida ¢ a defini¢do da palavra valor.

Na teoria econdmica neocldssica, valor ¢ entendido como sendo pre¢o de um bem. No
entanto, os primeiros economistas faziam uma distingdo entre o preco de um bem e seu valor.

O termo valor era entendido como sendo sinénimo de importancia, esséncia, enquanto o prego
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reportava seu valor quantitativo sem nenhuma relagdo com aspectos de custos e
utilidade.Portanto, desde que preco e valor eram conceitos separados e eles podiam divergir.

Na tultima parte do século 18, os tedricos comegaram a tratar o assunto de uma forma
mais cientifica. Com a publicag@o do trabalho de Adam Smith, que para muitos € o comego da
moderna economia, os fundamentos sobre o pensamento do funcionamento do mercado sdo
lancados. Tanto Smith quanto Ricardo, seu sucessor, ainda distinguiam o pre¢o do valor.
Para estes, o valor de um bem significava o “valor de uso”, enquanto que o preco era o “valor
de troca”.

A disting@o entre estes dois conceitos ¢ exemplificada pelo paradoxo da 4gua e do
diamante. A dgua que tem mais valor de uso que o diamante, pois sem ela a vida ndo existiria,
mas tem pouco valor de troca (por isso o preco baixo). Com o diamante acontecesse
justamente o contrario. Ou seja, o paradoxo consiste no fato que existem certos bens de muito
valor de uso, mas baixo valor de troca, enquanto que existem bens com quase nenhum valor
de uso, mas com grande valor de troca e, portanto, precos altos.

O conceito de “valor de uso” foi deixado para os filosofos. Os economistas se
debrucaram sobre o conceito de “valor de troca”, ou seja, sobre os pregos relativos dos bens.

Uma obvia explicagdo veio da seguinte forma os precos dos bens sdo fungdes dos
custos de produzi-los. Estes sdo influenciados pelos custos do trabalho. Entdo, para Ricardo e
Smith o preco de um bem ¢ determinado pela quantidade de trabalho social gasto para
produzi-lo. Neste caso, a agua ¢é barata por que precisa de pouco trabalho para produzi-la,
enquanto que acontece o contrario com o diamante.

No entanto, esta explicacdo peca por que ndo d4d nenhuma aten¢do a demanda. Entre
1850 e 1880 alguns economistas comegaram a construir um argumento para se opor a teoria
do valor trabalho. Esta corrente do pensamento acreditava que o valor de troca de um bem era
determinado pela utilidade proveniente de seu consumo. Como se resolve o paradoxo acima.
A 4gua tem baixo valor de troca por que a ultima unidade de dgua consumida apresenta
utilidade muito baixa, enquanto que o diamante sempre apresenta utilidade crescente.

Esses economistas sdo denominados de marginalistas ou utilitaristas. O economista
que sintetiza esta corrente ¢ Alfred Marshall. Para ele o valor de um bem ¢ determinado pela
oferta e pela demanda simultaneamente. Ou seja, pelo mercado. Ento, o pre¢o de mercado ¢
estabelecido com base no valor de troca formado pelo consumidor (prego disposi¢do de pagar)

e no valor de troca estabelecido pelo produtor (prego disposi¢cdo de cobrar).



22

A Teoria da Utilidade Revelada diz que no caso do preco disposicdo de pagar, sua
determinacdo ¢ dada pela utilidade proveniente do consumo de um bem. A Teoria
microecondémica conceitua “utilidade” como uma qualidade que torna uma
mercadoria/servico/informagdo desejada. A funcdo de preferéncia dentro das abordagens da
utilidade, afirma que o objetivo da utilidade ¢ maximizagdo da satisfagdo para determinado
nivel de renda monetaria, e que a escolha por determinados produtos e servicos equiparaveis
emergem da capacidade de comparacdo entre or¢amentos ou certas alternativas de
mercadorias ou servigos e determinar sua preferéncia (VARIAN, 2015). No entanto, embora
exista concorréncia entre mao-de-obra e sistemas de suporte na contabilidade, a preferéncia
neste momento ndo surge da comparagdo, surge da singularidade das demandas
informacionais e da forma como sao propostas as informacdes contabeis.

Para fins desse trabalho, a proposta ¢ que nosso produto seja conceituado como os
tipos de informagdes (demonstragdes contabeis) que sdo emitidas para os usudrios seja ele
interno ou externo, onde estas, por sua vez, devem ser capazes de influenciar o processo de
tomada de decisdo do usuario. A légica entdo seria: quanto maior a utilidade dessa informagao
e sua adequagdo as necessidades de analise dos investidores e/ou usudrios, maior a minha
disposicdo em pagar pelas mesmas, e consequentemente mais valorizado torna-se o prego
(remunerag¢do), do meu produto/servigo.

Esta teoria, junto com a utilidade da informagdo contabil, constitui a principal base
tedrica do trabalho, pois fornecem subsidios tedricos para sustentar a ideia de que a
informacdo contabil ¢ util quando ¢ relevante para tomada de decisdo. Nesse contexto,
existem diversos usuarios com necessidades distintas e, portanto, a relevincia e a utilidade
ndo necessariamente atende igualmente a todos. Uma das maneiras de detectar essa variagdo é

através do prego ao qual o usuario se dispde a conseguir determinado produto/servigo.

2.1.1 Teoria da preferéncia revelada

Esta teoria surge para completar fragilidades da teoria da ordenacdo das preferéncias,
dado que estd afirma que ¢ possivel quantificar a utilidade através de um “medidor de
utilidade”. No entanto, o contraditério apresentado como alternativa a este primeiro cenario
foi introduzido por Samuelson (1999) e traz reflexdes sobre a subjetividade da preferéncia,
que ndo pode ser quantificado/observado, diferentemente das escolhas, algo que pode ser

demonstrado através das preferéncias reveladas.



23

Segundo a interpretacdo de Félix (2016) nesta teoria, ele tenta desvincular a
necessidade de representar as preferéncias do consumidor com a fung¢éo utilidade formulando
o Axioma Fraco de Preferéncia Revelada. Desta forma, inverteu-se a logica do primeiro
momento introduzido pela teoria da ordenacdo, pois agora partiria de escolhas para
preferéncias.

Em outras palavras, o comportamento dos envolvidos ¢ estudado através das
preferéncias que sdo produto das suas escolhas.E o mesmo que afirmar que se determinado
individuo prefere o produto/servico de A ao invés do produto/servigo de B, entdo A revela-se
ser mais util e preferivel que B, e que se B ndo foi escolhido € porque naquele momento nao
era factivel.

“A utilidade/preferéncia revelada ¢ percebida através da utilidade marginal de
determinado bem” Samuelson (1999).0u seja, quanto mais um bem ou servigo ¢ consumido
maior sua utilidade total. A utilidade neste momento ¢ determinada pela preferéncia de
diferente utilidade econdmica que responde ao seu medidor de utilidade baseado na relacdo

custo/beneficio.

2.2 Utilidade da informacio contabil

A Contabilidade tem como atribuicdo comunicar aos interessados informagdes uteis
que envolvem eventos econdmicos e financeiros das empresas, servindo como suporte para
tomada de decisdo ou investimentos (KAPLAN, 1990). Diferentes estudos, suportados em
distintas metodologias, alguns apresentados a seguir: confirmam a utilidade da informagao
contabil para a tomada de decisdo, como os desenvolvidos no trabalho seminal de Martin
ainda em 1971, onde foi mostrado a importancia das informagdes contdbeis para o processo
de tomada de decisdo no que compete na area de decisdes estratégicas, nomeadamente nas
decisdes de investimentos, concluindo que este tipo de decisdo constitui a base de criagdo do
valor das empresa.

Hassan (2014) realizou um trabalho no Egito, motivo pelo qual o trabalho foi
recortado, onde o objetivo era verificar a opinido dos analistas financeiros sobre a utilidade de
uma série de itens de informacdes contdbeis, os resultados indicam que diferentes itens de
informagao sdo avaliados de forma diferente, mas que mantém sua essencialidade no processo
de tomada de decisdo. No contexto do mercado egipcio, analistas financeiros tendem a
valorizar: divulgacdo obrigatdria a divulgagcdo voluntdria; informag¢des quantitativas mais do

que as ndo-quantitativa; e histdricas informag¢des mais voltada para o futuro. Este tipo de
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preferéncia reflete a informagdo ambiente no Egito, onde divulgagdo obrigatdria ¢ abrangente
e detalhado com base na InternationalAccounting Standards. As informagdes obrigatdrias no
Egito tende a ser baseadas no valor histdrico e de natureza quantitativa, isto pode explicar a
preferéncia por estes tipos de divulgagdes.

Porém, surge o questionamento, como que a utilidade determinada informacdo ou
produto pode ser medida, inclusive para fins de comparacdo? Quem faz/elabora tem nog¢ao da
utilidade gerada? Para Ball e Shivakumar (2005), havera qualidade nas informacdes contabeis
se estas forem uteis aos usudrios. Trabalhos como os desenvolvidos por Scherer e Scarpin
(2015), buscaram criar uma métrica para avaliagdo da qualidade da informag¢ao contabil sob a
otica de analistas fundamentalistas, e traz grandes contribui¢gdes ao tema, na conclusdo desse
estudo foi possivel construir um indice (MQIC) com 17 componentes, com nota variando de 0
(zero- pior nota) a 100 (cem - melhor nota). Este modelo foi validado pelo teste de Alfa de
Cronbach, atestando sua consisténcia interna.

No pardgrafo QC3 do Pronunciamento Técnico CPC 00 R1, como forma de garantir a
utilidade da informacao contébil, ¢ estabelecido que “as caracteristicas qualitativas [...] devem
ser aplicadas a informag¢do contabil-financeira fornecida pelas demonstragdes contabeis”. Para
ser util a informag¢do deve ser relevante, material e possuir representacdo fidedigna
(caracteristicas fundamentais). Em complemento, a informagao util pode possuir atributos de
melhoria como: comparabilidade,verificabilidade, tempestividade e compreensibilidade
(caracteristicas de melhoria).

Portanto, existem duas oticas de utilidade: a que segue os padrdes e caracteristicas
qualitativas e a que ¢ util para tomada de decisdo. Para fins desse trabalho, sera considerado o
segundo conceito, apesar de ambos serem complementares, pois € possivel o entendimento de
que de nada vale a informagdo contébil se ela ndo for 1til para os usuarios da contabilidade,
embora com qualidade. E se, a utilidade esta ligada ao pre¢o, como sugere a teoria em tdpicos
estudados anteriormente, a variacdo no pre¢o do produto/servico oferecido pelo profissional

de contabilidade pode estar relacionada a utilidade que gera.

2.3 Contabilidade gerencial e financeira

A divisdo entre essas duas areas decorre do entendimento de que os usudrios s@o
diferentes, que apresentam diferencas quanto as suas necessidades, perspectivas e
expectativas de utilizacdo das informagdes contdbeis. Embora ambos os grupos tenham a

inten¢do de utilizar a Contabilidade e suas informacdes como sendo parte essencial para o
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processo de tomada de decisdo, ainda assim, os dois grupos utilizam a informagao contabil de
diferentes formas.

Para Frezattiet al(2007) de maneira bem simplificada, pode-se dizer que ambas as
Contabilidades vivem momentos distintos. Depois dos casos Enron, Trecom, Vivendi, a
Contabilidade Financeira passou por uma enorme crise, em decorréncia dos questionamentos
sobre o seu potencial de respostas as demandas dos agentes.

Louderbacket al. (2000) mencionam que, tanto a Contabilidade Gerencial como a
Contabilidade Financeira tém em comum o fato de tratarem eventos econdmicos e
necessidade de quantificacdo de atividades econdmicas mas possuem distingdes bem claras
quanto aos usuarios das informagdes, tipos de sistemas contabeis, restricdes de defini¢des,
unidades de mensuracdo, foco de andlise, frequéncia de relatorios, grau de confiabilidade da

informacao gerada, etc.

2.3.1 Contabilidade Gerencial

Constitui-se na parte do sistema contabil que se dedica as informacdes para os
usudrios internos da entidade (HANSEN; MOWEN,1997).A Contabilidade Gerencial,
segundo Pizzolato (2000, p. 195) “produz informacgao util para a administracao, a qual exige
informagdes para varios propdsitos tais como: auxilio no planejamento; na medicdo e
avaliacdo de performance; na fixacao de precos de venda e na andlise de ac¢des alternativas.”
Para Atkinson et al (2000 p. 36) “contabilidade gerencial ¢ o processo de identificar,
mensurar, reportar e analisar informagdes sobre os eventos econdmicos das empresas”.

A fim de sistematizar melhor as informag¢des sobre contabilidade gerencial, o quadro abaixo

confronta conceitos e traz indicativos de aplicabilidade.

Quadro 1 - Conceitos sobre contabilidade gerencial
Fontes Conceito/objetivo sobre Contabilidade Gerencial

Anderson et al., (1989) Processo de identificagio, mensuragdo, acumulacdo, analise, preparagio,
interpretagdo ¢ comunicag¢do da informagdo financeira usada pelos gestores
para planejamento, avaliagdo e controle. A informagdo financeira possibilita
aos gestores, de um lado, o uso apropriado de recursos, de outro lado, a
prestagdo de contas (accountability) decorrente desse uso.
Louderbacket al. (2000) Prover informagdes para dar apoio as necessidades dos gestores internos da
organizacao.
Anthony e Welsch (1981) | Fornecer informagdes tteis para os gestores, que sido pessoas que estdo dentro
da organizagdo, assim como influenciar processos de planejamento, controle e

avaliagdo.

Hansen e Mowen (1997) Identificar, coletar, mensurar, classificar, e reportar informagdes que sdo uteis
para os gestores no planejamento, controle e processo decisorio

Horngrenet al., (2000) Medir e reportar as informagdes financeiras e ndo-financeiras que ajudam os

gestores a tomar decisdes, para atingir os objetivos da organizagdo.
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Horngrenet al., (2004) Processo de identificar, mensurar, acumular, analisar, preparar, interpretar ¢
comunicar informagdes que auxiliem os gestores a atingir objetivos
organizacionais.

Fonte: Adaptado de Frezattiet al., (2007).

De modo geral, a contabilidade gerencial produz informagdes que sdo destinadas aos
usudrios internos a empresa, adaptando-se e prestado informag¢des aos usudrios internos,
nomeadamente, aos que compdem o processo decisorio da entidade, focam-se principalmente
na relagdo entre planejamento, avaliacdo de desempenho e controle e estdo alinhados aos
projetos internos da empresa, buscando sua realizacio(HORNGREN et al., 2004).

Sobre os aspectos da contabilidade gerencial, os autores Anderson et al., (1989),
Louderbacket et al., (2000) e Anthony e Welsch (1981) entram em consenso sobre a
flexibilidade do modus operandi encontrado na area.Na Contabilidade Gerencial, por
exemplo, podem existir ajustes mesmo sem contrapartida, perpassando conceitos que se
referem a compulsoriedade das partidas dobradas e do modo estatico das demonstragdes
contabeis, isso porque ndo ha proibi¢do quanto ao sistema de informacdo utilizado no
processo de informagdes incluindo até mesmo informagdes ndo-monetarias nos relatdrios,
dado que ¢ dispensado a formalizacdo de critérios inclusive no processo de mensuracdo. As
necessidades criadas na contabilidade gerencial devem atender exclusivamente a cultura e
modo operacional da empresa, ndo se relacionando com a legislagdo vigente na area.

Anderson et al., (1989) e Anthony e Welsch (1981), também ressaltam o grau de
confiabilidade das demonstra¢des e sobre a assimetria de informagdes em detrimento aos
usuarios externos que se comportam como 0s usuarios principais da contabilidade financeira.
No primeiro cendrio o grau de confiabilidade torna-se prejudicado devido a auséncia de
obrigatoriedade na padronizag¢do de praticas contabeis dentro da contabilidade gerencial; tal
fato limita as auditorias no sentido de confirmar a veracidade e legalidade dos atos e fatos que
compdem os registrosdaentidade.Ja no segundo, os usudrios internos possuem uma vantagem
sobre os externos: o acesso as informag¢des em maior profundidade; dado que lidam
diretamente com a rotina da empresa, integrando o quadro de pessoal, onde as informagdes
primarias chegam primeiro aos usudrios internos, nio se limitando ao que ¢ normativamente ¢
exigido.Nesse sentido, a assimetria externa tende a ser maior do que a assimetria interna. Para
Richardson (2002) estd também constitui justificativa para a separagdo conceitual e pratica

entre usuarios externos e internos e as respectivas contabilidades a que pertencem.
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Cabe também registrar que a contabilidade gerencial ¢ igualmente aplicavel as
organizagdes que ndo objetivam o lucro porque elas precisam, assim como as demais,

gerenciar o uso dos recursos de maneira otimizante para atingir seus objetivos.

2.3.2 Contabilidade Financeira

E parte do sistema que prové informagdes para usudrios externos e é orientada pelos
principios geralmente aceitos de Contabilidade (HANSEN; MOWEN, 1997). Richardson
(2002) considera que, historicamente, existe uma dominacdo da Contabilidade Financeira em
relacdo a Contabilidade Gerencial, que se constitui em relagdo de poder. Os profissionais de
contabilidade que lidam com usuarios externos e consequentemente com a contabilidade
financeira, tendem a seguir essa mesma relagao de poder.

Para Frezatti (2007) as principais referéncias conceituais em termos de definicdo dos
objetivos da Contabilidade Financeira provém dos Orgdos reguladores em especial,
International Accounting Standard Board (1ASB), em nivel mundial, Financial Accounting
Standard Board (FASB), em nivel americano. Pois sua atividade ¢ podada e controlada por
legislagdo vigente e seus produtos finais (relatdrios e demonstracdes) devem obedecé-la
obrigatoriamente. O objetivo entdo, difere-se da contabilidade gerencialna medida que a
preocupacdo precipua da contabilidade financeira concentra-se no disclosure das
demonstragdes contdbeis aos usuarios externos € na captacdo destes baseando-se nos
principios e normas da contabilidade financeira, sem a possibilidade da flexibilizagdo de
relatorios.

Sobre a pratica da Contabilidade Financeira, nesse caso, torna-se compulsério a
utilizacdo do método das partidas dobradas, assim como os principios € normas dos
respectivos paises a que pertencem. Sua realidade estd intimamente ligada as relacdes com
investidores nomeadamente, credores, juizes ¢ etc.

Toms (2005) explica o desenvolvimento e convivio das duas Contabilidades na
dimensdo ideoldgica em que o fortalecimento do capital reforcou a visdo do accountability
interno, o que influenciou o desenvolvimento da Contabilidade Gerencial; por sua vez, a visdo
sociabilizante do capital, a0 menos no mundo anglo-saxdo, demandou a transparéncia das
informagdes para o publico externo a entidade, ingrediente vital ao desenvolvimento da
Contabilidade Financeira.

Outra observag@o a ser realizada ¢ sobre a obrigatoriedade de credencial para poder

trabalhar tanto com contabilidade financeira como a gerencial no Brasil. Na primeira exige-se
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que seja realizada por profissionais formados em contabilidade com obrigatoriedade de
registro no conselho de classe, enquanto que no segundo caso, essa obrigatoriedade ¢ mais
relaxadapois também pode ser realizada por outros profissionais, por exemplo,
administradores que entendam de gerenciamento.

Profissionais que lidam com usudrios externos podem ser tanto internos a empresa
quanto empresarios contdbeis que prestam servigos terceirizados a determinada empresa.
Normalmente o que pode ocorrer ¢ que profissionais que lidam com contabilidade financeira
seja proveniente de profissionais externos a empresa e que por estarem ligados diretamente a
fonte de capitacdo de recursos da empresa, exista estimulos financeiros, como os baseados em
resultados, para esses tipos de profissionais. O cargo em que ocupa também pode influenciar
suas atividades, direcionando em qual seara da contabilidade o profissional se encontra.
Normalmente, profissionais que lidam com contabilidade financeira ocupam cargos como o0s
de analista, auditor, assessoria, etc.

Diante dessas divergéncias e complementagdo de areas, propdem-se estudar a

percepe¢ao de utilidade entre esses dois grupos, através da remuneragdo desses profissionais.

2.4 Teoria do capital humano

O termo capital humano faz alusdo ao conjunto das capacidades produtivas dos seres
humanos. Essa capacidade produtiva refere-se aos conhecimentos, atitudes e habilidades que
geram resultado financeiro. Para Becker (1962), esta teoria fundamenta-se no conceito que a
aquisi¢do de mais conhecimentos e habilidades melhora o valor do capital humano das
pessoas, aumentando sua empregabilidade, produtividade e rendimento em potencial, de
modo sucinto, a teoria do capital humano busca encontrar respostas para as diferencas
salariais (capacidade produtiva versus capital humano) existentes no mercado de trabalho, e
sobre isso, foi apenas em 1974 que Mincer (1974) obteve sua primeira tentativade
mensurac¢io do capital humano, sua formula inicial era utilizar da varidvel anos de instrucdo e
treinamento que o individuo possuisse como fator diferencial para calcular determinados
niveis de acumulos de capital humano. Corroborando com esta ideia deSchultz (1961)
afirmou que, sendo o capital humano resultante das escolhas préprias do individuo, esta seria
entdo uma forma consciente e segura de maximizacdo de bem-estar. Sendo o individuo

principal responsavel pelos retornos obtidos no decorrer da vida.
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Essa teoria busca explicar, nos marcos das teorias neocldssicas convencionais, a razao
da existéncia de diferenciagdes salariais. A ideia basica ¢ que, da mesma forma como ¢
possivel investir em ativos fisicos a fim de auferir rendas maiores no futuro, como por
exemplo, em acdes de uma empresa, ¢ razoavel que um individuo invista em sua formagao,
pela educag@o ou através de cursos de qualificag@o, para obter rendimentos futuros maiores
(BECKER, 1962; BLAUG, 1965;SCHULTZ, 1973).

O entendimento de Ferreira (2008) ¢ que o capital humano ocupa importante papel no
crescimento econdmico de um pais, uma vez que ele influencia diretamente a criagdo de
tecnologia, no sentido de que pessoas mais capacitadas realizam mais trabalho ou trabalho de
melhor qualidade, em um mesmo periodo de tempo, elevando sua produtividade.

Sheehan (1975) ratifica esta observagao ao afirmar que os calculos da taxa de retorno
privada para a educag¢do, tém resultados altos, em torno de 10% ou mais, em quase todos os
casos. Corroborando com esta ideia, os autores Psacharapoulos e Patrinos (2002) investigaram
os retornos do investimento em educagdo em 98 paises, concluindo que a taxa média de
retorno de mais um ano de estudo na vida de um individuo € de 10% ao ano. Ainda conforme
autores, as maiores taxas de retorno sdo encontradas em paises latino0americanos, nos paises
da regidio do Caribe e da Africa Sub-Saariana e as menores sio observadas em paises da
Organization for Economic Cooperationand Development (OECD).

Neri (2007) ainda observa que o Brasil ¢ um dos paises latino-americanos que possui o
maior indice de diferenga salarial entre quem frequentou um curso superior e os analfabetos,
revelando que o mercado paga mais a quem tem mais estudo.

Segundo Lima (1980) as pessoas se educam e por este meio alteram suas habilidades e
conhecimentos, mais educagdo culmina em melhores praticas de desenvolvimento cognitivo e
de producdo, e esta, por sua vez, ¢ refletida na remuneragdo percebida pois entende-se que
quanto maior a produtividade emita pelo profissional, mais a sua renda corresponde ao
quantitativo de capital humano adquirido/acumulado. Frigotto (2003) traz em seus estudos a
ideia precipua sobre a contribui¢do marginal dos investimentos em capital humano. Para ele, o
acréscimo da capacidade de produ¢do do individuo esta proporcionalmente relacionado ao
acréscimo marginal de instrugdo, treinamento e educacdo que s2o adquiridos pelo individuo.
Tais contribui¢des ao modelo de Becker consolidaram a quantificagdo do capital humano em
fatores relacionados ao volume de habilidades e conhecimentos adquiridos.

Segundo Lima (1980, p. 226), a logica da Teoria do Capital Humano ¢ a seguinte:

a) As pessoas se educam
b) A educacdo tem como principal feito mudar suas “habilidades” e conhecimentos;
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¢) Quanto mais uma pessoa estuda, maior ¢ a sua habilidade cognitiva e
suaprodutividade;

d) Maior produtividade permite que as pessoas recebam maiores rendas
(LIMA, 1980, p. 226).

O capital humano passa a ser visto entdo como uma ferramenta para mitigar as
desigualdades salariais (FEIJ6; SILVA.,2011), pois, se ¢ coerente que diferentes niveis de
capital humano/educacdo/experiénciajustifica diferentes niveis salariais, havendo uma correta
distribuicdo ou melhorias na facilidade de acesso a educacdo ou a credenciais que possam
oferecer oportunidades de crescimento igualitarias, discrepancias salariais seriam reduzidas, ja
que todos os individuos teriam acesso a sua escolha, de optar ou ndo por investimentos em
capital humano, ideia que corrobora com os trabalhos de Frigotto (2003).

Neste sentido, Soares (2007) assevera que a relagdo entre ensino e trabalho se
modificou, tornando-se cada vez mais imperativa a necessidade de formar um novo
trabalhador que atenda a esta nova demanda, o qual possua requisitos necessarios para se
empregar ¢ manter sua empregabilidade. Nesse contexto, Bowen (1963) observa que o
processo educacional estd muito ligado ao avango do conhecimento, o que produz importantes
efeitos econdmicos. Briggs (1987) observa que as economias altamente tecnologicas que
emergiram apos a 2° Guerra Mundial exigiram doses elevadas de trabalhadores habilidosos, o
que forneceu a base para a Teoria do Capital Humano.

Este cenario ¢ considerado atualmente uma utopia, dado que oportunidades nio sdo
oferecidas igualmente entre todos os individuos que tem o poder de escolha. A
contextualizagdo historica sugere que existem divisdes de realidades de mercado e de
sociedade desde os primordios de colonizagdo portuguesa, ramificando a sociedade entre
privilegiados e os explorados. Dentro desse contexto houve localidades mais favorecidas em
detrimento a outras, onde pode ser desenvolvido polos industriais € econdmicos que
impulsionaram a economia local e consequentemente os participantes destes. Sobre estas
lacunas existentes ndo tratadas na teoria do capital humano, surgiu o estudo dos diferentes
tipos mercados, que relaciona a remuneragdo do individuo a fatores que extrapolam o
conhecimento, educagdo e habilidades técnicas, ou seja, o individuo é parte de um cendrio
econdmico e induzido a estar limitado a ele e as suas caracteristicas.

Estudos feitos fora do Brasil ratificam a Teoria do Capital Humano no que se refere a
relagdo entre educacdo, trabalho e salrio, acionando o capital humano como ponto de partida

para o desenvolvimento individual e coletivo(HUNTER; BROWN, 2000;RIDELL, 2004;
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BROWN; HUNTER, 2004; LOENNING, 2005; ROBEYNS, 2006;ZULA; CHERMACK,
2007; STURMAN et al., 2008).

No Brasil, podemos destacar os trabalhos desenvolvidos por Barroset al.,
(2002),Monte (2015),Moretto (2014), Curi (2006), Neri (2007), que apontam ndo so sobre a
relacdo dita anteriormente, mas sobre também fatores que podem alterar sua percep¢@o, como
sexo, localidade, escolaridade, etc.

A inclusdo deste topico ao trabalho € justificada pelo fato de a Teoria do Capital
Humano fornecer suporte tedrico as varidveis de controle inseridas no modelo a frente

apresentadas e que explicam a variagdo da remuneracdo do profissional.

2.5 Remuneracao profissional

A remuneracdo e o saldrio trazem para o profissional a recompensa financeira em troca
da sua prestacdo de servigo, seja ela manual ou intelectual. Para Chiavenatto (2004)a
diferenca entre esses dois consiste em: salario ¢ a contraprestacdo pelo trabalho de uma
pessoa na organizac¢do. Em troca do dinheiro [...], a pessoa empenha parte de si mesma, de seu
esforco e de sua vida, comprometendo-se a uma atividade cotidiana ¢ um padrio de
desempenho na organiza¢do. J& a remuneracdo, segundo Lacombe (2005) ¢ a soma de tudo
que ¢ periodicamente pago aos empregados por servicos prestados: saldrios, gratificacoes,
adicionais, participacdo nos resultados, op¢ao de compra de agdes, entre outros. Neste trabalho
sdoutilizados conceitos referentes a remuneragao.

As teorias econdmicas buscam entender e explicar os itens que determinam as
diferencas salariais dos trabalhadores. A microeconomia, baseada na homogeneidade da mao
de obra, associa a determinac¢do dos salarios com o prego de qualquer outro bem, ou seja,
atribui que a relacdo entre a oferta e a demanda de trabalho determina os salarios. No entanto,
os economistas classicos perceberam a existéncia de disparidades salariais e observaram que
diferentes qualidades na prestacdo do servigo justificavam as diferengas salariais (LIMA,
1980).

Diversos trabalhos na literatura nacional verificaram diferengas salariais no mercado
de trabalho e atribuem a essa diferenca fatores, como nivel de escolaridade (Teoria do Capital
Humano), género, raga, local de nascimento, dentre outros (SOUZA; CAMARA, 2005;
LOUREIRO et al.,, 2011; NAUE et al., 2010, MARTINS; MONTE, 2010; UHR et al.,
2014;BARTH et al.,, 2016). Dentre os trabalhos expostos, destacam-se Martins ¢ Monte
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(2010), Naueet al., (2010) e Barth et al., (2016), por se tratarem de estudos voltados a area
contabil.

Nesse contexto temos a Teoria do Capital Humano (TCH) que associa a diferenga
salarial ao grau de capital humano (educagdo formal) e a Teoria da Segmentacido de Mercados
que complementa a THC em um contexto de sociedade discriminante (segmentado), e que
consequentemente, afirma que o mercado ¢ quem exerce a influéncia na determinag@do
salarial.

Para o profissional contabil a remuneracdo do contador ndo difere de conceitos gerais
de remuneracdo. Muitos consideram o custo de obtencdo e elaboragdo das informagdes,
outros, valorizam a capacidade intelectual € o acumulo de capital humano, além do produto a
ser ofertado. Este trabalho ajuda neste quesito: a identificar fatores cruciais segundo a
literatura e ratificando ou ndo por amostragem com contadores do Estado da Paraiba.
Esclarecimentos sobre a remuneracdo do profissional, nomeadamente do profissional contabil,
sdo considerados importantes a medida que busca entender circunstancias que possam

constituir fator diferencial na remuneracio percebida pelo profissional.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo sdo descritas as abordagens metodologicas que foram aplicadas no
desenvolvimento da pesquisa, descrevendo sua caracterizacdo, seus métodos, seus
procedimentos e abordagem, sua populagdo ¢ amostra e as formas de coleta e analise dos
dados que foram utilizadas. Ao escolher o método adequado, busca-se caminhos seguros para

alcancar ou produzir um conhecimento (KOCHE, 1997).

3.1 Caracterizacio do Estudo

Tendo em vista os objetivos da pesquisa quanto a sua tipologia, este estudo
materializa-se na forma de pesquisa descritiva, dado que o objetivo consiste em descrever
uma situacdo profissional da area contdbil, a luz de teorias ja existentes.

. A respeito desta modalidade,Beuren (2006, p. 80), diz que “a caracterizagdo do
estudo como pesquisa exploratdria normalmente ocorre quando ha pouco conhecimento sobre
a tematica a ser abordada”. Neste caso, embora seja a remuneragdo profissional tema de

diversos estudos ndo se verificou a existéncia de pesquisas que abordassem a remunerag@o do
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profissional contdbil sob a perspectiva de suas atividades e fungdes como fator explicativo das
variagdes desta. Ainda a respeito sobre fatores de ineditismo, a mesma autora enfatiza que
“explorar um assunto significa reunir mais conhecimento e incorporar caracteristicas inéditas,
bem como buscar novas dimensdes até entdo ndo conhecidas” (BEUREN, 2006, p. 81).

Neste sentido este assunto serd explorado pela otica dos proprios fornecedores que
prestam servigos contdbeis através de uma pesquisa de levantamento a partir da aplicacdo de
questionarios diretamente com os contadores da Paraiba, com cadastro no CRC ativo.

Esta pesquisa também ¢ classificada como descritiva segundo a otica de Cervo e
Bervian (2002) onde afirmam que a pesquisa descritiva almeja conhecer as situacdes e
relagdes que ocorrem na vida social, politica, econdomica e demais aspectos do
comportamento humano, tanto do individuo tomado isoladamente como de grupos e
comunidades mais complexas. Por isso, podemos dizer que a pesquisa descritiva esta
interessada em descobrir e observar fendmenos, de uma populagdo, fenomeno ou de uma
experiéncia procurando descrevé-los, classifica-los e interpreta-los (GIL, 2008). A pesquisa
descritiva tem como objetivo “a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou
fendomeno, estabelecendo relagdes entre as variaveis” (SILVA, 2003, p. 65).

Em casos mais simples, as pesquisas descritivas aproximam-se das exploratdrias, ndao
obstante em casos mais complexos, como o presente estudo, ultrapassam a identificacdo das
relagdes entre as varidveis, procurando estabelecer a natureza dessas relagdes, aproximando-
se das pesquisas explicativas (ANDRADE, 2010). Dessa forma, a pesquisa busca descrever as
caracteristicas dos respondentes que compdem o quadro de profissionais da contabilidade com
CRC/PB ativo.

Portanto, podemos afirmar que o presente estudo pode ser classificado como
exploratdrio-descritivo dado que as pesquisas classificadas como exploratérias, tem como
objetivo “proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a construir hipoteses” (GIL, 2010, p.27).

Sobre outra Odtica metodologica, podemos analisd-la como uma pesquisa
predominantemente de campo. Para Andrade, a pesquisa de campo, ¢ classificada quando “a
coleta de dados ¢ efetuada “em campo”, onde ocorrem espontaneamente os fendmenos, uma
vez que ndo ha interferéncia do pesquisador sobre eles” (ANDRADE, 2010, p.115). O estudo
de campo ¢ aquele utilizado “com o objetivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos
acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta, ou de uma hipdtese, que se

queira comprovar, ou, ainda, de descobrir novos fendmenos ou as relagdes entre eles”
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(MARCONI; LAKATOS, 2010, p.169).Assim, ¢ investigado uma realidade particular de
profissionais de contabilidade do estado da Paraiba, para que seja agregado novos
conhecimentos na literatura e para profissionais atuantes no setor, tendo como objetivo
analisar fatores relacionados a utilidade da informagdo contabil que possam afetar a
remuneracdo do profissional de contabilidade.

As proximas secdes indicardo o passo a passo metodoldgico para realizagdo da

pesquisa.

3.2 Métodos

Quanto aos métodos, trabalha-se principalmente com o método indutivo, segundo
Richardson (2008), parte das premissas dos fatos observados para se chegar a uma conclusao
que contenha informagdes sobre fatos ou situagcdes ndo observadas, perfazendo o caminho do
particular para o geral. Dessa forma, induz-se os resultados observados na amostra para a
populacao.

Ainda, quanto aos métodos, classifica-se como uma abordagem quantitativa. De
acordo com Martins e Thedphilo (2009) na abordagem quantitativa, o pesquisador precisa
organizar, sumarizar, caracterizar e interpretar os numéricos coletados. Corroborando,
Richardson (1999)aponta que esta abordagem ¢ caracterizada pelo uso da quantificagado, desde
as informagdes coletadas até a analise final por meio de técnicas estatisticas,
independentemente de sua robustez.O mesmo afirma também que a pesquisa quantitativa
“representa, em principio, a intencdo de garantir a precisdo dos resultados, evitar distor¢des de
analise e interpretagdo, possibilitando, consequentemente, uma margem de seguranga quanto
as inferéncias”. Sobre a relacdo entre pesquisas descritivas e utilizagdo de métodos
quantitativos, o0 mesmo autor afirma que “este método ¢ frequentemente aplicado nos estudos
descritivos que procuram descobrir e classificar a relagdo entre varidveis, bem como
investigar a relagdo de causalidade entre os fendmenos, desse modo percebe-se a presenca de

tais caracteristicas neste estudo.

3.3 Populacio e Amostra

O estudo possui delimitacdo ao estado da Paraiba e a populagdo alvo foi constituida
por contadores registrados com CRC ativo. Foram alcangados 153contadores. Apos a
tabulacdo dos dados e devido a informacgdes conflitantes, foram reduzidos a 130 contadores e

consequentemente, questiondrios. Essa pesquisa tem uma abrangéncia apenas para
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profissionais da iniciativa privada poisos critérios de remuneracdo do setor publico diferem-se
essencialmente do setor privado.

A amostra foi definida considerando o critério da acessibilidade mediante o aceite dos
contadores para participar da pesquisa, conforme serd descrito no tdépico referente ao
procedimento de coleta de dados. Todos os contadores foram contatados durante o periodo de

coleta, através de cadastro (e-mail) no conselho regional de contabilidade local.

3.4 Procedimentos Estatisticos

Para Gujarati (2006), o éxito de uma andlise econométrica depende da disposi¢cdo
correta dos dados e seu principal objetivo € estabelecer relagdes entre variaveis. A partir
disso, foram realizados testes estatisticos com o auxilio do softwareR no intuito de identificar
possiveis relagdes entre a varidvel dependente salario, as independentes e as de controle,
detalhados mais a frente. Entre esses testes podemos identificar, o teste realizado entre duas

médias e analise de regressdo linear conformeconstano Quadro 2.

Quadro 2 - Relagio entre variaveis e tratamento estatistico para consecugdo dos objetivos do estudo

Objetivos Variaveis Testadas Método Estatistico
Identificar o perfil dos Perfil dos Representantes Estatistica Descritiva
entrevistados
Classificar os respondentes
entre profissionais que Aspectos profissionais do Estatistica Descritiva
fornecem informacgdes para individuo

usuarios externos e internos
Analisar as relagdes a
remunerac¢do do individuo e | Caracteristicas dos Individuos

aspectos formativos e sociais
Fonte: Elaborado pelo o autor, 2018.

CorrelagaoClassica por
meio de MQO

Inicialmente, o estudo utiliza a estatistica descritiva, através de andlise de frequéncias,
para organizar, sumarizar ¢ descrever os dados referentes as caracteristicas pessoais dos
respondentes, perfil dos contadores e as praticas relacionadas ao profissional do individuo.

Para investigar as relacdes entre o perfil (caracteristica) dos contadores e remuneragdo
percebida pelos mesmos, bem como avaliar as relagdes utilidade e preco da informagdo, foi
utilizado correlagdocldssica por meio de Minimos Quadrados Ordinarios (MQO). MQO ¢ uma

técnica de otimizagdo matematica que procura encontrar o melhor ajuste para um conjunto de
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dados tentando minimizar a soma dos quadrados das diferencas entre o valor estimado e os

dados observados (tais diferengas sdo chamadas residuos).

3.5 Regressao Linear

Tendo em vista a necessidade da pesquisa e as caracteristicas de investigacdo, optou-
se por utilizar regressdo linear multipla. Para Kazmier (1982) a andlise de regressdo multipla é
uma extensdo da andlise de regressdo simples, diferenciando-se desta Ultima por envolver
duas ou mais variaveis independentes para estimar o valor da variavel dependente.

Dessa forma, a estima¢do da regressdo foi realizada a partir da utiliza¢do de variaveis
binarias, dummies, as quais indicam a influéncia dessas variaveis no modelo a partir de sua
presenca (1) ou auséncia (0) (GURAJATI, 2006). As variaveis utilizadas sdo expostas no

quadro 3a seguir.

Quadro 3- Varidveis para estimacdo da equagdo funcional da remuneragdo em fungdo da
caracteristica dos contadores

Variaveis ) S
Sexo (GEN) Assume o valor de 1 para mulher e 0 para
homem
Idade (ID) Valores continuos de grupo

Assume o valor de 1 se pos graduado e 0
se apenas graduado
Assume o valor de 1 se tiver pds
graduacdoLato Sensu e 0 se Strictu Sensu
Assume o valor de 1 se adveio de
Tipo de Institui¢do de Ensino Superior (IES) instituicdo publica e 0 se de institui¢ao

Nivel de Escolaridade (ESC)

P&s-Graduagdo Strictuou Latosensu(PGrd)

privada
Empresrio ou Funciondrio (EMP) Assume o valor de'l s §mpresérioe 0 se
funcionario.

Cargo ou fun¢o (FUN) Valores continuos de grupos

Tempo de cargo (EXP e EXP?) Valores continuos
Profissionais que fornecem informagdes para Assume o valor de 1 se para usuarios
usuarios internos ou usudrios externos (PROF) externos e 0 para internos

Valor do ativo (TAM) Valores Continuos
Renda (REN) Valores Continuos

Assume o valor de 1 se possuir renda

Renda Varidvel (RENV) variavel e 0 se ndo.

Fonte: Elaborado pelo o autor, 2018



37

Para captar as influencias das caracteristicas selecionadas a remuneracgdo, foi realizada
uma adaptacdo ao modelo seminal de Mincer (1974)que foi o pioneiro a elaborar uma
equacdo para rendimentos que seria dependente de fatores explicativos associados a
escolaridade e a experiéncia, além de possivelmente outros atributos, como sexo, local de

origem, idade, etc. A equagdo seminal de salarios foi descrita como:

InY (s,x) = 0o+ Bs + yx + 0x2(1)

em que Y (s,x) € a renda ajustada pelas horas de trabalho, s ¢ anos de estudo e x ¢ a
experiéncia. O coeficiente B ¢ conhecido como coeficiente (ou retorno) minceriano de

educagao.

3.5.1 Variavel dependente: remuneragao do individuo (REN)

O salario atribuido como varidvel independente serd calculado dividindo o salario
mensal bruto informado pela quantidade de horas trabalhadas mensais (valor didrio informado
vezes 5 dias e vezes 4 semanas) sobre este resultado foi retirado o logaritmo natural

respectivo, na inten¢do de minimizar as variacdes salariais excessivas (BECKER, 1962).

3.5.2 Variavel independente: usudrio atendido (PROF)

Para a aplicagdo deste modelo adaptado aos objetivos da presente pesquisa, sera
acrescentado como varidvel dependente, uma dummy para identificar se o profissional
respondente atende aos usuarios externos (1) ou aos usudrios internos (0) na intencdo de
detectar como este fator pode influenciar a remuneragdo do individuo. Para diferenciar esses
dois grupos, foram estabelecidas algumas perguntas no questionario onde foi possivel a
disting@o (ver topico estrutura do questiondrio) se o profissional exerce suas atividades dentro
dos conceitos e praticas da contabilidade gerencia ou contabilidade financeira. Podemos citar
como por exemplo, as questdes apresentadas no bloco trés.

Conforme apresentado na literatura, serd entendido como profissionais que trabalham
para usudrios internos, aqueles que exercem suas fun¢des no ambito da criacdo de modelos de
gestdo, sistemas de gestdo, sistemas de informacdo e ainda conceitos de mensuragdo e
avaliagdo de desempenho, que possam ser utilizados pelos profissionais da Contabilidade

Gerencial; J& como usudrios externos, profissionais que predominantemente, em suas fungdes,
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atendem ao fisco (municipal, estadual e federal) ou a orgdos reguladores na elaborag¢do de
demonstragdes padronizadas, atuando em atividades que fogem das praticas rotineiras
empresariais, que tenham como destinatario fim, usudrios externos e que trabalham
predominantemente com contabilidade financeira.

Sobre profissionais que se autodeclaram como profissionais da contabilidade de
custos, Hansen e Mowen (1997) consideram que a Contabilidade de Custos éhibrida, ja que ¢
requerida de maneira significativa tanto pela Contabilidade Financeira como pela Gerencial.

Para efeitos deste trabalho, ela sera tratada como parte da Contabilidade Gerencial.

3.5.3 Variaveis de controle

Na inten¢do de incrementar o modelo e verificar outras informagdes inerentes ao
profissional contabil que exerca algum poder explicativo na remuneragdo, foram adicionadas

as seguintes variaveis conforme justifica a teoria do capital humano:

i) Anos profissionais e anos profissionais®> (EXP e EXP?)

A experiéncia pode ser equiparada a idade, porém, aquela estratifica apenas os anos
em que o profissional dedicou-se a determinada fungdo. E importante destacar que neste caso
a experiéncia deve comporta-se de modo positivo a remuneragao, inclusive quando reportados
ao periodo em determinado cargo. A inclusdo desta variavel € justificada pelos trabalhos
seminais na area realizados por Becker (1971) e Mincer (1974) e depois adaptado por Lima
(1980). A justificativa para elevar a mesma variavel ao quadrado é de analisar como tal

variavel comporta-se no decorrer do tempo.

ii) Lato Sensu ou Stricto Sensu (PGrd)

A Teoria do Capital Humano afirma que a habilidade esta ligada a formacao/educagdo
e as credenciais adquiridas pelo profissional no decorrer da vida. Quanto mais formacdo, mais
habilidade, mais acimulo de capital humano e consequentemente mais renda, Lima (1980 p.
13). A fim de testar essa hipdtese, serd questionado sobre o nivel de formacdo dos
respondentes, se eles tinham pos-graduacio stricto sensu ou lato sensu e dessa forma observar

se este fator também estaria relacionado com a renda do individuo. A divisdo em Stricto ou
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Lato foi para identificar se existe diferenga salarial significante entre contadores com as

respectivas formagdes.

iii) Tipo de Instituicdo de Ensino Superior (IES)

Estudos como o realizado por do Monte et al. (2009) buscaram verificar se a formagao
do contador em instituicdo publica/privada exerce influéncia na sua atuagdo profissional e
consequentemente na sua remuneragdo. Os resultados corroboram com a ideia de que existe
sim a influéncia do tipo de instituigdo que formou o profissional em sua remuneragdo e
inclusdo no mercado de trabalho, sendo a institui¢do publicamais significativa nesse sentido,
ratificando entdo, o mito sobre esses dois cenarios. Outros estudos como os desenvolvidos por
Silva (2005)e Souza e Nascimento (2005) seguem a mesma linha de raciocinio e foi por esse
fator que a variavel binaria institui¢do publica (1) ou privada (0), foi adicionada ao modelo, na
inten¢do de identificar se o fato do individuovir de institui¢do publica ou privada também

explica a remuneragdo dos respondentes.

iv) Sexo (GEN)

A varidvel dummy género, (1) feminino e (0) masculino, foi adicionado para
identificar possiveis diferenciais compensatorios que de acordo com Becker (1962) podem
existir de fontes (subjetivas) e mecanismos que provocam a discriminagdo e que tais agdes

podem ser captadas pelo seu reflexo no salario.

v) Idade e Idade? (ID e ID?)

Outro item acrescentado foi a idade, o que justifica isso ¢ que a teoria do capital
humano trata a idade e a idade?* como proxy para experiéncia e assim tornaria o modelo mais
completo em relacdo a seu proposito quando observado pela 16gica do Capital Humano, a qual
diz que quanto mais tempo de experiéncia vocé obtiver mas estes fatores estardo atrelados a
remunera¢cdo de maneira positiva e que com o decorrer do tempo, Lima (1980), o fator de
acréscimo relacionado ao salario/acimulo de capital humano, cresce cada vez menos, com

taxas até negativas ao fim do ciclo.
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A idade e experiéncia estdo inclusas juntas no mesmo trabalho por dois motivos: a
experiéncia relaciona-se apenas ao periodo em que o individuo manteve sua vida profissional
ativa, enquanto que a idade reporta todo periodo do respondente, e; por serem muito
préoximas, porém igualmente importantes, foi visto como necessario separa-las para o
momento de andlise.

Neste caso serd analisado a média dos 4 grupos que foram formados de acordo com as

escalas criadas no questiondrio.

vi) Tamanho da empresa (TAM)

Outro fato que pode influenciar também a remuneracdo ¢ o porte da empresa onde o
profissional esta empregado ou presta servico. Varios estudos no ambito da Governanga
Corporativa corroboram com esta afirmag¢ao, Lazear (2000), Zhou(2017), Gigliotti(2013): a
remuneracdo dos profissionais concorda com o tamanho da empresa; e, para testar essa
hipdtese na amostra colhida esta variavel foi inserida. A proxy utilizada para captar o tamanho
da empresa onde o respondente trabalha, foi o tamanho do ativo. Dessa forma foi possivel
relacionar a remuneracdo do individuo com o tamanho da empresa onde o mesmo trabalha.

Outras inferéncias possiveis relacionadas ao tamanho da empresa ¢ a presenca
feminina e masculina nesses segmentos de mercado. Coelho (2006) em seu trabalho intitulado
“Ascensdo e participacdo profissional de homens e mulheres nas grandes empresas
brasileiras”, chegou a conclusdo que ha evidéncias suficientes que atestam a existéncia de um
alto diferencial de promogao e participagdo por sexo em grandes empresas. Tal cenario vem
sendo modificado em passos lentos no decorrer dos anos, com uma diferenca positiva de 8%
em uma andlise temporal de 10 anos. Pesquisas semelhantes ratificam esta ideia como a
apresentada na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD/IBGE) e da Relagéo
Anual de Informag¢des Sociais (Rais/MTE) ambas de 2012.

No universo dos trabalhadores com carteira assinada, 39% sdo do sexo feminino e
situam-se em nivel educacional médio mais elevado do que a contraparte masculina.
Entretanto, nas grandes empresas privadas da industria de transformacdo brasileira, onde os
salarios estdo bem acima da média, as mulheres representam apenas 23% do total de
empregados. A segmentag¢do aumenta quando examinamos os altos escaldes dessas empresas:

somente 14% dos cargos de comando (geréncia ou direcdo) sdo ocupados por mulheres. Em
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1996 essa segmentacdo era ainda maior, visto que as mulheres perfaziam 22% do total de

empregados e ocupavam 8% dos cargos de comando.

vii) Nivel de Escolaridade (ESC)

O nivel de escolaridade segue a mesma ldgica apresentada em outras varidveis
abarcadas pela teoria do capital humano. Quanto maior suas credenciais, maior a remuneracao
percebida. Foi dividida entre apenas graduados, pds-graduados e a separagdo entre o tipo de

pos-graduacio, se strictuoulato.

viii) Se empresario ou Funcionario (EMP)

Neste momento a inteng¢do de incluir essa variavel foi para ter o cuidado de analisar
separadamente esses dois grupos, dado a possivel discrepancia entre as remuneragdes, 0S

cargos e fungdes entre empresarios e funcionarios.

ix) Cargo ou Func¢io (FUN)

O cargo justifica-se pelos conceitos trazidos anteriormente na revisao bibliografica, no
sentido de ratificar e estratificar por cargo, os contadores que produzem informagdes para
usudrios internos ou externos. Essa andlise foi constituida em subgrupos dado a grande
quantidade de cargos citados na amostra, a saber: empresario, auxiliar, diretor, analista,
assessor e gerente. Para isso foi entendido como empresario econtadores que possuem
escritorio proprio; auxiliar, os que se autodeclaram assistente e auxiliar; diretor, os que se
autodeclararam chefes e coordenadores; assessor, os que se disseram que prestam assessoria €
ndo constam no grupo que possuem escritério proprio, os que sim, foram ao grupo de

empresarios; gerente, administrador e supervisor.

x) Renda Variavel (RenV)

O intuito dessa variavel ¢ identificar o perfil dos profissionais contdbeis que possuem

essa caracteristica. A literatura aponta que profissionais tendem a ganhar remuneragdo
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variavel baseada em resultado, quando trata-se de profissionais que lidam com contabilidade

financeira. Para testar tal hipotese, a variavel foi incrementada ao modelo.

3.5.4 Sequéncia de analises dos modelos de regressio

Para testar a hipotese formulada na pesquisa e encontrar a relagdo estabelecida entre as

variaveis, foi utilizado inicialmenteo seguinte modelo de regressao:

REN = By + B1PROF + &; (2)

O objetivo foi de primeiramente verificar isoladamente se o fato de o profissional
fornecer informag¢des para usudrios externos ou internos impacta a remuneracdo dos
profissionais contabeis respondentes, ignorando outras varidveis que possam influenciar a
relacdo.

A partir de entdo novas varidveis foram sendo incrementadas e relacionadas seguindo
as secdes estabelecidas no questiondrio, como por exemplo, perfil do respondente, formacgao
académica, informagdes sobre renda e tamanho da empresa. Para cada ponto desses, uma

regressdo foi rodada, sendo adicionada sempre a primeira regressao inicial:

REN = By + B1iPROF + B2GEN+ B;EXP + B4EXP? +f5ID + BeID*+ €i(3)

Neste segundo momento encontram-se todos os fatores considerados essenciais que
podem influenciar a remuneragao atrelada ao perfil dos respondentes.

O proximo passo agora ¢ saber quais das varaveis coletadas, relacionadas a formagao

académica do profissional contabil, influencia sua remuneragio:
REN = By + B1PROF + BESC + B3PGrd + B4IES + €i(4)
Dando continuidade chegamos ao 4° momento de andlise: as informacdes relacionadas

ao tamanho da empresa a qual o profissional trabalha e caracteristicas funcionais dos

contadores nas respectivas empresas.

REN = By + BiPROF + B, TAM +B;RENV+BsEMP + BsFUNEi(5)
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3.6 Coleta e Analise dos Dados

O processo de coleta de dados para a realizacdo da pesquisa deu-se entre os meses de
setembro a novembro de 2018. Foi realizado por meio de aplicagdo de questionario aos
contadores. Os questionarios foram enviados por meio de survey por correspondéncia, os e-
mails enderecados foram disponibilizados pelo Conselho Regional de Contabilidade da
Paraiba e disponibilizados nas redes sociais oficiais do conselho.

Infelizmente ndo foi possivel obter todos os webenderecos de contadores registrados
no conselho, ficando assim, a conveniéncia do conselho a divulga¢do do questionario. Nos
diversos contatos, houve a impossibilidade devido a problemas relacionado ao newsletter do
conselho. Dessa forma, foi conveniente e oportuno a divulgacdo do questionario em diversos

outros meios da internet.

3.6.1 O questionario

Considerado pecga chave da presente pesquisa, ele foi composto por questdes abertas e
de marcar (GIL, 1996, p.124) define como “uma técnica de investigacdo composta por um
nimero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo como
objetivo o conhecimento de suas opinides, crencas, sentimentos, interesses, expectativas e
situagdes vivenciadas”.

O questionario foi elaborado de acordo com as orientagdes gerais observadas por
autores como Richardson (2008), Beuren (2006), Silva (2003), Marconi e Lakatos (2010) e
Gil (1996) adaptados aos objetivos dessa pesquisa.

Em busca de aperfeicoamentos e de outras opinides sobre o questionario, ele foi
previamente testado junto a contadores selecionados por acessibilidade, assim como
académicos do programa de pds-graduacdo em ciéncias contabeis que também colaboraram

com dicas e melhoramentos.

3.6.1.1 Estruturag¢@o do questionario

O questionario foi elaborado na intengdo de detectar a percep¢do e renda dos

contadores sobre sua atividade e utilidade da informagdo que geram. Dessa forma, o

questionario esta estruturado da seguinte maneira:
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I. Identificagdo

II. Formagdo Académica

III. Caracteristicas da atividade profissional
I'V. Informagdes sobre renda

V. Perguntas pertinentes ao tamanho da empresa

No primeiro bloco o objetivo foi coletar informagdes referentes a identificagdo do
respondente; no segundo, a formacdo académica, se o contador tem pos-graduacdo ou so
graduacdo, e se tendo, se é Strictu ou Lato Sensu, também se sua formacdo veio de uma
faculdade publica ou privada. O bloco trés foi o responsavel pelas perguntas objetivadas a
separar os contadores que trabalham com usuarios externos, dos internos. O bloco quatro
tentou auferir a renda dos contadores respondentes € o bloco cinco foi responsavel por captar

fatores relacionados ao tamanho da empresa que o contador presta servigo.

3.6.1.2 Validade do instrumento de coleta dos dados

Para Martins (2002), antes da aplicacdo do questionario, faz-se necessaria a selecio de
uma amostra piloto para a realizacdo do pré-teste do questionario a ser aplicado. Martins e
Lintz (2007) sugerem que essa amostra piloto tenha uma margem de 2 a 10 colaboradores.
Assim como pré-teste aplicado aos contadores, essa etapa consiste em identificar possiveis
falhas restantes assim como inserir as contribui¢des sugeridas pelos mesmos.

Buscando realizar essa etapa de validacdo por profissionais, o questionario foi
aplicado no periodo de agosto de 2018 com4 profissionais e académicos da area das ciéncias

contabeis e economia para o crivo dos mesmos, a saber:

Paulo Amilton Maia Leite Filho — Doutor em Economia pela Universidade Federal de
Pernambuco e professor titular da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e do programa de

pos-graduacdo em Ciéncias Contabeis (UFPB).

Odilanei Morais dos Santos — Doutor em Controladoria e Contabilidade pela Universidade
de Sdo Paulo (USP) e professor titular do quadro permanente do programa de pds-graduacao

em Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).
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Joel de Lima Pereira Castro Junior — Doutor em Administracdo pelo Imperial College da
Universityof London (UL) e Professor Adjunto do Departamento de Administracdo da
Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis da Universidade Federal Fluminense (UFF)
e coordenador do Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo (PPGAd) da Faculdade de

Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo da UFF.

Leonidio Rodrigues Antunes — Especialista em Gestdo Contdbil, Contador Pleno da

Petrobras S/A, bacharel em Ciéncias Contabeis pela UFRJ.

3.4 Coleta dos dados

A coleta de dados foi realizada porviae-mails dos contadores com CRC ativo
disponibilizados pelo CRC através do link para resposta do questiondrio, no programa

“Google Docs” e disponibilizagdo por redes sociais e grupos de whatsaap.

4.4.2 O tratamento dos dados

Os dados foram tabulados no Excel, onde pode-seanalisar os resultados encontrados
por meio da andlise estatistica de correlagdes realizada no Stata e facilitar o processo de
analise descritiva dos dados, como calculo de percentuais, médias, desvios-padrdes,
coeficientes de correlacdo, mediana e etc. Segundo Andrade (2010) uma das caracteristicas da
pesquisa descritiva ¢ a técnica de coleta padronizada, nas quais podem ser através de

questionario (como o presente estudo), bem como através de observacgdo sistematica.

4 RESULTADO E DISCUSSAO

Este capitulo trata da apresentacdo e discussdo dos resultados da pesquisa e encontra-
se dividida em duas partes: a primeira contendo as andlises descritivas obtidas a partir das
respostas do instrumento de coleta de dados e a segunda contendo a andlise inferencial

resultante dos testes de hipoteses a partir do cruzamento das varidveis analisadas.
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4.1 Analise Descritiva

A primeira parte do questionario de pesquisa ¢ composta por perguntas associadas ao
perfil dos respondentes. Os resultados obtidos sdo apresentados nas tabelas seguintes,

conforme segue inicialmente sobre a composicdo do sexo na amostra (Tabelal):

Tabela 1-Sexo dos Contadores

Género N %
Feminino 62 49,7%
Masculino 68 50,3%
Total 130 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Como pode ser observado nos dados apresentados na tabela, houve praticamente empate
técnico em relagdo sexo, sendo a 50,3% do sexo masculino, enquanto que o sexo feminino
ocupa a segunda colocag@o, com apenas 49,7% da amostra. Tal equilibrio nesta amostra
aleatdria entre os sexos pode demonstrar a crescente representatividade feminina no mercado
de trabalho, nomeadamente na contabilidade.

Ratifica esse cenario, dados disponibilizados pelo Conselho Federal de Contabilidade,
que em 1996, apontou que a participacdo da mulher no cenario contabil era de 27,45%,
enquanto a dos homens era de 72,55%. Apos 22 anos, os profissionais da contabilidade com
registro ativo representam 525.367 mil. Desses, 300.555 (57,20%) sao do sexo masculino e
224.812 (42,79%) sdo do sexo feminino. E esse nimero ndo para de crescer. Essa constatagdo
da evolu¢do da mulher no mercado contabil corrobora com outros estudos desenvolvidos por
Motae Souza (2013) eBoniattiet al (2014).

A faixa etaria dos respondentes foi pré-disposta com uma diferenga de 6 anos com

limites inferiores abaixo de 25 e superiores acima de 55.

Tabela 2-Faixa Etaria

Idade N %
Abaixo de 25 anos 0 0,00%
Entre 26 a 35 anos 34 26,25%
Entre 36 a 45 anos 72 55,38%
Entre 46 a 55 anos 14 10,76%
Acima de 55 anos 10 7,7%

Total 130 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A maioria dos respondentes encontra-se na faixa de 36 a 45 anos. E importante

destacar que os maiores saldrios da amostra concentra-se nos profissionais classificados entre
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46 e 45 anos e acima de 55. Tal constatacdo ratifica norteamentos da teoria do capital humano
quanto ao salario e a sua variacdo em decorréncia do acumulo de capital humano em virtude
do tempo. Presume-se que profissionais que tenham mais experiéncia possuam maiores
salarios. Mais tarde, serd analisada a curva de capital humano sobre o tempo do profissional
em determinado cargo como fator possivel de explicar as variacdes salariais.

Quanto ao grau de instru¢do obtido por esses gestores, a Tabela 3 apresenta os

resultados encontrados:

Tabela 3 - Grau de instrugéo

Grau de instrugéo N %
Apenas Graduagdo 72 55,38
P6s Graduagdo—Latu 53 40,77
Pos Graduagio -Strictu 5 3,85
Total 130 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

De acordo com os resultados obtidos, a maior parte da amostra possui formacao de nivel
superior no nivel de graduagdo, alcangando o quantitativo de 55,38%.Considerando os
respondentes pds-graduados na sua area de formacao a nivel de especializagdo e mestrado, o
total de respondentes com formacdo de nivel superior soma 44,62%.Dos respondentes que
possuempds-graduagdo a nivel de strictu sensu, apenas 2 marcam que ¢ a nivel de doutorado.

Os participantes da pesquisa também foram questionados sobre sua precedéncia quanto

a instituigdes de cunho privado ou publico. Os resultados obtidos estdo dispostos na tabela 4:

Tabela 4 - IES pubica ou privada

Tipo de IES N %
Publica 73 56,15%
Privada 57 43,8%

Total 130 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Como observado, a fatia maior da amostra veio de institui¢do publica, vale salientar,
portanto que ¢ bem representativo a parcela de contadores formados por institui¢cdes privadas
dado que a amostra foi selecionada sem nenhuma espécie de viés ou comodidade de aplicagdo
em relacdo ao local ou perfil de profissionais.

Passado o momento de andlise do perfil dos respondentes, os questionamentos agora sao
orientados para o ambito profissional. Para dar continuidade ao questionario, foi indagado
sobre os cargos dos respondentes. Para fins de andlise, os cargos foram agrupados em 6
categorias: empresario, auxiliar, diretor, analista, assessoria e geréncia. O agrupamento desses

cargos foi realizado de acordo com a similaridade de fung¢des e sindnimos, dado que na
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amostra coletada foram encontradas diversas especificacdes de cargos sobre a mesma fungéo,

entdo, para facilidade de andlise, houve a necessidade de agrupa-los (Tabela 5).

Tabela 5 - Cargos Ocupados

Cargos N %
Empresario 48 36,9%
Auxiliar 12 9,2%
Diretor 36 27,7%
Analista 5 3,8%
Assessoria 8 6,15%
Gerente 21 16,16%
Total 130 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Observa-se a partir dos dados obtidos que hd uma predominancia entre os
respondentes na atividade de empresario e em segundo lugar, de diretor. Tal andlise torna-se
imprescindivel no estudo da relagdo entre remuneracdo e cargo € consequentemente, suas
respectivas fungdes. Mais tarde, quando realizado a correlagdo entre os fatores que
influenciam a remunerag@o do profissional contdbil, os cargos serdo analisados de acordo com
suas caracteristicas.

Outra informagdo interessante importante de destacar, mas que serd tratada mais a
frente é que dos 12 profissionais que se auto declararam auxiliar e/ou assistente, 9 sdo do sexo
feminino, uma parcela bem representativa.

No intuito de especificar as caracteristicas dos cargos, foi indagado ao respondente se
em sua remuneragdo existe alguma parcela de renda varidvel inclusa. Esse questionamento
induz especifica¢des inerentes ao cargo e também explica as variagdes salariais. Os resultados

encontram-se na tabela 5 e 6.

Tabela 6 - Respondentes com renda variavel

Rend. Variavel N %
SIM 53 40,77%
NAO 77 59,23%
Total 130 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A renda varidvel normalmente esta atrelada ao resultado financeiro da empresa e da
amostra apresentada, em torno de 60% dos contadores declararam nio perceber remuneragio
varidvel no resultado. Esse resultado pode ser justificado no fato de o contador classificar-se
como prestagdo impessoal de servigos, sendo parte anexa a empresa € ndo necessariamente

como parte integrante do corpo empresarial.
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A tabela abaixo 7 mostra a distribui¢do dos cargos que recebem renda variavel:

Tabela 7 - Distribui¢do de renda variavel por cargo

Rend. Variavel N %
Empresario 17 13,08%
Analista 5 3,85%
Diretor 12 6,92%
Assessoria 19 14,62%
Total 53 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Essa caracteristica sinaliza também que as atividades desenvolvidas por profissionais
ligados aos usuarios externos tém maior propensio de receberem renda varidvel (ver tabela 7).
Portanto, como ¢ possivel analisar, a atividade de assessoria possuiu maior participacdo entre
as atividades que recebem renda varidvel baseado no resultado (ver justificativa no suporte
tedrico), em segundo lugar a de empresario, considerado um cargo com atividade hibrida de
suporte contabil; posteriormente a de diretor e a de analista.

Abaixo encontramos a relacdo de profissionais que se relacionam com usudrios

externos em suas fungdes e a percep¢ao de remuneracao varidvel por parte destes.

Tabela 8 - Renda variavel para profissionais que fornecem informagdes para usuarios externos

Rend. Variavel N %
Recebem 43 79,63%
Nio recebem 11 20,37%
Total 54 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No intuito de realizar um contraste de cenarios ¢ de comparagdo com o restante da
amostra, na tabela abaixo é demonstrada a distribui¢do da percep¢do de remuneracdo variavel
entre o0s profissionais que foram classificados como profissionais que trabalham

predominantemente com usudrios internos.

Tabela 9-Renda variavel para profissionais que fornecem informagdes para usuarios

internos.
Rend. Variavel N %
Recebem 13 17,11%
Naio recebem 63 88,29%
Total 76 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Através dessas duas ultimas tabelas percebe-se que apesar do grupo desta ultima
parcela da amostra ser maior, a propor¢do de recebimentos de renda varidvel é mais

representativa no outro grupo como mostra na tabela anterior(8). Portanto, podemos concluir
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desta primeira andlise, que profissionais que fornecem informacdes para usudrios externos
possuem caracteristicas semelhantes e uma delas é a parcela de percepcdo de renda varidvel
na remuneracao.

Quando perguntado sobre o tamanho do ativo na intengdo de mensurar o ambiente
corporativo em que o profissional estd inserido, houve um intervalo muito grande de valores,
sendo o minimo declarado 360,00 e o maximo de 5.000.000,00, com média de 338.285,00 e
desvio padrdo de 8,92%. No intuito de minimizar esses efeitos e analisar a amostra mais a
fundo, os dados foram estratificados em um milhdo para andlise do perfil dos profissionais

que o compde em relagdo ao sexo e ao usuario que atende.

Tabela 10 - Tamanho do ativo e analise dos perfis dos profissionais que o compdem.

MILHAO SEXO PROF
FEM MASC INTERNO EXTERNO
1° Milhdo 32 24 18 13
2° Milhdes 12 16 22 9
3° Milhdes 10 9 15 8
4° Milhdes 6 11 14 9
5° Milhdes 2 8 7 16
Total 62 68 76 54

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

A tabela 10 apresenta a presenca da predomindncia dos sexos e dos tipos de
profissionais entre o porte das empresas. O que podemos observar através da amostra € que o
sexo feminino encontra-se em menores propor¢des quando comparado ao masculino em
empresas que possuem maior ativo, como por exemplo, apenas 3,23% das mulheres
respondentes estdo inseridas no mercado de trabalho em empresas que possuem seus ativos
entre 4 ¢ 5 mi, diferente dos homens, que chega ao nimero de 11,76%. Essa logica acontece
também nas outras estratificacdes dos ativos, sendo uma diferenga média negativa em relagio
ao sexo masculino de 3,84%.

O inverso ocorre com empresas que tém menor porte/ativos, pois, existe nesse caso, a
predominancia do sexo feminino em detrimento ao masculino, com uma presenca de 51,61%
nesse mercado, em comparagdo a 35,29%. Esses cendrios podem ser justificados de acordo
com as pesquisas apresentadas no suporte teorico, onde ratificam a diferenca existente em
relacdo ao sexo masculino e feminino no mercado de trabalho em cargos de chefia e em
grandes empresas.

Um fato curioso ¢ a presenca do perfil dos profissionais dentro do tamanho das
empresas. A maior concentragdo de profissionais que lidam diretamente com usudrios

externos estdaacumulada entre as empresas com maiores ativos, 3, 4 ¢ 5 mi. O outro grupo
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manteve o equilibrio na distribui¢do, diminuindo significativamente nas empresas com ativos
entre 4 ¢ 5 mi.

A renda dos profissionais, peca chave deste trabalho, seguiu conforme o esperado,
também apresentou grande variacdo, sendo sua maior percep¢do de 35.000,00 mensal e a
menor de 1.000,00, este ultimo, constante em cargos de auxiliares. A fim de uma melhor

visualizacdo, a tabela abaixo mostra a quantidade de respondentes por faixa de salarios, com

intervalos de 5.000,00 (Tabela 11).

Tabela 11- Distribui¢@o de profissionais por renda.

Renda N %
Até 5.000,00 55 42,31 %
5.001,00 a 10.000,00 36 27,60 %
10.001,00 a 15.000,00 19 14,01 %
15.001,00 a 20.000,00 9 6,92 %
20.001,00 a 25.000,00 7 5,35 %
25.001,00 a 30.000,00 5 3,81 %
Total 130 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Como podemos observar, a maior concentracdo de renda dos profissionais em
contabilidade, estdo na faixa de até 5.000,00 mensal. Esta tabela nos traz um panorama da

situacdo econdmica dos respondentes.

4.3 Analise Inferencial Quantitativa

Esta secdo trata da andlise inferencial dos dados a partir do cruzamento das varidveis de
pesquisa investigada. Para um melhor acompanhamento e andlise dos dados, encontra-se
estruturada em topicos de acordo com as regressdes utilizadas.

Com a pretensdo de testar se existe uma forte dispersdo dos dados em torno de uma reta,
ou seja, a heterocedasticidade dentro de cada regressdoaplicou-se o teste de White
individualmente. Esse teste consiste em um teste residual, pois inicialmente estima-se um modelo
para obter os residuos, € nesse caso, mostrando, portanto, se 0 modelo € heterocedastico ou ndo, a
um p-valorde 5%. Para as regressdes que apresentaram heterocedasticidade, no intuito de corrigir
esse problema, foi utilizada a correg¢@o robusta para dados crosssection, tal estimador, introduzido
por White (1980), ¢ realizado aplicando o comando vce (robust) ao fim do comando da regressao.
As opgodes de correcdo relacionada ao comando vce podem fornecer estimativas robustas de
heterocedasticidade quando o tamanho da amostra é reduzido (CAMERON E TRIVEDI, 2009, P.

122).0s pressupostos de normalidade e multicolinariedadedos dados foram relaxados.
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O primeiro cruzamento de varidveis relacionou aspectos de renda e o tipo de
profissional (variavel independente). No intuito de perceber como os tipos de profissionais se
comportam diante as varidveis acrescentas, a variavel PROF foi inserida em todas as

regressdes. Os dados observados encontram-se dispostos na Tabela 12:

Tabela 12 - Renda X Grupo de profissionais (Usudrios externos e internos).

Renda Coeficiente Std. Err. T P>t
PROF 0,6572908 0,108622 6,05 0,000
Cons 3,014678 0,063214 47,69 0,000
N° de observagdes 130 R2=0,2321 Prob>F 0,0000

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
O teste ndo rejeitou a hipotese nula de auséncia de heterocedasticidade (P-valor = 0,0068).

A partir do modelo retratado, observa-se que todos os coeficientes do modelo sdo
diferentes de 0 (Prob>=0,0000). Além disso, 23,21% das varia¢des da variavel dependente
Renda podem ser explicadas pelo modelo (R? = 0,2321). Os resultados do modelo mostram
significancia estatistica para a variadvel PROF, ao nivel de 1%.

Dado os primeiros indicativos da pesquisa, € possivel a inferéncia de rejeicdo ou nao

da hipotese de pesquisa.

Hi: A percep¢do de utilidade da informagdo contabil ¢ maior entre os profissionais que

fornecem informagdes para usudrios externos.

Como a variavel independente apresentou significancia estatistica (p-valor = 0,000),
ao nivel de 1% e coeficiente positivo, pode-se afirmar que o fato do profissional contabil
fornecer informagdes para usudrios externos ou internos explica as variagdes salariais em uma
magnitude de 65,72% em relagdo aqueles que fornecem para usudrios internos, ou seja,
havera uma propensao de ganhos maiores, caso o profissional contenha tal caracteristica, ndo
rejeitando assim, a hipotese proposta. De acordo com Richardson (2002) este resultado pode
ser explicado pelo fato de historicamente, existir uma dominacdo da Contabilidade Financeira
em relacdo a Contabilidade Gerencial, que se constitui em relagdo de poder. Os profissionais
de contabilidade que lidam com usudrios externos e consequentemente com a contabilidade
financeira, tendem a seguir essa mesma relacdo de poder.

Outra caracteristica que pode explicar tais resultados € o fato observado na estatistica
descritiva e ratificado na revisdo de literatura: ha uma concentragdo maior dos profissionais

que declararam perceber uma remuneracio variavel baseado em resultado entre o grupo de
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profissionais que fornecem informacgdes para usudrios externos. Outro fator observado é que
profissionais que dos declararam fornecer informagdes para usudrios externos, contadores
possuem um nivel de escolaridade minimo de pds-graduagio.

Portanto, é possivel a andlise da seguinte forma: se a renda entre esses profissionais ¢
maior em detrimento ao grupo de profissionais que atendem a usudrios internos, e levando em
considera¢@o os conceitos de utilidade da informac¢do e remuneragdoapresentados no suporte
teorico, € provavel que a utilidade da informag¢do fornecida por esse grupo de profissionais
seja maior, dado que a remuneracdo entre esse primeiro mostrou-se em maior nimero €
consequentemente sua relagdo entre custo versus beneficios também. Uma relagdo positiva
entre a renda e caracteristicas do cargo traz indicativos de que as variagdes positivas salariais
decorrem de tal caracteristica apresentada, e o que diferencia esse grupo de profissionais do
outro, ¢ tipo de informacdes que prestam aos usuarios da informacao contabil.

A segunda regressdo ja envolve aspectos sugeridos pela Teoria do Capital Humano,
relacionados a primeira parte do questionario que trata de caracteristicas pessoais dos
individuos, como o género (feminino ou masculino e a idade). Os resultados estdo dispostos

na tabela 13.

Tabela 13 — Renda X Fatores de Identificag@o.

Renda Coeficiente Std. Err. T P>t
PROF 0,6420221 0,1173803 5,47 0,000
GEN -0,0622471 -0,1127511 -0,55 0,582
EXP 0,8216643 0,2341778 6,07 0,008
EXP? -0,0234775 0,245632 5,84 0,002
1D 0,9764532 0,0093684 4,32 0,005
1D? -0,4562393 0,054362 6,02 0,006
CONS 3,050716 0,0974003 31,32 0,000
N° de observagdes 130 R2=0,2341 Prob>F 0,0000

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
O teste rejeitou a hipdtese nula de auséncia de heterocedasticidade (P-valor = 0,3582).

A significancia estatistica para os tipos de profissionais permaneceu sem alteracdes,
mesmo com acréscimo de outras variaveis de controle. Em relagdo a variavel sexo, embora
possua uma relacdo negativa de causalidade, ndo manteve-seestatisticamente relevante. Ou
seja, na amostra, as variagdes salariais ndo decorrem do sexo do contador, pois, para ambos os
sexos, a faixa de renda permaneceu na média. Tais resultados contrariam diversas literaturas
onde ratificam a inferioridade feminina em termos de remuneracdo quando comparado a
homens, porém, tal cenario vem sendo desmistificado pela presenca feminina no mercado e

nas conquistas em relagdo a igualdade salarial.
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As variaveis experiéncia e experiéncia*> comportaram-se conforme o esperado: quanto
mais ha o periodo de tempo no cargo, mais a remuneragdo tende a variar-se de forma positiva.
A experiéncia ao quadrado relata a curva de acumulo de experiéncia e apresentou-se com
significancia estatistica e relacdo negativa a medida que passa o tempo.

No que tange a idade e a idade? a teoria do capital humano afirma que, sobre a
primeira relagdo, espera-se que seja positiva e significante, pois, o tempo ¢ um dos principais
itens para acumulo de unidades de capital humano e portanto sua remuneragdo deve
acompanhar tal cumulatividade; na segunda, a relagdo negativa ¢ esperada, dado que
representa a curva de acumulo de capital no decorrer do tempo, que, segundo a literatura
apresentada, tende a manter e adquirir menores niveis de capital humano cada vez mais. A

variavel idade e idade? apresentaram relevincia estatistica a um rigor 6timo de confianga:

99%.

Tabela 14 — Renda X Formac¢do Académica.

Renda Coeficiente Std. Err. T P>t
PROF 0,591877 0,1150652 5,14 0,000
ESC 0,3933824 0,082091 7,23 0,000
PGrd -0,2272102 0,0800883 -5,33 0,000
IES 0,043407 0,1029960 0,42 0,674
CONS 2,942107 0,0952176 30,90 0,000
N° de observagdes 130 R2=0,3644 Prob>F 0,0000

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
O teste rejeitou a hipdtese nula de auséncia de heterocedasticidade (P-valor = 0,8574).

Para caracteristica de formagdo dos contadores, temos que, o fato de um individuo ter
pos-graduacdo e ndo apenas graduacgdo, traz variacdes positivas no salario percebido, na
magnitude de 39,33%, ou seja, na amostra selecionada, individuos que declararam ter alguma
pos-graduacdo recebem em média, o dobro daqueles que declararam néo ter. Esse resultado
corrobora com trabalhos anteriores desenvolvidos apresentados na fundamentagio tedrica,
assim como conceitos trazidos pela Teoria do Capital Humano, onde fornece subsidios
teoricos que afirmam que credenciais educacionais obtidas pelo individuo, gera reflexos
positivos na sua produtividade e consequentemente remuneragao.

Sobre a pos-graduagdo ser StrictuouLato Sensu, foi percebido que em termos salariais,
individuos que possuem uma pds-graduacdo no ambito Strictu Sensu, recebem menos no
mercado de trabalho em comparagdo aos profissionais que possuem pds-graduacdo Latu
Senso, porém esse resultado pode ser confirmado estatisticamente a 99% de confianga. Tal
resultado pode ser justificado no fato do perfil dos respondentes pois todos os que

responderam, participavam ativamente do mercado de trabalho e ndo academicamente.
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Quando questionado sobre qual institui¢do de onde o profissional adveio, se publica
ou privada, a inten¢@o foi de perceber se tal caracteristica afeta a variagdo da remuneracio dos
individuos. Os resultados apontam uma inclinagdo salarial positiva aos profissionais que sdo
precedentes de universidades publicas, mas esse resultado ndo pode ser confirmado a um
nivel interessante de confianca.

Uma vez ja analisados fatores de formacdo académica, partimos agora para analise da

renda entre os profissionais que fornecem informagdes para usudrios externos.

Tabela 15 — Grupo de profissionais X caracteristicas de renda e tamanho da empresa.

Renda Coeficiente Std. Err. T P>t
PROF 0,2686042 0,1895258 1,42 0,159
RENV 0,3762556 0,1760382 2,96 0,004
TAM 0,136019 0,0458767 2,14 0,035
EMP 0,1428388 0,1397308 1,02 0,309
FUN 0,0564999 0,038517 1,47 0,145
CONS 1,274266 0,5126648 2,49 0,015
N° de observagdes 130 R2=53,85 Prob>F 0,0000

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
O teste rejeitou a hipdtese nula de auséncia de heterocedasticidade (P-valor = 0,5245).

Neste caso, foram observadas caracteristicas referentes a renda em relagdo ao tamanho
da empresa e caracteristicas funcionais de emprego. O grupo de profissionais passou a nao ter
relevancia estatistica nesta regressdo. A percep¢do de renda varidvel caracterizou-se como
variavel que pode afetar a remuneracdo. Ou seja, seguindo a ldgica, profissionais que recebem
renda varidvel tem mais propensdo a ter maiores salarios dado que essa relagdo ¢ positiva. O
tamanho da empresa, corroborando com estudos desenvolvidos como os de Lazear (2000),
Zhou (2000), Gigliotti. (2013) e tanto outros autores: a remuneracdo dos profissionais
concorda com o tamanho da empresa, esse resultado pdde ser confidvel a um nivel de 99%.
Ser empresario ou funcionario muda essencialmente a forma percep¢do de remuneragdo, mas
isso ndo contribuiu para uma alterag@o significativa na regressao, pois a relagdo ndo foi valida
estatisticamente. A fungdo ou cargo que o contador ocupa também seguiu 0 mesmo raciocinio

e nessa amostra, ndo possuiu significancia estatistica.

Quadro 4- Sintese dos Resultados.

i Sinal Sinal Significancia
Variaveis esperado Obtido gObtida Resultados
PROF + + Significante Nao rejeita
EXP + + Significante Nao rejeita
EXP? B B Significante Nao rejeita
GEN _ _ Insignificante Rejeita
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PGRD + _ Significante Rejeita
IES B + Insignificante Rejeita
1D + + Significante Nao rejeita
1D? _ _ Significante Nao rejeita

TAM + + Significante Nao rejeita
ESC + + Significante Nao rejeita
FUN B + Insignificante Rejeita
EMP + + Insignificante Nao rejeita

RENV + + Significante Nao rejeita

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Nota: A varidvel dependente ¢ renda.

O Quadro 5 faz uma sintese dos resultados esperados por meio das variaveis e os

resultados encontrados. E possivel perceber que as variaveis insignificantes aos modelos rodados

concentram-se em aspectos relacionados ao cargo ocupado, sexo e uma variavel da formacgao

académica, o tipo de instituigdo que o profissional adveio.



57

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho tratou sobre fatores que busquemexplicar se a utilidade da
informagdo influencia a remuneracdo do profissional. Dessa forma, a pesquisa objetiva
investigar a partir de survey, a existéncia de uma possivel relacdo entre a utilidade da
informacdo contabil e a remuneracdo de contadores do estado da Paraiba.

A andlise dos dados a partir da estatistica descritiva possibilitou o reconhecimento do
perfil dos contadores que participaram da pesquisa bem como informagdes sobre a renda e
peculiaridade inerentes as atividades e cargos ocupados pelos contadores, como por exemplo,
a percepcao de renda variavel e os usuarios que atende.

Em atencdo ao primeiro objetivo especifico da pesquisa, foi possivel identificar o
destino das informagdes produzidas pelos profissionais contdbeis, se usuarios internos ou
usudrios externos, como profissionais do ambito gerencial ou financeiro, respectivamente,
analisando o perfil dos que compdem ambos os grupos em relagdo a renda percebida. foi entendido
que a utilidade da informagdo estd ligada a atividade que o profissional desempenha e
consequentemente a sua remuneragdo pois a hipotese a ser testada ndo foi rejeitada a um nivel de
confianga de 99%, onde afirma-se que, profissionais que desenvolvem suas atividades no ambito
da contabilidade financeira possuem maiores propensdes de receber salarios mais elevados que
aqueles que pertencem a contabilidade gerencial trazendo indicativos de utilidade da informagao
em detrimento ao outro grupo.

Tal cenario pode ser justificado pelo fato que, foi percebido através da descri¢do dos
dados que em sua maioria, os profissionais que fornecem informagdes para usudrios externos
possuem pds-graduagdo a nivel delatu senso e que esses profissionais possuem a caracteristica de
receberem remuneracio variavel baseado em resultado como parte integrante de seus salarios. Os
conceitos sobre credenciais obrigatdrias para ambas as areas, indicam que, a contabilidade
gerencial pode ndo ser exclusiva do profissional de contabilidade, enquanto que a contabilidade
financeira sim, tal fator também pode ser responsavel pelo resultado obtido.

Atendendo ao segundo objetivo especifico do trabalho que versa sobre a busca na
literatura de fatores que justifiquem a utilidade da informagdo fornecida pelos profissionais
em consonancia com a atividade que os profissionais exercem foi possivel observar que existe
uma utilidade atribuida atodo bem ou servigo produzido e que tal utilidade estd ligada ao
custo de obtencdo daquele bem. O prego, portanto, reflete a utilidade. Quanto mais eu estou

disposto a pagar por um bem, mais hd a preferéncia revelada sobre sua utilidade.
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Considerando o terceiro objetivo, foi identificado que caracteristicas sociais como idade,
anos de experiéncia, e de formagfo, se possuem pds-graduagdo ou apenas graduagdo e se pos-
graduacio stricto ou latu influenciam as variagdes de remuneracdo dos contadores.

Partindoda analise inferencial pode-se dizer que a hipotese foi atendida com éxito, ou seja,
existe de fato a associacdo da remuneragdo do contador ao publico alvo que ele atende. Tal
afirmacdo foi justificada com base em teorias econdmicas que explicam o valor do servigo e sua
utilidade.

A presente pesquisa apresenta limitagdes uma vez que a utilizacdo de uma amostra nao-
probabilistica por acessibilidade e dependente de vontade, ndo permite a generalizagdo dos
resultados. Houve também certa resisténcia por parte do conselho de classe em contribuir com a
pulverizagdo entre contadores do questionario aplicado, o que limitou bastante a amostra.

Sugere-se que novas pesquisas possam ser realizadas considerando uma amostra mais
representativa e adicionando fatores que complementem a formula seminal de Mincer de modo

possam explicar mais, as variagdes salariais do contador.
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APENDICE A - Carta de Apresentacio

Prezado Contador,

Solicito a gentileza de sua colaborag@o no preenchimento do questiondrio anexo que se
apresenta como coleta de dados que viabilizard o desenvolvimento e conclusdo da dissertag@o
de Rayane de Lima Silva, mestrando em Ciéncias Contabeis pelo Programa de P6s-Graduacao
em Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Paraiba.

O objetivo deste questionario ¢ coletar dados que nos permitam analisar quais os
principais fatores que influenciam a remuneragdo do profissional contabil, nomeadamente,
sua inclinagdo ao fornecimento de informagdes aos usudrios internos e externos da
contabilidade, tal analise fornecera indicativos da utilidade da informa¢do e consonancia a
remuneracdo declarada. Este instrumento permitira também realizar inferéncias sobre o perfil
dos profissionais no que se refere a sua formacao e colocacdo no mercado de trabalho.

Ratifico que as informagdes coletadas por este instrumento serdo utilizadas
exclusivamente para estudo académico, dessa forma, serdo tratadas com o devido sigilo.

Caso queiram entrar em contato, estou a disposi¢ao pelos seguintes meios:

E-mail::rayanelimacont@outlook.com

Whatsaap: (83) 998053356

Telefone: (83) 3271 4051

Agradeco desde ja sua colaboragao.
Atenciosamente,

Rayane de Lima Silva (Mestrando)
Prof. Dr. Paulo Aguiar do Monte (Orientador)
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PESQUISA SOBRE A REMUNERACAO DO PROFISSIONAL CONTABIL E A SUA
RELACAO COM A UTILIDADE DA INFORMACAO

Duvidas sobre o preenchimento do questiondrio, favor entrar em contato com Rayane Lima:

(83) 99805 3356 — (83) 98755 4776 ou pelo e-mail: rayanelimacont@outlook.com

I - IDENTIFICACAO DO PERFIL DO RESPONDENTE

1. Sexo
( ) Feminino

() Masculino

2. Idade

( )Abaixo de 25 anos
( ) Entre 26 a 35 anos
() Entre 36 a 45 anos
() Entre 46 a 55 anos

() Acima de 55 anos

IT - FORMACAO ACADEMICA

3. Qual a sua escolaridade?

( ) Ensino Superior

() Pés-Graduacgio - Especializacdo ou MBA

( ) Pés-Graduagdo - Mestrado

( ) Pés-Graduacdo — Doutorado

4. Vocé fez graduacio em que tipo de instituicio?

( ) Publica
( ) Privada
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III - CARACTERISTICAS DA ATIVIDADE PROFISSIONAL

5. Qual cargo/funcio exerce na empresa onde trabalha?

6. Ha quanto tempo esta no cargo citado acima?

7. Qual sua carga horaria diaria?

8. Vocé trabalha com analise de desempenho ou contabilidade gerencial, atendendo
necessidades dos usuarios internos a empresa?

( )Sim ( )Nao

9. Vocé elabora relatorios conforme necessidade da gestao?

( )Sim ( )Nao

10. Vocé lida diretamente com investidores e/ou credores?

( )Sim ( )Nao

11. Vocé trabalha emitindo relatorios conforme as normas IFRS para usuarios externos
a empresa?

( )Sim ( )Nao

12. Vocé trabalha diretamente com o processo de tomada de decisdo?

( )Sim ( )Nio

13. Como profissional contabil vocé acredita que a sua remuneracio esteja relacionado a
utilidade da informacéo que vocé fornece?

( )Sim ( )Nao

14. Vocé considera suas atividades mais voltadas para contabilidade gerencial ou
financeira?

() Gerencial
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() Financeira

IV — INFORMACOES SOBRE A RENDA

15. Qual sua renda mensal bruta aproximada?

16. Caso nio responda pergunta anterior, selecione uma escala aproximada:

) Entre 6.000,00 ¢ 6.500,00
) Entre 6.500,00 ¢ 7.000,00
) Entre 7.000,00 e 7.500,00
) Entre 8.000,00 e 8.500,00
) Entre 8.500,00 ¢ 9.000,00
) Entre 9.000,00 e 9.500,00
) Entre 9.500,00 e 10.000,00
) Acima de 10.000,00

) Abaixo de 2.000,00

) Entre 2.000,00 e 2.500,00
) Entre 2.500,00 e 3.000,00
) Entre 3.000,00 e 3.500,00
) Entre 3.500,00 e 4.000,00
) Entre 4.500,00 e 5.000,00
) Entre 5.000,00 e 5.500,00
) Entre 5.500,00 e 6.000,00

e N N e e U e N e
N N e e U e e T

17. Vocé recebe alguma espécie de renda variavel baseada em resultado?

( )Sim ( )Nao

V — PERGUNTAS PERTINENTES AO TAMANHO DA EMPRESA

18. Qual o tamanho do ativo da empresa a qual trabalha?

19. Quantos funcionarios existem na empresa a qual trabalha

20. Se empresario contabil, qual a quantidade média de funcionarios que as empresas as

quais vocé presta servico tém?

VI - OUTROS COMENTARIOS QUE JULGAR NECESSARIO SOBRE SUA
REMUNERACAO E A UTILIDADE DA INFORMACAO QUE VOCE GERA

Favor dissertar.

Obrigada!!
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ANEXO A — Comentarios dos Respondentes

Alguns contadores destacaram suas percep¢des em seus comentarios as quais vieram a

confirmar os achados pela pesquisa.

Apds a pods-graduaglo que fiz meu salario melhorou, entdo o servigo que presto hoje
¢ mais qualificado.

As mulheres recebem bem menos que os homens, isso é fato, mas gragas a deus
pude vencer essa barreira no meu trabalho, me tornando empresaria.

Nao acho que seja proporcional. Trabalho muito, considero meu trabalho voltado
para usudrios internos mas ndo sinto que sou remunerada a altura da utilidade que

fornego.

Remuneragdo é sempre muito complicado. Comecei com muita expectativa em
relagdo a profissdo de contador. Hoje percebo que ndo é tdo bem assim. .

Se o contador fosse pago pela sua utilidade. Estariamos ricos!



