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RESUMO

A poluicdo atmosférica produzida por inddstrias cimenteiras tem causado muitos problemas
ao meio ambiente e a salde das pessoas. Este trabalho objetivou analisar os projetos de
Responsabilidade Social Empresarial, junto ao Bairro da llha do Bispo, localizado no
Municipio de Jodo Pessoa-PB, como resposta a prevencdo da polui¢do do ar provocada pelos
poluentes da Indudstria InterCement. A metodologia quanto aos meios, foi uma combinacéo de
pesquisa de campo, documental e bibliogréfica. A pesquisa de campo se referiu ao espago
geografico estudado. O tipo documental foi verificado o arcabouco juridico pertinentes aos
poluentes do ar. Na pesquisa bibliogréafica buscaram-se estudos dos principais autores sobre o
tema em sites de orgdos publicos, empresas privadas, ONGs, e livros das bibliotecas da
UFPB. O instrumento foi questionario, enviados para a InterCement Brasil, Distrito Sanitario
IV - USF da llha do Bispo, Centro de Referéncia em Educacdo Infantil, Centro de Referéncia
da Assisténcia Social, Associacdo Recreativa Social e Artistica - ONG ARCA e Associagdo
indio Piragibe. Os resultados demonstraram que as pessoas residentes proximas da Fabrica
InterCement, sdo acometidas por doencas cardiorrespiratérias provocadas por polui¢do do ar.
Comprovou-se que o Instituto InterCement Brasil  firmou parcerias com instituicdes
governamentais e organismos nao governamentais, com viés voltados para a filantropia e
investimento social privado. Desta forma, se faz necessario a adog¢do de programas
permanentes de Responsabilidade Social Empresarial e Ambiental, voltados principalmente,
para a salde das pessoas gque vivem nas proximidades das fabricas de cimentos InterCement
Brasil, devendo haver o envolvimento de todos.

Palavras Chaves: 1. Responsabilidade Social Empresarial e Ambiental. 2. Filantropia. 3.
Poluicdo do ar. 4. Doencas respiratorias. 5. Fabrica de Cimento.



ABSTRACT

The atmospheric pollution produced by cement industries has caused many problems to the
environment and the health of people. This work aimed at analising the Corporate Social
Responsibility projects, along with the llha do Bispo neighbourhood, located in the Jodo
Pessoa-PB County, as an answer to the prevention of air pollution caused by the pollutants
from the InterCement Industry. The methodology, as of the means used, was a combination of
field, documental and bibliographic research. The field research referred to the geographic
space that was studied. The documental type was given by verifying the relevant legal
framework on air pollutants. On the bibliographic research, studies of the main authors on the
theme were searched on public agencies, private companies and ONGs websites and on books
from UFPB’s libraries. The instruments used were questionnaires, sent to: InterCement Brasil;
Sanitary District IV - llha do Bispo USF; Children Education Reference Center; Social
Assistance Reference Center; Recreative Social and Artistic Association - ARCA ONG and
indio Piragibe Association. The results showed that the people that reside next to the
InterCement factory are affected with cardiorespiratory diseases caused by the air pollution. It
was proved that the InterCement Brasil Institute has signed partnerships with governmental
institutes and non-governmental organizations, with the bias facing philanthropy and private
social investment. Thus, it’s made necessary the adoption of permanent Social, Corporate and
Environmental Responsibility programs, faced mainly to the health of the people that live in
the vicinity of the InterCement Brasil cement factories, with the involvement of all.

Keywords: 1. Social, Corporative and Ambiental Responsibility. 2. Philanthropy. 3. Air
pollution. 4. Respiratory diseases. 5. Cement factory.
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1. INTRODUCAO

O Povo brasileiro ha muito convive com os aspectos sociais negativos, tais como: a
desigualdade social, a pobreza, a fome, o desemprego, a exclusdo social, o analfabetismo, a
corrupgéo, o desrespeito ao meio ambiente e a polui¢do desenfreada.

No contexto da industrializagdo as metas expansionistas do setor produtivo, com maior
énfase para as fabricas e inddstrias, produziram produtos quimicos cuja extracdo e fabricacéo,
liberam no meio ambiente elemento altamente poluidor, afetando também, a saude da
populacdo de modo geral, tendo tal situacdo no Brasil se tornado precaria.

Na industria quimica, em especial, nas fabricas de cimento, o processo produtivo polui
em todas as suas fases, causando problemas ambientais e de saude publica irreversiveis,
principalmente nas comunidades que vivem nas proximidades de industrias cimenteiras,
expostas aos agentes patologicos que afetam diretamente a salde das pessoas, aumentando
sobremaneira o risco de infeccBes respiratdrias agudas.

Segundo Morais (2010, p.14): “A populacdo que se encontra inserida em areas onde ha
qualquer complexo industrial instalado esta sujeita a exposicdo aos diversos poluentes
produzidos, aumentando o risco de doengas relacionadas aos mesmos”.

A sociedade tem paulatinamente reagido quando se refere & poluicdo ambiental, por
meio de movimentos sociais desenvolvidos por diversos setores e entidades da sociedade civil
organizada, atraves de acdes governamentais e organismos internacionais e brasileiros, que
militam em prol do meio ambiente sustentavel, visando uma melhor integracdo entre o
individuo e 0 meio ambiente.

Com efeito, 0 mega setor produtivo brasileiro, tem tentado acompanhar a evolugéo e a
tematica da cultura socioambiental saudavel, aliado ao desenvolvimento necessario para o
aumento da produtividade e a sustentabilidade ambiental e de salde.

As acdes de responsabilidade social empresarial e ambiental surgem da necessidade
das empresas em devolver a sociedade, uma parte de seus lucros, com vistas a promover
acles, projetos e programas que incluam a sociedade, de forma ética, responsavel e em
consonancia com as legislagdes existentes.

Devem incluir, também, um programa permanente destinado a reduzir a emissdes de
poluentes de forma sistematica e socorrer as populacdes que residem nas proximidades destas
fabricas e industrias poluidoras, como € o caso das cimenteiras no Brasil.

A poluicdo € um tema que interessa a todos, principalmente aos 6rgdos do primeiro

setor, como 0s Governos em todas as suas esferas: Nacional, Estadual e Municipal, aliado as
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Cémaras Legislativas, buscando prové leis que direcionam os conceitos de responsabilidade
social empresarial e ambiental, para sua prética efetiva e eficaz, visando minimizar os efeitos
maléficos provocados pela producdo desenfreada de produtos quimicos.

Os legisladores tém oferecido um arcabouco de leis importantes, que visam disciplinar
a conduta da sociedade nas questdes ambientais, de responsabilidade social empresarial e no
controle e combate as mais variadas formas de poluicdo ambiental, para que possibilite o
entendimento, de que, a natureza deve ser respeitada e mantida por todos.

Ao mesmo tempo, os governantes tém desenvolvido mecanismos de fiscalizacdo e
controle, através de 6rgdos estatais que tem como missao, combater tanto as acdes do cidadao
poluidor, como do cidaddo pagador, principalmente das empresas e industrias que atuam no
setor produtivo e depositam no meio ambiente seus dejetos que tanto mal faz a meio
ambiente.

Nas esferas institucionais governamentais foram criados arcaboucgos legais que
dispdem sobre o Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA, e cria o Conselho
Superior do Meio Ambiente — CSMA, o qual institui o cadastro de Defesa Ambiental, a nivel
Federal.

No Estado da Paraiba, foi criado o Conselho de Protecdo Ambiental — COPAM e o
Comité Estadual da Reserva da Biosfera da Mata Atlantica na Paraiba - CE-RBMA/PB,
ambos vinculados a Secretaria de Infraestrutura, Recursos Hidricos, do Meio Ambiente e da
Ciéncia e da Tecnologia. Ainda no Estado da Paraiba foi criada a Superintendéncia do Meio
Ambiente — SUDEMA, érgdo de controle e fiscalizacdo de poluicdo ambiental.

No Municipio de Jodo Pessoa, a Secretaria de Meio Ambiente - SEMAN, é um 6rgéo
de execucdo programatica do Sistema Municipal de Meio Ambiente — SISMUMA e tem a seu
encargo, a implementacao das politicas publicas do Municipio para 0 meio ambiente. Ainda
no Municipio de Jodo Pessoa existe o Conselho Municipal do Meio Ambiente — COMAM,
que tem a seu encargo, formular, em sintonia com as normas, as orientacdes do Conselho
Nacional de Meio Ambiente — CONAMA, as diretrizes superiores para a politica municipal
do meio ambiente a ser definida pela administracdo municipal para atuar na fiscalizagdo e no
controle da polui¢do do meio ambiente no municipio.

Estes mecanismos de controle e fiscalizacdo, séo refor¢ados pelo Plano Nacional de
Qualidade do AR — PNQA e pelo Programa Nacional de Controle da Qualidade do AR —
PRONAR, cujos instrumentos sdo de relevantes importancias para pautar a tematica da
poluicdo do ar, em especifico as produzidas por fabrica de cimento, em particular a

InterCement, localizada no Bairro da Ilha do Bispo, cidade de Jodo Pessoa-PB.
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Esses 6rgdos atuam de maneira sisttmica nas suas atribuicdes, fazendo com que os
infratores que poluem o meio ambiente sejam fiscalizados e muitas das vezes multados, por
ndo cumprir as leis vigentes de protecdo e preservacdo ambiental.

Como respostas aos problemas provocados ao meio ambiente e a salde das pessoas, as
empresas tém apresentado projetos e programas de responsabilidade social e mecanismos de
sustentabilidade, visando contribuir para minimizar as seqielas e mazelas advindas das suas
formas de tratamento e manuseio de poluentes ocasionados pelas produgfes industriais e
materiais. Porém, ndo deve se confundir com o principio da filantropia, posto que, € a
sociedade que estd sendo afetada e ndo um grupo especifico de pessoas. Ndo se pode
confundir também, com clientelismo, que se refere a relacdo de troca de favores entre os
detentores do poder politico e econdmico em detrimento dos reais problemas que afetam a
populacdo de um modo geral.

A partir desta questdo perguntou-se: Quais as respostas oferecidas pela Industria
InterCement Brasil, por meio de Projetos de Responsabilidade Social Empresarial, junto as
implicacdes da poluicdo do ar, na satde dos moradores da llha do Bispo em Jodo Pessoa/PB?

Por ser uma area de interesse publico, o Gestor Publico pode atuar com pesquisas e

préticas junto as iniciativas privadas que tem como finalidade o bem publico ou bem comum.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Geral

Este estudo analisou as acOes/projetos de Responsabilidade Social Empresarial e
Ambiental junto ao Bairro da Ilha do Bispo, localizado no Municipio de Jodo Pessoa-PB,
como resposta a prevencdo/combate da poluicdo do ar provocada pelos residuos/poluentes da

Inddstria InterCement Brasil.

1.1.2 Especificos

e Levantou, conforme os dados existentes, quantas pessoas foram afetadas por
problemas de salde, quais os sintomas, 0s agentes patoldgicos e quais as doencas
ocasionadas pela poluigdo do ar, no periodo de 2015 a 2016, no Bairro da llha do

Bispo;
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e Identificou a existéncia de projetos de responsabilidade social empresarial e ambiental,

implementados em favor da populagdo do Bairro da Ilha do Bispo, em Jodo Pessoa e

as parcerias realizadas entre os atores publicos, privados e ndo governamentais.

1.2 JUSTIFICATIVA

A poluicdo do ar vem sendo cada vez mais enfatizada por diversos organismos

nacionais e internacionais que estudam o fenémeno. Um novo modelo de qualidade do ar da

Organizacdo Mundial da Saide (OMS, 2016), confirma que 92% da populacdo mundial

vivem em locais onde os niveis de qualidade do ar, excedem os limites minimos aceitaveis,

que deve esta exposta a populacéo.

Segundo o Instituto de Energia e Meio Ambiente - (IEMA, 2012), que é uma

organizacao da sociedade civil de interesse publico — OSCIP, diz o seguinte:

Com o crescimento econdmico, a emissao antrépica de gases e particulas
tende a intensificar-se progressivamente, levando ao aumento de sua
concentracdo na atmosfera. Alguns desses gases e particulas tém efeitos
comprovados na salde humana e no meio ambiente, razdo pela qual sdo
considerados ‘poluentes atmosféricos’. Dentre estes, destacam-se 0
mondéxido de carbono (CO), o ozbnio troposférico (O3)1, o material
particulado (MP)2, o diéxido de nitrogénio (NO2) e o didxido de enxofre
(SO2).( IEMA, 2012)

A Lei n° 6.938/1981, que Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus

fins e mecanismos de formulagdo e aplicacdo, e da outras providéncias, define poluicdoda

seguinte forma:

Art. 3° - Para os fins previstos nesta Lei, entende-se por:

I[...]

Il — poluig&o, a degradagdo da qualidade ambiental resultante de atividades
que direta ou indiretamente:

a) prejudiquem a salde, a e seguranga e 0 bem-estar da populag&o;

b) criem condi¢des adversas as atividades sociais e econémicas;

c) afetem desfavoravelmente a biota;

d) afetem as condicGes estéticas ou sanitarias do meio ambiente;

e) lancem matérias ou energia em desacordo com os padrdes ambientais
estabelecidos.

Segundo a OMS (2016), aproximadamente trés milhdes de mortes por ano, estdo

relacionadas a exposicdo a poluicdo do ar em ambientes externos, e quase 90% das mortes

que estdo relacionadas a polui¢do do ar, ocorrem em paises de baixa e média renda. O Estudo

informa ainda, que 94% das mortes acontecem em decorréncia de doencas néo transmissiveis,
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particularmente doengas cardiovasculares, acidentes vasculares cerebrais, doengas pulmonares
obstrutivas cronicas e canceres de pulmao.

A poluicdo do ar, também aumenta o risco de infec¢cbes respiratérias agudas. Em
setembro de 2015, lideres mundiais definiram um objetivo, dentro dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), para reduzir o nUmero de mortes e doencas derivadas da
poluicdo do ar até 2030. Em maio de 2016, a Organizacdo Mundial de Salde, aprovou um
novo roteiro para uma acao rapida em relacéo a poluicéo do ar e suas causas, onde conclama
0s setores de saude para aumentar o monitoramento local de poluicdo do ar, avaliar os
impactos na saude e assumir um papel de lideranca nas politicas nacionais que afetam a
atmosfera e polui o ar.

Conforme o Instituto de Energia e Meio Ambiente, (IEMA, 2014. Pag. 3), “A poluicéo
do ar, especialmente nas grandes cidades, tem sido associada ao agravamento de doencas
respiratorias, cardiovasculares e neurolégicas”.

Outros problemas podem ser desencadeados em curto prazo (pela poluicdo do ar),
entre eles, a irritacdo das mucosas, na garganta, bronquite, asma, dentre outros, onde causam
desconfortos em pessoas submetidas a alta concentracdo de poluentes, principalmente em
criangas. Sendo assim, € importante frisar a necessidade de debates sobre estas fontes
poluentes do ar, notadamente as referentes a poluicdo ocasionada por cimenteiras, como € o
caso das pessoas que residem préximas da fabrica de cimento InterCement S.A, no bairro da
Ilha do Bispo em Jodo Pessoa-PB, foco empirico deste estudo.

Verificou-se que a cultura organizacional das empresas vem mudando nos ultimos
anos no Brasil, com a implementacdo de programas e projetos de responsabilidade social
empresarial (RSE), que cada vez mais, passam a focar suas atividades voltadas para a
sustentabilidade ambiental, como também, a observancia de mecanismos que visem incluir as
populacdes locais, em programas e projetos sociais que visam minimizar 0s impactos
causados por agentes poluentes.

A responsabilidade social empresarial, ndo deve ser confundida com acdes
filantropicas praticadas pela empresa, deve ir mais além. A empresa deve buscar desenvolver
programas que alinham os aspectos: éticos, sociais e ambientais, junto aos publicos internos e
externos, cujas agdes devem estar em consonancia com o desenvolvimento da sociedade e do
meio ambiente, mediante o cumprimento das leis que regem a politica nacional do meio
ambiente.

Nesta vertente, as questdes ambientais, aliada as acdes de responsabilidade social

empresarial devem caminhar juntas, com o fito de amenizar as graves distor¢des provocadas
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pelas industrias, principalmente, as cimenteiras, no que se refere a efetiva producdo de
poluentes, tendo estes, participa¢fes consideraveis na afetacdo de doencas que assolam as

populacdes que vivem nas proximidades de fabricas e industrias.
1.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho foi desenvolvido no campo das ciéncias sociais, pois objetivou estudar
os fatos que relacionam ao comportamento institucional e sua interacdo com os individuos e
meio ambiente. Para detalhamento da coleta de campo, ver apéndice “D”.

Quanto a classificacdo desta pesquisa utilizou-se a divisdo de Gil (2008), sobre os
aspectos da tipologia da pesquisa em relacdo aos objetos e meios. De acordo com 0s
objetivos,a tipologia foi do tipo descritivo, pois identificou, verificou e interpretou os fatos
sem realizar interferéncia ou quaisquer manipulacdes.

A tipologia quanto aos meios, foi uma combinacdo de procedimentos de pesquisa de
campo, documental e bibliogréfica. A pesquisa de campo se refere ao objeto estudado,
(analisar as agOes/projetos de Responsabilidade Social Empresarial junto ao bairro da Ilha do
Bispo, localizado no Municipio de Jodo pessoa-PB, em relacdo a prevencao/combate da
poluicdo do ar provocada pelos residuos/poluentes da Industria InterCement. Inicialmente
buscando visitar o espago geogréafico estudado, ou seja, o Bairro da Ilha do Bispo, onde foi
possivel identificar os atores que atuam na problematica da poluicdo local e agdes de
projetos de responsabilidade social ambiental empresarial por eles desenvolvidos.

Com relacéo ao tipo documental, foi verificado o arcabouco juridico a nivel Nacional,
Estadual e Municipal, pertinentes ao controle e fiscalizacdo de agentes poluentes do ar,
visando buscar subsidio para fundamentar o assunto investigado. Concernente a pesquisa
bibliogréafica, buscou-se os estudos dos principais autores sobre o tema responsabilidade
sociais empresarial, com viés sobre: poluicdo, meio ambiente e saude publica, todos voltados
as empresas que atuam no setor industrial, notadamente as cimenteiras. Para tanto, buscou-se
acesso na internet a varios sitios de informacdes, sites de 6rgdos publicos, estatais, empresas
privadas, organiza¢Ges ndo governamentais, organizacoes sociais, dentre outras, que tratam do
assunto estudado. Em outra vertente, foram visitadas as bibliotecas da UFPB, sendo
analisados trabalhos cientificos, monografias, trabalhos de conclusdo de curso, artigos,
resultados de seminarios e conferéncias, livros, literaturas e periddicos que tratam do tema,
tanto de forma fisica como digital. A dificuldade residiu no sentido de que existem poucos

estudos na area da responsabilidade social empresarial.



20

Quanto ao instrumento de pesquisa, foram elaborados trés tipos de questionarios, (A,
B e C). Sendo aplicados respectivamente, na industria Intercement Brasil, na Unidade de
Salde da Familia — USF, e nas organizacGes governamentais e ndo governamentais que
atuam no espac¢o amostral em estudo de forma sistematica, a saber:

O questionario “A”, foi aplicado na Empresa InterCement, apéndice “A”, sendo
composto de perguntas de multiplas escolhas e organizadas de forma sequencial e objetiva,
tendo como base a sistematica desenvolvida pela Associacdo Brasileira das Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar- ABRAPP, com algumas adequaces realizadas por
este autor, aplicando-se as dimensdes: econdmica, social, ambiental e de governanga, com
relagdo aos projetos e programas de responsabilidade social empresarial, realizadas pela
InterCement, em parcerias com atores governamentais e ndo governamentais que atuamem
favor da populacdo do Bairro da Ilha do Bispo, em Jodo Pessoa, com vistas a0 meio
ambiente e a salde da populacéo que residemno local.

Para avaliagdo utilizamos os indicadores ETHOS de Responsabilidade Social,
observando as dimensdes: Governanca e Gestdo, Social e Ambiental, através de
reportesbinarios (sim/ nao), que contém elementos de validacdo das dimensbes deRSE,
contribuindo para a compreensdo, de quais agdes podem ser destinadas aos
projetos/programas executados. Comparou-se também, os niveis de GRI (Global Reporting
Initiative), modelo de Relatério de Sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental,
utilizado como referéncia mundial, que garante transparéncia na divulgacao das informacdes
comparativas, buscando integrar as diretrizes de sustentabilidade, protocolos técnicos,
suplementos setoriais e documentos de orientacao.

O Questionario “B” foi aplicado na Unidade de Satude da Familia - USF, localizado no
Bairro da Ilha do Bispo com vistas a levantar quantas pessoas foram afetadas por doencas
provocadas por polui¢do do ar, quais 0s sintomas, 0s agentes patologicos e quais as doencas
no periodo de 2015 a 2016, sendo elaboradas 12 (doze) perguntas, de forma objetiva,
organizadas de forma simples, e de facil entendimento, ocasido em que foi necessaria a
emissdo doOficio n® 013/2017, anexo “B”, enderecado ao Secretario de Satde do Municipio
de Jodo Pessoa, solicitando autorizagdo para aplicagdo do referido instrumento, tendo o
pleito tendo sido atendido e encaminhado a autorizagdo para o distrito sanitario IV e em
seguida a USF da Ilha do Bispo, onde foi aplicado.

O Questionario “C” foi desenvolvido para aplicacdo nas instituigdes governamentais e

ndo governamentais, que atuam no local estudado, conforme Apéndice “C”, a fim de
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evidenciar as participacOes destes entes, com as narrativas referentes as parcerias informadas
pela fabrica InterCement, em prol da populacao residente no Bairro da Ilha do Bispo.

O primeiro ente questionado foi a Associacdo Comunitaria indio Piragibe, que
desenvolve atividades sociais, culturais, esportivas e reivindicatorias, de carater filantropico e
sem fins lucrativos, solicitado a apresentacdo da pesquisa através do Oficio n°® 031/2017-
CSTGP/CCSA anexo “F”.

O segundo foi o Centro de Referéncia e Assisténcia Social — CRAS, 6rgao publico
subordinado a Secretaria de Satde de Jo&o Pessoa, compondo o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), atuando na protecdo basica, desenvolvendo acgBes e servicos basicos
continuados para familias em situacdo de vulnerabilidade social, decorrente da pobreza, e
discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras. A pesquisa foi
solicitada através do Oficio n°® 035/2017-CSTGP/CCSA, anexo “I”, devidamente autorizada
pelo Secretéario de Desenvolvimento Social de Jodo Pessoa.

O terceiro ente foi Centro de Referéncia em Educacdo Infantil - CREI, Maria José de
Miranda Burity, trata-se de um &rgdo puablico da estrutura organizacional da Prefeitura
Municipal de Jodo Pessoa, e subordinada diretamente a Secretaria de Desenvolvimento
Social, atuando na area de educacéo infantil, dispondo de uma Creche de periodo integral e
uma pré-escola, também em tempo integral.

Por ultimo, a quarta instituicdo a ser aplicado o questionario, foi a Associacdo
Recreativa Cultural e Artistica (ARCA).Esta atua com atividades educacionais, campanhas
para 0 meio ambiente, atuacdo em atividades artistica, cultural como: mdusica, teatro, Ballet e
esportes. Dispde ainda, de um anexo, que oferece cursos profissionalizantes para que 0s
jovens entrem no mercado de trabalho, em convénio com diversas instituicbes comerciais e
industriais, dentre as quais, a InterCement. A pesquisa foi autorizada pelo coordenador do
ente, atendo solicitagdo constante no Oficio n® 030/2017-CSTGP/CCSA, anexo “E”.

Definidas esta etapas, foram feitas visitas a todos os 6rgdos e entes supracitados, com
0 objetivo de executar a tarefas perviamente planejadas, onde poderdo ser observados, com
maiores detalhes no Apéndice “D”, constante neste trabalho.

Por fim, depois de realizadas as analises dos dados colhidos em campo e em pesquisa
bibliogréafica, foi possivel afirmar que a poluicdo do ar, existente na Ilha do Bispo, em Jodo
Pessoa, provocada pela Industria InterCemt Brasil, provoca problemas de sadde nas pessoas
gue vivem nas proximidades da industria, e que os projetos de responsabilidade social
empresarial se limitam a pratica de filantropia e investimento social privado, que sdo

importantes, mas ndo atacam de frente este grave problema de saude publica e de meio
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ambiente, que necessitam de a¢des urgentes para que os indices de poluentes sejam reduzidos
de forma sistematica, incluindo todos os setores e atores da sociedade, unidos em torno da
criagdo de mecanismo que visem reduzir os impactos provocados por agentes poluentes,
notadamente, na idealizacdo e implementacdo de projetos e programas de responsabilidade
socioambiental. Assim, conclui-se que 0s objetivos deste trabalho foram devidamente
alcancados.

Este trabalho foi organizado em seis capitulos. O primeiro capitulo foi elaborado uma
introducdo do tema abordado, delineando sobre os objetivos gerais e especificos,
apresentando a justificativa e os procedimentos metodoldgicos.

No segundo capitulo, dissecamos sobre a importdncia do meio ambiente,
rememorando o contexto Mundial e Brasileiro, sobre a questdo socioambiental, finalizando
com o arcabouco legal, que fundamentam as a¢6es socioambientais.

No terceiro capitulo, estudamos 0s contextos e conceitos da Responsabilidade Social
Empresarial, fazendo uma relacdo entre as implicacdes ambientais e de satde publica, com os
efeitos provocados pela poluicdo do ar, notadamente por industrias que produzem cimento.

No quarto capitulo, analisou-se a Industria InterCement, sua atuacdo no Mundo, no
Brasil e na Paraiba, com especial atengcdo para o Bairro da Ilha do Bispo, objeto empirico
deste estudo. Ainda neste quarto capitulo, observaram-se as a¢@es poluentes ambientais
provocados pela industria InterCement, e seu discurso oficial através do Instituto
InterCement, diante dos projetos de responsabilidade social que realizou no periodo de 2015 a
2016, com os stakeholders externos, que atuam no espaco estudado.

No quinto capitulo, realizou-se uma andlise sobre os resultados apresentados pelo
trabalho, através das respostas oferecidas pela InterCement e 6rgdos governamentais, ndo
governamentais e da sociedade civil organizada com atuacdo no espa¢o amostral estudado,
por meio de um diagndstico da satde da populacao relacionado com a poluicdo do ar e ainda,
confrontando as informacgdes apresentadas pela InterCement em conexdo com 0s demais
parceiros dos projetos sociais.

No sexto capitulo, esta a conclusdo de todo o estudo. Assim, conclui-se que 0s
objetivos propostos neste estudo foram devidamente alcancados, pois tem intima relagdo com
as atribuicGes a serem exercidas pelos gestores publicos e a partir desse aspecto, dentre

outros, justifica-se o interesse no tema em questéo.
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2.  MEIO AMBIENTE, RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL E
SAUDE PUBLICA

Este capitulo tem por objetivo evidenciar os elementos historicos que se articulam com
objeto de estudo. Inicialmente, realizou-se uma aproximagéo com a questdo ambiental, tendo
em vista que Responsabilidade Social Empresarial tem como principal eixo 0s aspectos
relacionados a aplicacdo das legislacBes ambientais como medidas de RSE. No segundo
momento, discutiram-se conceitos e contextos da RSE, para situar a categoria central do
estudo e, no terceiro subcapitulo,trata-se da questdo da saude, que se torna prejudicada
quando as empresas poluentes ndo atuam conforme as normas de controle ambiental, em prol

de um desenvolvimento social-econdmico e ambiental sustentavel.

2.1 A QUESTAO SOCIOAMBIENTAL NO CONTEXTO MUNDIAL

Os debates sobre assuntos socioambientais sao realizados em praticamente todas as
partes do mundo, através de diversos Foruns publicos e privados, comportando uma ampla
variedade de temas, tais como: mudancas climéticas, consumo alimentar, desigualdade social,
agua, energia, mercado de crédito, desmatamento, polui¢cdo sonora, polui¢do do ar, coleta de
residuos téxicos, aquecimento global, dentre outros. Porém, houve pouca sensibilidade pelos
que detém o poder econdmico e politico na equacdo destes problemas que afligemtoda a
populacdo mundial.

Com a intensificacdo da revolucdo industrial e tecnolégica a partir do século XVIII,
diversas indudstrias iniciaram suas operacGes produtivas, causando um forte impacto na
natureza, modificandode forma drastica, 0 meio ambiente e os recursos (ETHOS, 2017, pag.
17). A primeira lei ambiental foi criada em 1863, na Inglaterra, em plena revolucdo industrial,
sendo denominada de AlkaliAct e tinha o objetivo de regular a emissdo de poluentes no ar
pela industria de vidro da época.

No contexto do pds 22 Guerra Mundial,com acdodo langamento de duas bombas
atbmicas nas cidades de Hiroshima e Nagasaki no Japdo, chama a atencdo do mundo em
relacdoao poder de destruicdo a partirde artefatos nucleares. No contexto das decadas
seguintes floresceu o que se denominou de movimento ambientalista em defesa do meio
ambiente, denunciando o uso exacerbado dos recursos naturais, a poluicdo e a destruicdo de
ecossistemas naturais, a extingdo de animais dentre os outros aspectos. Um marco importante

dessa época foi o langamento do livro “Primavera silenciosa” em 1962, escrito por Rachel L.
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Carson, que fez fortes criticas ao uso de diclorodifeniltricoloroetano (DDT), o primeiro
pesticida moderno usado largamente durante a Il Guerra Mundial.

Hogan (2007) descreve alguns eventos de poluicdo atmosférica, como 0 que ocorreu
no Vale do Meuse, na Bélgica, em 1930, provocando a morte de 60 pessoas. Em 1952, o
Smog em Londres, conhecido como “A Névoa Matadora”, que ocasionou mais de quatro mil
mortes, sendo o primeiro a promover a movimentacdo das autoridades de salde e a atengdo
quanto a qualidade do ar. Em 1956, segundo Goldemberg e Barbosa (2004), foi aprovada a
Lei do Ar Puro na Inglaterra.

Na América do Norte e em diversos paises da Europa Ocidental, além do Japéo, foram
criadas diversas leis com ementa socioambiental, propiciando a criacdo de agéncias de
monitoramento, regulamentacéo e avaliacdo da qualidade ambiental.

Outro importante marco foi a edicdo do livro “Os limites para o crescimento
populacional” do Clube de Roma, dando surgimento as grandes conferéncias mundiais sobre
meio ambiente e educagdo, como a Conferéncia Intergovernamental de Educacdo Ambiental
em Thilisi, ocorrida em 1977.

O Férum Econdmico Mundial, realizado anualmente em Davos, na Suica, onde se
reinem os principais lideres empresariais, politicos, ONGs, lideres religiosos, intelectuais e
jornalistas, como também, ativistas de todas as partes do mundo, tem pautado estes temas com
maior incidéncia e mobilizagdo, buscando chamar a atencdo de todos para contribuir nas
solugdes coletivas dos problemas ambientais.

Arauljo(2005) sustenta que o cenario histérico-social atual parece ser caracterizado

pelo movimento de um ambientalismo proativo e outro, reativo, ressaltando, ainda, que:

A tematica ambiental surge como locus propulsor de resisténcia nos
intersticios do espaco econdémico hegeménico e homogeinizante. A
revalorizacdo de culturas e fazeres ambientais em espagos de cunho
comunitario que se configuram como entornos eco-sécio-territoriais
parecem agregar uma série desses fatores que sdo historicamente
determinados e dependem da forma como as sociedades se organizam, e
como se organizam para produzir bens materiais e simbélicos, entre outros,
a propria leitura da paisagem e sua funcéo social(ARAUJO, 2005, p. 193).

A Unesco, em 1975, realizou a Conferéncia de Belgrado na lugoslavia, dando origem,
ao final do encontro, a “Carta de Belgrado”, propondo a reforma dos processos educativos
para a elaboracdo da nova ética do desenvolvimento e da ordem econémica mundial. A cidade
de Kyoto no Japdo, em 1997, sediou a terceira Conferéncia das Partes (COP — 3), culminando

no Protocolo de Quioto, que consiste no acordo dos paises que viessem a assind-lo de
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comprometerem-se com a reducdo das emissbes de gases de efeito estufa (CCST, 2014 -
Protocolo de Quioto, 1997).

Em 1985, um conjunto de nacdes reuniu-se na Austria manifestando preocupacéo
técnica e politica quanto aos possiveis impactos que poderiam ser causados com o fenémeno
da reducdo da camada de ozonio. Nesta ocasido foi formalizada a Convengéo de Viena para a
Protecdo da Camada de Ozonio.

Avancando, em 1987, o Congresso Internacional da UNESCO - PNUMA sobre
Educacao e Formacdo Ambiental - Moscourealiza a avaliacdo dos avancos desde Thilisi, e
reafirma os principios de Educacdo Ambiental assinalando a importancia e necessidade da
pesquisa e da formacdo em Educacdo Ambiental. Ja em 1988 nasceu a Declaracdo de Caracas.
ORPAL - PNUMA, Sobre Gestdo Ambiental em América, que denuncia a necessidade de
mudar o modelo de desenvolvimento.

Em 1989, ocorreu o Primeiro Seminério sobre materiais para a Educacdo Ambiental e
a Declaracdo de HAIA, preparatério para o RIO 92, onde aponta a importancia da cooperagdo
internacional nas questdes ambientais.

Na década de 90, vérios fatos contribuiram para o avanco das questBes do meio
ambiente, de modo geral, dentre eles: A Conferéncia Mundial sobre Ensino para Todos,
Satisfacdo das necessidades basicas de aprendizagem, Jomtien, Tailandia, onde destaca o
conceito de Analfabetismo Ambiental.

A Organizacdo das NacbGes Unidas — ONU declara o ano 1990 como o Ano
Internacional do Meio Ambiente e inicia as reunides para a Conferéncia sobre o Meio
Ambiente e o Desenvolvimento, UNCED, Rio/92, onde foi criada a Agenda: Tratado de
Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis e Férum das ONG’s — buscando convergir
0s compromissos da sociedade civil com a Educacdo Ambiental e o0 Meio Ambiente, sendo
editada a Carta Brasileira de Educacdo Ambiental, apontando as necessidades de capacitacdo
na area.

Mais adiante ocorreram diversas discussdes referentes ao tema meio ambiente, tais
como: Congresso Sul-americano, continuidade da Eco/92 — Argentina; Conferéncia dos
Direitos Humanos, Viena; Conferéncia Mundial da Populacdo, Cairo; I Congresso Ibero
Americano de Educacdo Ambiental, Guadalajara, Mexico; Conferéncia para o0
Desenvolvimento Social, Copenhague; Criagdo de um ambiente econémico, politico, social,
cultural e juridico que permitia o desenvolvimento social; Conferéncia Mundial da
Mulher/Pequim; Conferéncia Mundial do Clima, Berlim; Conferéncia Habitat Il Istambul; 11

Congresso Ibero-americano de EA, Junho, Guadalajara, México; Conferéncia sobre EA em
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Nova Delhi; Conferéncia Internacional sobre Meio Ambiente e Sociedade: Educagédo e
Conscientizacdo Plblica para a Sustentabilidade, Thessaloniki, Grécia; E lancada a revista
Tdpicos em Educacion Ambiental, uma publicacdo internacional editada no México, que
contém informacdes sobre as variadas vertentes e areas da educacdo ambiental.

Um grande evento para debate ambiental foi a Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada entre os dias 3 e 14 de junho de 1992, na
cidade do Rio de Janeiro, Brasil. A ECO-92 ou Ri0-92, fez um balango tanto dos problemas
existentes quanto dos progressos realizados, e elaborou documentos importantes que
continuam sendo referéncia para as discussdes ambientais, como apontou a linha do tempo

que trata das mudancas climaticas constantes no Quadro 1.

Quadro 1. Mudangas do Clima: Linha do Tempo — ECO 92

ANO COMPROMISSO DOS PAISES

1992 Criacdo da Convencdo da ONU sobre mudangas do clima da 193 paises sdo
signatarios

1997 Protocolo de Kyoto: metas obrigatorias para os paises desenvolvidos reduzirem

5% das emissdes
2002 Adesdo voluntaria do Brasil ao Protocolo de Kyoto

2004 Implantacéo do Plano de agGes para a Prevencdo e Controle do Desmatamento na
Amazonia Legal (PPCDAM)
2005 Entrada em vigor do protocolo de Kyoto

2009 Anlncio da meta voluntaria brasileira de reduzir entre 36.1% e 38,9% suas
emissdes projetadas até 2020.

2012 Menor taxa de desmatamento na Amazonia (4.57) KM” redugdo de 83% em
relacdo aoso indices de 2004, ano de implantagdo do PPCDAmM

2015 Acordo de Paris: esforgo para limitar o aumento da temperatura da terra em ate

1,5°C até 2100

2020 Inicio da vigéncia do Acordo de Paris

2025 Compromisso brasileiro de reduzir em 37% as emissdes, com base nos dados de
2005

2030 Indicativo brasileiro de reduzir em 43% as emissdes, com base nos dados de 2005.

~ Fonte: Ministério do Meio Ambiente. (2017). Quadro idealizado pelo autor.

Nos anos 2000, A Assembléeia Geral das Nagbes Unidas, durante sua 572 sessdo,
estabeleceu a resolucéo n°® 254, declarando 2005 como o inicio da Década da Educagéo para o
Desenvolvimento  Sustentavel, depositando na UNESCO a responsabilidade pela
implementacéo da iniciativa.

Neste mesmo diapasdo, durante a XIV Reunido do Foro de Ministros de Meio

Ambiente da América Latina e Caribe, em novembro no Panama4, ¢ oficializado o Programa
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Latino-americano e Caribenho de Educagdo Ambiental - PLACEA, que teve como principal
protagonista a Venezuela, e como foro de discussdes, a série dos congressos ibero-americanos
de educacdo ambiental.

Em 2003 é criada em Portugal, durante as XII Jornadas Pedagodgicas de Educacgédo
Ambiental da ASPEA, Associacdo Portuguesa de Educacdo Ambiental, a Rede Lus6fona de
Educacdo Ambiental, reunindo educadores ambientais brasileiros, portugueses e outras
nacionalidades de lingua portuguesa.

Todos os anos, representantes de 195 paises reinem-se na Conferéncia das Partes, a
COP, da Convencdo-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudangas do Clima (UNFCCC, na
sigla em inglés). Nessas reunides, sdo discutidas medidas relacionadas & governanca climatica
global, responsaveis por expressivos resultados como o Protocolo de Quioto, que estabeleceu
metas de reducdo de emissdes para paises desenvolvidos. (MMA, 2017).

Para isso, foram definidos compromissos e obrigacBes para todos os paises
(denominados Partes da Convencdo) e, levando em consideracdo o principio das
responsabilidades comuns, porém diferenciadas.

Os paises signatarios comprometeram-se a elaborar uma estratégia global “para
proteger o sistema climatico para geragdes presentes e futuras”. (MMA, 2017)

Reunindo esforgos das nacOes interessadas em reduzir as emissoes de gases de efeito
estufa, com economia de baixo carbono até o fim do século, foi assinado em dezembro de
2015, o Acordo de Paris. Entre outras medidas, o Acordo de Paris tem o objetivo de manter o
aumento da temperatura media global a bem abaixo de 2°C em relacdo aos niveis pre-
industriais e de garantir esforgcos para limitar o aumento da temperatura a 1,5°C. (MMA,2017;
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2017)

No Capitulo seguinte, iremos esbocar a participacdo do Brasil e seus compromissos
assumidos para as questdes ambientais, passando pelo contexto inicial, aliado ao arcabouco

legal, que acompanha toda a evolugdo do meio ambiente no pais.

2.2 A QUESTAO AMBIENTAL NO CONTEXTO BRASILEIRO E O ARCABOUCO
LEGAL

No Brasil, 0 movimento ambientalista teve inicio na década de 1950 com ac¢es de
grupos ambientalistas e preservacionistas. A Unido Protetora do Ambiente Natural (UPAN)
foi fundada em 1955 pelo naturalista Henrique Roessler no Rio Grande do Sul, e a Fundagéo

Brasileira para a Conservacdo da Natureza (FBCN) é criada em 1958 no Rio de Janeiro,
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concentrando atuacgdes na preservacdo da fauna e da flora ameagados de extingdo (VIOLA,
LEIS, 1992).

Ainda em 1966 a Campanha pela Defesa e Desenvolvimento da Amazdnia (CNNDA)
¢ iniciada e em 1971, com a criacdo da Associacdo Gaucha de Protecdo ao Ambiente Natural
(AGAPAN).

Na década de 1970 comegam a entrar em vigor no Brasil entidades sem fins lucrativos,
denominadas organizacdes ndo governamentais (ONGs) como a World WildlifeFund (WWF),
que em portugués se traduz como Fundo Mundial para a Natureza, mas atualmente devido ao
simbolismo causado pela sigla WWF ao redor do mundo e pelo conhecimento das acdes
iniciadas em favor da natureza, a entidade é conhecida simplesmente por WWF, ndo sendo
mais traduzida com nenhum significado literal.

Coincidindo com os planos nacionais de desenvolvimento e instalacdo de industrias
poluentes e energético-minerais no Brasil, em 1973, foi criada a Secretaria Especial do Meio
Ambiente (SEMA) com a fungdo de gerir normas para a conservagdo do meio ambiente e 0
aproveitamento sustentavel dos recursos naturais (CAVALCANTI, 1995). Com esta acao
também sdo criadas agéncias ambientais para controle de poluicdo, como a Fundacdo de
Engenharia do Meio Ambiente (FEEMA) no Rio de Janeiro e a Companhia de Tecnologia e
Saneamento Ambiental (CETESB) no estado de Séo Paulo.

Neste tema pode-se destacar a legislacdo que trata do controle da poluigdo do ar por
fontes fixas de emissdo, ou seja, por industrias, usinas termelétricas de energia elétrica,
mineradoras, etc., que teve seu inicio com o Decreto-Lei n° 1.413, de 14 de agosto de 1975,
prosseguindo com o Decreto n° 76.389, de 3 de outubro de 1975, que o regulamentou, e com
a Lei n® 6.803, de 2 de julho de 1980, que dispGe sobre as diretrizes béasicas para o
zoneamento industrial nas areas criticas de poluicdo e, deu outras providéncias, foi a
posteriormente, alterada pela Lei n° 7.735, de 22 de fevereiro de 1989, interferindo também,
na Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981, dispondo sobre a Politica Nacional do Meio
Ambiente, seus fins e mecanismos de formulacdo e aplicacéo

A Lei n° 6.803/1980 trata, especificamente, da localizagdo industrial em areas criticas
de poluig&o, dispde sobre as diretrizes basicas para 0 zoneamento industrial nas areas criticas

de poluicao e da outras providéncias, € em seu artigo 1° versa “in verbis”:

Art. 1° - Nas areas criticas de poluicdo a que se refere o art. 4° do Decreto-lei
n° 1.413, de 14 de agosto de 1975, as zonas destinadas a instalacdo de
indUstrias serdo definidas em esquema de zoneamento urbano, aprovado por
lei, que compatibilize as atividades industriais com a prote¢cdo ambiental.
(Brasil, Lei 6.803/1980)
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Embora ndo estabeleca diretamente os niveis maximos de emissdo, as leis brasileiras
ddo diretrizes formais as industrias que trabalnam com fontes poluentes, para que evite
emissdes que poluem a natureza, principalmente a poluicdo do ar, nas populacdes que residem
nas proximidades de fonte poluidoras e orientando para que interfira 0 minimo possivel, nas
atividades humanas que vivem em seu entorno, como areas habitacionais, escolas, instituicdes
de salde, etc.

No Estado da Paraiba, a Lei n.° 4.335 de 16 de Dezembro de 1988, criou o Conselho
de Protecdo Ambiental - COPAM, o6rgao colegiado que tem como objetivo formular a politica
ambiental do Estado da Paraiba, expedir diretrizes, normas e instrucdes referentes a protecéo
dos recursos ambientais, estabelecendo normas e critérios para licenciamento ambiental de
atividades efetivas ou potencialmente poluidoras do meio ambiente a ser concedido por seu
intermédio ou pela Superintendéncia de Administracdo do Meio Ambiente - SUDEMA.

A Constituicdo Brasileira del988 trata, também, do tema relacionado ao meio
ambiente e recursos naturais, vislumbrando a incorporacéo da responsabilidade social, ndo s

do Estado, como também da sociedade, vejamos “in verbis™:

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-
se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geracées. (Brasil, 1988).

Nesta vertente, o Conselho Nacional de Meio Ambiente — CONAMA, através da
resolucdo n°® 005 de 15 de julho de 1989, criou o Programa Nacional de Controle de

Qualidade do Ar — PRONAR, cuja finalidade consiste substancialmente em:

Permitir o desenvolvimento econdmico e social do pais de forma
ambientalmente segura, pela limitacdo dos niveis de emissdo de poluentes
por fontes de poluicdo atmosférica, com vistas & melhoria da qualidade do
ar, ao atendimento dos padrdes estabelecidos e 0 ndo comprometimento da
qualidade do ar nas areas consideradas ndo degradadas. (CONAMA, 1989,
p. 45).

No inicio da década de 1990 o Greenpeace, inicia uma série de a¢Bes no Brasil, no
sentido de proteger 0 meio ambiente, como podemos destacar as campanhas contra a entrada
de lixo radioativo no pais, provenientes de usinas nucleares de paises desenvolvidos; a
investigacao sobre a exploragao ilegal e predatéria de madeira na Amazonia; o “Greenfreeze”
que foi a campanha para a troca na utilizacao dos gases CFC (cloro-fltor-carbono) por outros

gue ndo causam danos na camada de 0z6nio; e a campanha dos transgénicos, exigindo a prova
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de que os organismos geneticamente modificados ndo causam danos a saude humana e nem
ao meio ambiente.

No mesmo sentido, as Resolugcdes CONAMA n° 003/1992 e n° 008/1993, séo
estabelecidas concentracbes maximas para: particulas totais em suspensdo (material
particulado), fumaca (composta principalmente de dioxido de carbono — CO?), particulas
inalaveis, dioxido de enxofre, monoxido de carbono (CO), ozbnio e didxido de nitrogénio.

A Lei n. 9.605/98, que trata dos crimes ambientais, em seu art. 54, configura crime
“causar polui¢do de qualquer natureza em niveis tais que resultem ou possam resultar danos a
salde humana, ou que provoquem a mortandade de animais ou a destrui¢do significativa da
flora”, o que inclui nesta figura delituosa todas as formas de poluicdo. Esta Lei apresenta
alguns qualificadores ao crime de poluir, onde ocorram 0s seguintes institutos: tornem uma
area, urbana ou rural, impropria para a ocupacao humana; causem poluicdo atmosférica que
provoque a retirada, ainda que momentéanea, dos habitantes das areas afetadas, ou que cause
danos diretos a saude da populacdo; causem poluicdo hidrica que torne necesséria a
interrupcao do abastecimento publico de agua de uma comunidade; dificultem ou impecam o
uso publico das praias; ocorram por langcamento de residuos sélidos, liquidos ou gasosos, ou
detritos, 6leos ou substancias oleosas, em desacordo com as exigéncias estabelecidas em leis
ou regulamentos.

Continuando o arcabouco de Leis referentes a matéria estudada, surge o Decreto n°
21.120 de 20 de Junho de 2000, que dispGe sobre a prevencdo e controle da poluicdo
ambiental e estabelece normas disciplinadoras da espécie, como podemos verificar no que

dista 0 art. 2° da referida Lei

Art. 2° A Politica Estadual do Meio Ambiente tem por objetivo a
preservacdo, melhoria e recuperagdo da qualidade ambiental propicia a vida,
visando assegurar, no Estado, condicbes ao desenvolvimento
socioeconémico, aos interesses da seguranca e a protecdo da dignidade da
vida humana, atendidos 0S seguintes principios:][...]
(PARAIBA, 2000).

Neste diapasdo, surge aL.ei n°® 019/2002, da de 29 de agosto de 2002, instituiu o Codigo
Municipal do Meio Ambiente de Jodo Pessoa, para de tratar assuntos relativos ao meio
ambiente, através do SISMUMA — Sistema Municipal do Meio Ambiente, e em seu Artigo 6°,
inciso XIX, encontramos a abordagem sobre poluigdo ambiental, onde versa sobre quaisquer
fatos que interfira no meio ambiente.

Em setembro de 2004, é realizada a Consulta Publica do ProNEA, o Programa

Nacional de Educacdo Ambiental, que reuniu contribuigdes de mais de 800 educadores
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ambientais do pais. Em novembro foi realizado o V Férum Brasileiro de Educagdo Ambiental,
apos sete anos de intervalo ocorrido entre o IV Férum, com o lancamento da Revista
Brasileira de Educacdo Ambiental e com a criacdo da Rede Brasileira de Educomunicacéo
Ambiental - REBECA. Ainda em novembro, ap0s dois anos de existéncia enquanto Grupo de
Estudos, é oficializado o Grupo de Trabalho em Educacdo Ambiental da ANPEd, Associacdo
Nacional de P6s-Graduacdo e Pesquisa em Educacdo. Em dezembro é criado o Grupo de
Trabalho de Educacdo Ambiental no FBOMS, o Forum Brasileiro de ONGs e Movimentos
Sociais (MMA, 2017).

Em 2006, por meio da Resolugdo n° 3824, o CONAMA atualizou e ampliou os
parametros das resolugdes anteriores e estabeleceu limites méximos de emissdo de poluentes
atmosféricos por fontes fixas. Sdo estabelecidos limites especificos de emissdo para varios
tipos de combustiveis, entre os quais 6leo pesado, gas natural e derivados de madeira, e de
instalagBes, tais como usinas termoelétricas, turbinas a gas, unidades de producdo de vapor,
fabricas de celulose e papel, unidades de fusdo de chumbo, processamento priméario de
aluminio, fornos de fusdo de vidro, industria de cimento, producdo de fertilizantes, acido
fosforico, acido sulfurico e acido nitrico, siderurgia e unidades de pelotizacdo de minério de
ferro.

No municipio de Jodo Pessoa-PB, o Decreto n° 6.499, de 20 de margo de 2009,
consolidou a Lei Complementar n® 054 de 23 de dezembro de 2008, e também, as disposices
da complementar n° 03 de 30 de dezembro de 1992, instituindo o Plano Diretor da cidade de
Jodo Pessoa, versando em seu Artigo 3°, inciso XIII, que o planejamento e a gestdo municipal
estabelecerdo mecanismos estaveis de articulacdo entre o municipio de Jodo Pessoa, 0
Governo do Estado da Paraiba, 0 Governo Federal e os demais municipios com interesses
comuns.

Pode-se inferir do ordenamento juridico retromencionado, que a gestdo sobre 0s
problemas ambientais atingem a todos, ndo apenas abrange os entes federados e o poder
publico, chama também, a sociedade para participar. Nesse cenario de gravidade, se faz
necessario o programo de politicas de responsabilidade social empresarial, pelas empresas que
efetivamente poluem o meio ambiente, como forma, de amenizar os problemas ocasionados
pelas inddstrias, em particular as cimenteiras. No proximo capitulo trataremos da
responsabilidade social, seus conceitos e contextos, elementos importantes para os objetivos

propostos por este trabalho.



32

3. A RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL: CONCEITOS E
CONTEXTOS

3.1 CONCEITOS DE RSE

A Responsabilidade Social Empresarial,ainda nos primdrdios do capitalismo industrial
no século XIX/XX, se confunde com as préticas filantrépicas, caridade e de benesse social
por parte do empresariado junto aos trabalhadores e familiares. Esse periodo é considerado
por Reis (2007), como o primeiro estadgio de RSE. Mesmo que ndo tivesse essa denominagdo
na época, mas era pratica comum que as industrias pudessem ter algum tipo “ajuda”, mediada
por alguma organizacdo social, como a Igreja Catdlica, que por séculos atuou nesse papel
conflituoso entre os interesses econdmicos de um lado, e de outro, as necessidades sociais.

A RSE se constitui como uma politica que a empresa pode adotar, muitas vezes, por
livre vontade do marketing e/ou outras impulsionadas pelo rigor da legislacdo que exigem um
maior comprometimento das empresas, bem como, pela imposicdo normativo-legal e de
incentivos de renuncias fiscais por parte do Estado. Ja a filantropia se destina a uma doacéo
voluntaria e a continuidade de recursos financeiros e/ou de bens dirigidos a uma pessoa ou
instituicdo que realiza praticas de atendimento social.

Melo Neto e Froes (2001, p. 28) salientam que houve uma quebra de paradigma no
conceito de responsabilidade social no que se refere ao rompimento com as acGes de carater
unicamente filantropico (simples doacdes baseadas numa acdo individual) para uma
filantropia de alto rendimento (baseada no marketing social). A filantropia esteve associada,
historicamente, a atividades beneficentes, com conotacdo paternalista. A responsabilidade
social difere da filantropia porque reflete consciéncia social e dever civico por parte das
organizacg0es, dentre elas, as empresariais.

Reis (2007) explica que um segundo momento de desenvolvimento da RSE, quando
ela se volta para o entorno da comunidade, prevalecendo as relacdes de reciprocidade na
tentativa de ativar os stakeholderslocais e por fim, o terceiro estagio, quando atua numa
dimensao societal, a exemplo, as organizagdes transnacionais.

A Responsabilidade Social Empresarial, também € conhecida como Responsabilidade
Social Corporativa - RSC, sendo definida como um modelo de relacdo entre sociedade e
empresa, pautando estratégias e concretizando 0s negdcios, com o objetivo de satisfazer o
bem-estar da sociedade e dos colaboradores (OLIVEIRA et al., 2004, p. 446).
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Para Carroll (1999, p. 282) a RSC ¢ definida “como implementacdo de decisdes e
acdes de negdcios, que vao além do objetivo econdmico ou técnico primario da organizagao”.

Ademais, a sociedade passa a adotar um papel mais efetivo no que se refere a incidir
sobre o tema responsabilidade social empresarial, isto se faz como forma de compor uma
forca maior na discussdo. Sobre este tema assim posicionou Machado Filho
(2002, p. 93).

A comunidade local garante a organizacdo o direito de construir suas
facilidades, plantas industriais, escritdrios, recebendo em troca os beneficios
de taxas e contribuicGes da organizacdo. Além disto, a organizacdo deve
cuidar para atenuar ou ndo gerar as externalidades negativas causadas a
comunidade local, como por exemplo, em aspectos ambientais, como a
poluicdo do ar e da dgua. (MACHADO FILHO, 2002, p. 93).

Sendo assim, constatam-se que Responsabilidade Social Corporativa possui diversas
atividades perante uma organizacao, seus funcionarios, acionistas, comunidade em que atua
fornecedores, clientes, e seus planejamentos estratégicos nas dimensdes sociais, ambientais,
desenvolvimento econdmico e de renda.

Borger (2013) nos apresenta uma evolugdo da responsabilidade social empresarial,
buscando visualizar uma real integracdo, com vista a questdo ambiental, social, econdmico e
ético. Conforme a autora “o conceito de desenvolvimento sustentavel estd hoje totalmente
integrado ao conceito de responsabilidade social” (BORGER, 2013, p. 12).

A Figura 1 a seguir apresenta a evolucao de conceitos de RSE e sustentabilidade

Figura 1. Evolugéo de conceitos de RSE e sustentabilidade
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Conforme a Autora preconiza: “n2o havera crescimento econdomico em longo prazo
sem progresso social e também sem cuidado ambiental” (BORGER, 2013, p.12). Assim,
verificamos que a evolucdo da Responsabilidade Social Empresarial, esta intimamente ligada
ao meio ambiente, a sociedade e o compromisso com o desenvolvimento de forma
sustentavel, que devem ser desenvolvidos através de parcerias e programas de
responsabilidade social empresarial e ambiental.

Borger (2013) arremata: “Da mesma forma que o crescimento econdmico nio se
sustenta sem uma equivaléncia social e ambiental, programas sociais ou ambientais
corporativos ndo se sustentardo se ndo houver o equilibrio econémico da empresa. (BORGER,
2013, P. 13).

De acordo com o Instituto Ethos, cuja missdo é mobilizar, sensibilizar e ajudar as
empresas a gerir seus negécios de forma socialmente responsavel, tornando-as parceiras na
construcdo de uma sociedade sustentavel e justa, define o conceito de responsabilidade social

empresarial, como sendo:

Responsabilidade Social Empresarial é a forma de gestdo que se define pela
relacdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com os quais
ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais que
impulsionam o desenvolvimento sustentdvel da sociedade, preservando
recursos ambientais e culturais para as geracdes futuras, respeitando a
diversidade e promovendo a reducdo das desigualdades sociais. (ETHOS,
2012, p.13).

Desta forma, a RSE deve observar o impacto das atividades das empresas para 0sS
agentes com os quais interagem (stakeholders), ou seja, funcionarios, fornecedores, clientes,
consumidores, colaboradores, investidores, competidores, meio ambiente, governos,
organizac6es ndo governamentais e a comunidade de modo geral.

Este conceito parte da premissa de que as empresas devem ndo s6 visar o lucro e seu
crescimento, mas também, se preocupar com os demais integrantes da sociedade, com ética e
responsabilidade, e principalmente com foco nas questGes ambientais, como também, na
salde das pessoas, notadamente as que circundam as fabricas e inddstrias que poluem o meio
ambiente com as suas atividades produtivas.

Nesse sentido, cabe pontuar que RSE se desenvolve de distintas maneiras, dependendo
dos contextos historicos de cada sociedade. Ressaltando, ainda que as etapas de
desenvolvimento da RSE néo foram lineares e nem partiu pelos mesmos aspectos em cada

realidade social. A seguir trataremos de evidenciar trés grandes marcos histéricos em que a
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RSE se desenvolveram por motivos, valores e praticas diferentes, nos contextos dos EUA,
Europa e Brasil.

3.2 CONTEXTOS HISTORICOS DE DESENVOLVIMENTO DA RESPONSABILIDADE
SOCIAL EMPRESARIAL

No ano de 1899, Andrew Carnegie, foi um dos primeiros grandes filantropos
americanos que doou 90% da sua fortuna. Fundador do U.S Steel Corporation, publicou o
livro: “O evangelho da Riqueza”, que convoca 0s ricos a utilizarem a sua fortuna para
melhorar a sociedade, associando conceito paternalista de caridade e zelo, com apologia a
filantropia, defendendo a necessidade de promover o bem estar coletivo(KARKOTLI;
ARAGAO, 2005).

Outro fato indutor da RSE ocorreu em 1962, com texto de Milton Friedman, acusando
a responsabilidade social como subversiva, pois criticou fortemente a sua utilizacdo, com o
Viés apenas de corresponder as expectativas dos acionistas das empresas americanas.

A ascendéncia do movimento de responsabilidade social nas empresas verifica-se
inicialmente, nos Estados Unidos da América, com a seguinte sequéncias de fatos: luta dos
direitos civis e dos consumidores; questdes relativas ao meio ambiente; debate sobre o papel
das grandes corporagfes; movimentos sociais dentro e fora do campo empresarial; 0s
movimentos durante a guerra do Vietna; o monitoramento realizado pelas Igrejas Catodlicas e
Protestantes no controle das empresas americanas no exterior; e, finalmente, o esfor¢o dos
movimentos dos acionistas em politizar o gerenciamento das empresas. (KARKOTLI;
ARAGAO, 2005)

Nesse cenario que vai de 1920 a 1974, ocorreu uma forte sinergia, que permitiu a
introducdo do tema de responsabilidade social empresarial nos EUA. Segundo Kaufman,
Zacharias (1995), o debate sobre a responsabilidade social empresarial, ocupou espaco mais
forte, ap0s a segunda guerra mundial, quando ouve um esforco legislativo para regulamentar
as corporagdes. Contribuiram significativamente, o lancamento do livro “Social
responsibilities of the businessman social”, publicado por Howard Bowen (1953),
considerado uma referéncia importante neste tema, pois abre caminho para a reflexdo da
responsabilidade social. Para Voguel (1978), o movimento estudantil universitario americano
foi incluido nas agdes de efetivacdo do conceito de responsabilidade social empresarial, pois
realizou mais de 183 manifestagGes publicas, contra os negdcios da multinacional do setor

quimico, a Dow Clemical que produzia napalm.
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O foco central norte-americano de RSE continua a ser o marketing empresarial,
procurando aliar préticas que devolvam as empresas fatias no mercado competitivo. Mesmo
com as mudancas ocorridas nas décadas finais do século XX e o século XXI ndo logrou uma
ampliacdo para um eixo socioambiental em termos de RSE, até mesmo, 0S governos
americanos ndo apostam participar ativamente junto aos acordos internacionais de protecao
ambiental, sendo um dos paises mais poluidores do planeta.

Em relacdo ao contexto da Europa, o tema responsabilidade social empresarial ganhou
mais efervescéncia na década de 1990, em um contexto de luta pela qualificagdo do emprego
e contra a préatica discriminatoria entre os géneros (masculino e feminino) no acesso igual a
ascensdo e a carreira. Ainda, em cada realidade nacional 0 acesso a servicos sociais s&o
acompanhados pela existéncia de areas onde ha: aumento do desemprego, baixo rendimento,
precérias condi¢bes habitacionais, insucessos familiares, aumento da criminalidade, conflitos
étnicos e degradacdo ambiental. Para tanto, foi necessario mobilizacbes no sentido de
salvaguarda dos direitos trabalhistas e a modernizagcdo dos processos de produgdo, com a
parceria e desenvolvimento local e observancia aos direitos civis e dos consumidores
(CAPPELLIN; GIFFONI, 2007)

Um fator muito importante para a insercdo do tema responsabilidade social
empresarial na Europa foi a assinatura do documento European Business Declaration against
Social Exclusion (1995), onde contém as mais importantes diretrizes que motivam, do ponto
de vista empresarial, a adesdo das empresas a luta contra a exclusdo social e constituiu-se em
uma forma eficiente para sedimentar o vinculo entre as empresas e a sociedade.

Outro fator preponderante foi a realizacdo do Encontro de Lisboa em 2000, queda
origem a realizagdode um férum de debates sobre responsabilidade social, e que reuniu o
Primeiro Ministro da Unido Europeia - UE, a Comissdo Europeia e a primeira direcdo da
Responsabilidade Social Corporativa (CRS Europe), sendo, ao final, elaborado um apelo em
favor da responsabilidade social empresarial, ampliando a participacdo das entidades
envolvidas, em virtude de que o se comprometeram a assinar um atualizado programa de
metas para 2010, tendo como desafio, conjugar o tripé: exceléncia e sustentabilidade do
desenvolvimento econémico, mais e melhores empregos; e, aumento da coesdo social
(CAPPELLIN; GIFFONI, 2007).

Outras iniciativas importantes na Europa foi a assinatura do documento Partnership
Alchemy, New Social Partnerships in Europe (Unido Européia, 2000) que resume 0S
principais desafios de alguns paises da Europa e o langamento do Livro Verde, com principios

e valores que visam promover um quadro europeu para a responsabilidade social das
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empresas editado em 2001, cujo teor propde colocar as empresas em contato direto com
ulterior desafio da sociedade contemporanea em aprimorar as relacdes solidarias
(CAPPELLIN E GIFFONI, 2007).

A meta foi unificar e harmonizar, no diversificado territorio europeu, alguns dos
parametros do Global Compact, os principios diretivos da Organizacdo para a cooperagao e
Desenvolvimento Econémico - OCDE, e as proprias convengdes resumidas na assim chamada
agenda social da Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, junto com Carta Verde.

No que se refere ao desenvolvimento da Responsabilidade Social Empresarial no
contexto brasileiro ele antecede as praticas de outros paises, ja na década de 1960,em um
contexto de uma situacdo alarmante de fome e pobreza, alto indice de desemprego,
desigualdade e exclusdo social (REIS, 2007). A iniciativa parte de algumas associacdes
empresariais brasileiras que resolvem atacar a problematica social, através de principios e
valores éticos como componente da gestdo da empresa (CAPPELLIN, et. al, 2007).

Nesta vertente a Associagdo dos Dirigentes Cristdos de Empresa do Brasil (ADCE-
Brasil), fundada em Sao Paulo, em 1960, concentrou suas atividades chamando a atencao para
0 debate acerca do papel social das empresas, sendo publicado, pela filial Paulista em 1965, a
Carta de Principios do Dirigente Cristdo de Empresa, e em 1974, a ADCE, publicou outro
importante documento intitulado o Decalogo do Empresério, a primeira proposta de unir a
gestdo empresarial com a responsabilidade social.

A Camara Americana de Comércio de Sdo Paulo, em 1982, instituiu o prémio ECO-
Empresa e Comunidade, intencionando reconhecer e divulgar os esforcos produzidos por
empresas que desenvolvem projetos sociais para a promocdo da cidadania em cinco
categorias: cultura, educacdo, participacdo comunitéria, educacdo ambiental e salde. Nos
tempos aturais avangou, com especial destaque para o desenvolvimento sustentavel, visando a
preservacdo do meio ambiente socioambiental, bem como a salde das pessoas.

Em 1986, a Fundacdo Instituto de Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES),
reunindo empresarios de Sdo Paulo, Minas Gerais, Bahia e Rio Grande do Sul, propde
humanizar a empresa e promover sua relagdo com a sociedade, desenvolvendo instrumentos
educacionais e intelectuais especificos, e estabelecendo relacbes com autoridades
governamentais e eclesiasticas, como a Confederacdo dos Bispos do Brasil e sindicatos com
atuacdo no Brasil.

Essas iniciativas suscitaram reflexdes sobre a abrangéncia e a competéncia do segundo

e do terceiro setor, vislumbrando a questdo da area social, assim se pronunciou Fernandes,
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(1997, p. 20): “Um terceiro setor, ndo lucrativo ¢ ndo governamental, coexiste hoje, no
interior de cada sociedade, com o setor publico estatal e com o setor publico empresarial”.

Em 1995 foi criado o GIFE — Grupo de Institutos, Fundacbes e Empresas, instituido
como organizagdo sem fins lucrativos. Desde entdo, tornou-se referéncia no pais no tema do
investimento social privado. O GIFE visa qualificar técnicos para atuar nas questdes relativas
ao bem estar e projetos sociais, tendo como objetivo:

Articulado as politicas publicas, podemos contribuir de maneira relevante
para 0 avanco de agendas de interesse publico, investindo em inovacéo,
escala e aprofundando sua capacidade de articulacdo com outros atores
publicos. Uma sociedade civil forte e autbnoma é condicéo essencial para o
fortalecimento da democracia, para a construcdo de um ambiente
institucional favoravel aos neg6cios sustentaveis e para a incorporacdo dos
anseios e demandas da sociedade.(GIFE, 2017, p. 1).

Em 1989, foi criada a Fundacdo ABRINQ, pelos direitos da Crianca e do
Adolescente,entidade de utilidade publica federal, mantida por recursos de empresas, sem fins
lucrativos, cuja missdo é promover a defesa dos direitos e o exercicio da cidadania das
criangas e dos adolescentes, mobilizando e articulando a sociedade civil e os érgdos publicos
com atuacdo pautada na Organizacdo das Nacdes Unidas - ONU e na Constituicdo Federativa
do Brasil de 1988.

Em 1988, foi criado o Instituto Ethos de Responsabilidade Social, Associacdo de
empresas interessadas em desenvolver suas atividades de forma socialmente responséavel, em
permanente processo de avaliacdo e aperfeicoamento, por meio do desenvolvimento de
atividades de informacdes, conferéncia, assisténcia técnica, comunicacdo, articulacdo,
mobilizacdo, debates e encontros. Assim, as motivacdes para o tema da responsabilidade
social empresarial ocorrem com o0 ajuste e a renovacdo dos sentidos e dos contetdos
programatico, inicialmente, buscando conquistar a legitimidade na sociedade, pela introducédo
dos valores éticos e orientacdes empresarias.

No ano de 1991 cria-se a Associacdo Brasileira da Industria Quimica — ABIQUIM,
uma das pioneiras na implantacdo do modelo de gestdo ambiental da Atuacdo Responsavel.
Quando foi implantada, em 1992, era um programa de adesdo voluntéria, seis anos mais tarde
passou a se tornar obrigatério para todas as empresas associadas a ABIQUIM (BARBIERI,
2007).

Em 1997 o Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econémicas (IBASE, 1987)
realizou uma campanha para disseminar e fortalecer a conduta ética e socialmente responsavel

das empresas. Instituiu, em 1998, o selo IBASE, que ratifica o compromisso pela veracidade
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das praticas demonstradas no Balanco Social, instigando as empresas a adotarem o
instrumento para dar publicidade & sua politica e agdes de Responsabilidade Social. Além
destas, outras entidades passaram a contribuir para a difusdo das praticas de RSE no Brasil.

Atualmente, o Instituto Ethos de Responsabilidade Social publica os indicadores de
Responsabilidade Social. Disponivel na versdo 2013, eles consistem em uma ferramenta de
gestdo, de uso gratuito, que visam apoiar as empresas na incorporacdo da sustentabilidade e
da RSE nas estratégias de negocio (ETHOS, 2013).

Em dezembro de 2015, o Grupo Assessor do Sistema ONU no Brasil, sobre a Agenda
2030, formula o Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel, lanca seu terceiro glossério.

A ODS 13 tem como objetivo, chamar a atencdo para que sejam tomadas medidas
urgentes para combater a mudanca do clima e seus impactos, reconhecendo que a Convencéo-
Quadro das Nacbes Unidas sobre Mudanca do Clima é o forum internacional,
intergovernamental primario para negociar a resposta global & mudanga climética.

O glossério do Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel nimero 13 - ODS 13
apresenta, de forma propositiva, temas e definicdes internacionalmente acordadas sobre
mudanca do clima, observadas a realidade brasileira. O documento também pretende orientar
politicas pablicas para o combate a mudanga global do clima e promover o debate, de forma
neutra, entre instituicdes e individuos, para o cumprimento do Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 13 (Acéo contra a mudanca global do clima).

As implicacbes ambientais e de salde publica, convergem para uma unido
indissocidvel com a responsabilidade social empresarial, visto que todos devem estar
imbuidos deste proposito, buscando também, as participacdes importantes dos organismos
oficiais, da sociedade civil organizada, de organiza¢des ndo governamentais da populacéo de

um geral. No capitulo seguinte, iremos realizar esta analise.

33 AS IMPLICACOES AMBIENTAIS E DE SAUDE PUBLICA PARA
RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

Atualmente, as organizagdes econdmicas e empresariais tém participacGes diretas nos
problemas ambientais, atingindo as condicGes de saude publica da populacéo, principalmente
as industrias que sao reconhecidas tidas como fontes poluidoras.

Dados de Zottis (2015) em artigo no Wri Brasil Ross Center apontam que os 10 paises
mais poluidores do mundo sdo: 1° China, 2° EUA, 3° UE, 4° india, 5° Russia, 6° Japdo, 7°

Brasil, 8° Indonésia, 9° México e 10° Ird. Eles juntos sdo responsaveis por 72,28% dos gases
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de efeito estufa em todo o Planeta. Este problema parte de varios vetores, mas principalmente
pelo padrdo social de vida e como as empresas atuam contra 0 meio ambiente, como

demonstra as figuras 2 e 3 infra:

Figuras 2 e 3 —Transito na China

= l? ll’l 1:7 > “
Fonte: World Bank (Zottis, 2015).

Fonte: www.bbc.com/portuguese/2016.

Segundo dados de Amds (2016) do Jornal da BBC NEWS, “Mais de 5,5 milhdes de
pessoas estdo morrendo de forma prematura no mundo todo ano como resultado da poluicéo
do ar” (idem, p.1). As principais fontes poluidoras do ar sdo usinas de energia, fabricas,
veiculos e da queima de carvao e madeira que geram materiais nocivos a salde das pessoas.

Os dados de Amos (2016) mostram o Brasil em sétimo lugar. As duas principais
empresas poluidoras do ar que estdo na lista das 50 empresam mais poluentes no mundo séo a
Petrobras e Vale do Rio Doce. Por outro lado, 22 empresas brasileiras aderirem ao Projeto da
Carbon Disclosure com a intencdo de pactuar junto ao governo a reducdo de CO?. De acordo
com o Relatério do Carbon Disclosure Project (2010, p.28), as empresas assumiram a

iniciativa de se comprometerem na reducdo de Co2, conforme versa o texto infra:

O caso brasileiro, todavia, € um exemplo do que pode ocorrer quando as
empresas tomam para si a tarefa de articular-se com a sociedade por
interesses comuns e influenciar governos. No caso, a mobilizagdo resultou
na Carta Aberta ao Brasil sobre Mudancas do Clima, assinada por 22 das
maiores empresas atuando no Brasil e trés organizac¢fes da sociedade civil:
Instituto Ethos, Forum Amazénia Sustentavel e Unido da Industria da Cana-
de-actcar (Unica) e entregue ao governo federal.

A partir desta iniciativa o governo brasileiro assumiu na XV Conferéncia das Nagoes
Unidas sobre as Mudancgas Climaticas em 2009 (COP-15), o compromisso de reduzir as
emissOes de Gases de Efeito Estufa - GEE no intervalo de 36,1% a 38,9% até 2020 e criou 0
Programa Nacional de Mudancas do Clima - PNMC em 2008, segundo CDPLA (2010).

No contexto de 2015, o Brasil tem como principais areas de emissdo, 0s setores de
energia, com 469.7 MtCO.e, e agricultura, com 444.4 MtCO,e. (ZOTTIS, 2015). A Industria
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e residuos também sdo fontes de emissdo de GEE, mas em menor proporcdes de Mt CO,.
Nem por isso, as industrias devem desprezar as suas contribui¢des negativas na poluicdo do
ar, pois elas interferem diretamente na qualidade de satde da populacao e da natureza.

De acordo com a pesquisa sobre a “Projecdo da mortalidade, internacfes hospitalares
na rede publica e gastos publicos em saude, decorrentes da poluicdo atmosférica no Estado de
Sdo Paulo de 2012 a 20307, Vormittasg, at al, (2014, p.4) informa:

Para isso foram considerados distintos cenarios de poluicdo e tomando-se
como referéncia o ano base 2011. Os resultados mostram que, mesmo em
um cenario de reducgdo da poluicdo atmosférica de 5% entre 2012 e 2030,
haverd um numero elevado de casos de aproximadamente de 250 mil 6bitos,
1 milh&o de internagbes e um gasto publico em internagGes estimado em de
mais de R$ 1,5 bilhes.

Considerando, segundo dados da mesma pesquisa, que no Estado de Sdo Paulo,
tomando como referéncia o ano de 20110 quadro de doencas causadas pela exposi¢cdo ao ar

poluido € o seguinte:

Quadro 2- Grupos de causas de mortalidade e internacGes hospitalares incluidos nas projecoes
— S&o Paulo, 2011.

Mortalidade Grupos CID-10 Grupos etarios
1) Todas as mortes Todos ( capitulo | a XVI da CID-10 Todos
2) Cancer Neoplasias malignas do aparelho atorio e

orgdos intrator &cido

40 anos e mais

3) Cardiovascular

Cerebrovascular

Circulatorio: doengas cerebrovasculares

40 anos e mais

DIC

Doenga isquémica do coragdo

40 anos e mais

4) Resp_criancas

Resp_criangas

Outras infeccOes agudas das vias aéreas
inferiores

Até 5 anos

Pneumonia

Pneumonia e influenza

Até 5 anos

5) Resp_adultos

DCVAI

Doencas Cronicas das vias aéreas inferiores

60 anos e mais

Pneumonia

Pneumonia e influenza

60 anos e mais

Internacgdes e gastos Grupo CID-10 Grupos etarios
1) Cancer Neoplasias malignas deNtraquela, brénquios e 40 anos e mais
pulmdes

2) Cardiovascular

AVC Acidente vascular cerebral ndo especificado
HI Hemorragia intracraniana

IAM Infarto agudo do miocardio

IC Infarto cerebral

40 anos e mais
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oDIC | Outras doengas isquémicas do coracio |

3) Resp_criancas

Pneumonia | Pneumonia | Até 5 anos

4) Resp _adultos

Bronquite enfisema e outras doengas;

Pulmonares obstrutivas cronicas 60 anos e mais
Asma

Pneumonia 60 anos ou mais

Fonte: Sistema de Informacdes de Mortalidade (SIM) e Sistema de Informacgdes Hospitalares (SIH/SUS).

Essas doencas podem ser causadas pelo acesso/convivio a ambientes com o ar
atmosférico poluido. Esse quadro de salde, dentre outros, deveriam ser objeto de preocupacéo
para as empresas junto aos seus funcionarios e comunidade. E justamente essa ideia que a
Carbon Disclosure Project vende aos participantes do Projeto de reducdo do Co2, que se
torna uma acdo de RSE, a0 mesmo tempo, mas um novo mercado que se abre para as
empresas consideradas “limpas”, ganhando fatias relevantes em tempos dificeis para o
capitalismo.

Como forma de incentivar as empresas a adotarem um comportamento de RSE,alguns
organismos internacionais e nacionais tém buscado empreender formas de incentiva-las,
criando selos, certificacbes e normas de qualidade total de produtos e servicos com a
finalidade de elevar as empresas a um patamar de desenvolvimento social, econémico e
ambiental sustentavel.

Nesta vertente, a Organizacdo das NacBes Unidas - ONU, por meio do
Credenciamento do Conselho de Prioridades Econdmicas - CEPAA (1997) emite certificacdes
para as empresas que atestam atuarem de acordo com os principios da Responsabilidade
Social Empresarial, quando elas desenvolvem praticas saudaveis ao meio ambiente e a satde
da populacdo. As certificagdes se pautam pelas Normas SA 8000 (2001). Esta é uma norma
internacional que norteia 0 gerenciamento de politicas e procedimentos relacionados a
responsabilidade social. Consiste em uma metodologia auditdvel, o que viabiliza a
mensuracao de sua real pratica (CEPAA, 1997).

Espelhando a ONU, em 2004, a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT

editou a NBR 160012, que é o primeiro documento normativo a estabelecer requisitos para

8000 é uma norma de certificacdo internacional que incentiva as organizacGes a desenvolver, manter e aplicar
praticas Socialmente aceitaveis no local de trabalho.

°NBR 16001, estabelece 0s requisitos para a implementacdo de um Sistema de Gestdo de Responsabilidade
Social (SGRS) passivel de integracdo com outros sistemas de gestdo. Um SGRS eficaz permite promover a
cidadania, o desenvolvimento sustentavel e a transparéncia das atividades da organizagéo
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Sistema da Gestdo de Responsabilidade Social. Esta norma também é a principal referéncia
para a certificagdo no Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade - SBAC. Ela
apresenta diretrizes para analise da qualidade ambiental, de salde e de seguranca da empresa,
reunindo um conjunto de requisitos associados a ética, a cidadania, aos direitos humanos e ao
desenvolvimento sustentavel. Podendo ser aplicada a qualquer tipo e tamanho de organizagé&o,
ajustando-se as diferentes condi¢fes geograficas, culturais e sociais (ONU, 2004).

Para que as organizagdes possam ser consideradas adeptas da RSE, de acordo com a
NBR 16001, os requisitos partem do pressuposto primeiramente da definicdo de uma politica
de responsabilidade social onde a empresa deve assegurar que:

a) seja apropriada a natureza, escala e impactos da organizacao;

b) inclua o comprometimento com a promocdo da ética e do desenvolvimento sustentavel;

c) inclua o comprometimento com a melhoria continua e com a prevencdo de impactos
adversos;

d) inclua o comprometimento com o atendimento a legislacdo e demais requisitos subscritos
pela organizacao;

e) forneca a estrutura para o estabelecimento e revisdo dos objetivos e metas da
responsabilidade social;®

f) seja documentada, implementada e mantida;

g) seja comunicada para todas as pessoas que trabalham para, ou em nome da, organizacao;

h) esteja disponivel para o publico; e

i) seja implementada por toda a organizacao.

Uma organizacdo empresarial, nesse sentido, que se pauta por uma gestdo de RSE
deve buscar reduzir os impactos negativos provocados junto ao meio ambiente e a sociedade
de modo geral, no sentido de preservar os recursos naturais, reduzir as desigualdades sociais e
melhorar a qualidade de vida e de salde das pessoas, principalmente aquelas que residem
préximas as fontes poluidoras, como séo os casos de inddstrias cimenteiras, e/ou aquelas que
trabalham diretamente com produtos toxicos na producéo industrial.

Diante desse contexto, a RSE tem relacdo com as questdes ambientais, desdobrando-se
na saude publica, quando as empresas, ndo desenvolvem os principios juridico-legais e as
normas técnicas estabelecidas, prejudicam o bem estar social coletivo da sociedade. No
capitulo a seguir, vamos descrever a Intercement como industria de cimento, foco empirico de

nossa pesquisa.
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4. INTERCEMENT: NO MUNDO, NO BRASIL E NA PARAIBA
4.1 INTERCEMENT NO MUNDO

A InterCement atua nos mercados de cimento em paises como: Portugal, Argentina,
Mocambique, Cabo Verde, Brasil, Paraguai, Africa do Sul e no Egito. A histéria da
InterCement sempre buscou a integracdo e aquisicOes, continua de implementacdo de novos
ativos, sempre de porte semelhante ou superior as suas proprias dimensdes anteriores.

A Figura 4 abaixo demonstra a ocupac¢éo da Industria Intercement ao redor do mundo,

se tornando um dos negdcios mais expansivos e lucrativos do segmento.

Figura 4. Unidades operacionais da atividade de cimento da InterCement Mundial

SUSTAINABILITY KPI GEOGRAPHIC SCOPE Q intercement

sracionais da atividade cimento da InterCement* | InterCement cement operating units*

. Fortiml
= Alhandra

. Argentina

= Catamarca
= L"Amali

(G) - Grinding Station
(B) - Blending Station

= 8rumado (G)

“com excecao dos dados de 1990 - 56 ambito InterCement pré-i 30 e racio kk/c e novo
Bmbito apenas desde 2012 | "except for 1990 data - just nterCement scope pre-Integration and for clinker-to-cement rat
and altemative raw matecals {new scove iust for 2012 and 2013}

Fonte: IntercementBrasil.http://www.intercement.com

Na sua trajetéria foi incorporacdo a Cimento Caué, no Brasil, em 1997, da Loma
Negra, na Argentina, em 2005 e, a mais recente aquisicdo, em 2012, da cimenteira Cimpor.
Como parte de seus objetivos estratégicos e de um ousado plano de crescimento, a
InterCement, tornou-se sécia da Cimpor em fevereiro de 2010, quando adquiriu 22,17% de
participacdo na empresa. Pouco depois, comprou novas agdes e passou a deter 32,9%,
consolidando-se como a maior acionista individual. Com a OPA — Oferta Publica de
Aquisicdo apresentada em 2012 a InterCement adquiriu o controle da empresa.
(INTERCEMENT, 2016). A InterCement conta hoje, com 40 fabricas de cimento e moagens
espalhadas por oito paises em trés continentes.Veremos no proximo subcapitulo a relagdo da

InterCement no Brasil.


http://www.intercement.com/
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4.2 INTERCEMENT NO BRASIL

No Brasil, a InterCement possui atualmente dezesseis unidades, como pode ser
visualizada na figura 5 abaixo, sendo instaladas em: Apiai, Bodoquena, Brumado, Cajati,
Campo Formoso, Candiota, Cezarina, Cubatdo, ljaci, Jacarei, Jodo Pessoa, Nova Santa Rita,
Pedro Leopoldo, Santana do Paraiso, Suape, dentre elas (INTERCEMENT, 2017).

Figura 5. Fabricas de cimento da InterCement no Brasil

Fonte: InterCement. Http://www.intercement.com

Segundo a InterCement Brasil (2017), a inddstria se consolida com uma das lideres
cimenteiras no Pais e atua também na producdo de concreto e agregados. Para se manter entre
as lideres, investe constantemente em qualidade e tecnologia de ponta, garantindo que suas
marcas e produtos ocupem posi¢oes solidas no mercado.

A InterCement Brasil, trabalha com diversas linhas de produtos para atender o ramo
da construcéo civil, atuando no fornecimento para as diversas construtoras visando atender a
todas as necessidades da obra em construcao.

A InterCement atua nos dezesseis pélos de producdo brasileira, estando todas em
pleno funcionamento através das centrais de concreto, distribuidas de forma regionalizadas
com processos operacionais padroes, sendo o cimento sua producdo principal.

A seguir, teremos uma andlise da atuacdo da Intercement na Paraiba


http://www.intercement.com/
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4.3 INTERCEMENT NA PARAIBA

A industria foco deste estudo € a InterCement localizada no Bairro da Ilha do Bispo
em Jodo Pessoa, Estado da Paraiba. A Fabrica de Cimento InterCement S.A, segundo
Gutierres (2011) pertencia ao conde Dolabella Portella e chamava-se Companhia Industrias
Brasileiras Portela S/A. Em 1933 foi adquirida pelo grupo industrial Reunidas Francisco
Matarazzo. Em 1934, foi denominada Cimepar quando foi instalada pela primeira vez como
fabricante do cimento Zebu. Em 1982, o grupo Brennand, de Pernambuco assumiu e passou a
investir no aumento da producdo de clinquer, uma das matérias-primas do cimento. A
fabricacgdo do produto passou de mil para 2 mil toneladas ao dia.

Em 1999 foi comprada pelo Grupo Cimpor e hoje € controlada pela InterCement,
CNPJ n° 62258884009192, Inscricdo Estadual n°162231415, e teve o Manifesto de Mina
solicitado e outorgado pelo processo do DNPM 002.627/1934 para uma area de 504,7 ha,
compreendendo a extracdo mineral de calcario e argila nas minas da Graga e Sampaio
(PRAD, 2010), que fica localizada a Rua General Aurélio de Lira Tavares, s/n°, llha do Bispo,
conforme figura 6, a seguir, e tem como atividade econémica a fabricacdo de cimento para
utilizacdo em argamassas de construgdes de alvenarias para as diversas aplicacdes em todos

0s tipos de construcOes da engenharia civil, Gutierres (2011).

Figura 6. Foto da Fabrica InterCement — Jodo Pessoa-PB

Fonte: Google earth. www.google.com.br/maps.acessado em: 09 out. 2017.
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Em sua propriedade ha duas lavras uma de argila e a outra de calcario, depdsito de
estéreis e a unidade industrial. Reune as principais condi¢Ges para a producéo de seu produto,
0 cimento.

A empresa estd localizada no bairro de Jodo Pessoa, denominado de llha do
Bispo,bairro localizado na cidade de Jodo Pessoa-PB, foi fundado em 21 de setembro de
1586, como nucleo habitacional, tendo como seus primeiros habitantes os indios Piragibe.
Suas terras foram pertencentes ao primeiro Arcebispo emérito da Paraiba: Dom Adauto
Aurélio de Miranda Henrique.

A llha do Bispo possui, segundo o IBGE, 2010, um total de 7.986 habitantes dos
quais: 4.187 sd@o mulheres e 3.799 sdo homens. Vale salientar que 4.621 ja sdo eleitores e
domicilios recenseados sdo 2.507. O bairro tem duas escolas particulares além de trés colégios
e uma creche; uma Unidade de Saude da Familia USF, Anténio Padre das Flores (possuindo
02 PSF’s (PSF 1 e PSF 2). O Bairro também possui um Pelotdo da Policia Militar da Forga
Tética, pertencente ao 1° Batalhdo da Policia Militar, que presta servicos de seguranca publica
a populacdo local. Existe também, uma Organizacdo Nao-Governamental/ONG, denominada
Arca; uma Subestacdo da Energisa (energia); a Praca do Central; uma Sede do Conselho
Comunitério, onde sdo realizados Cursos profissionalizantes.

Em setembro de 2017, a Ilha do Bispo comemorou, 147 anos de emancipacao politica.
Sendo considerado um dos bairros mais antigos de Jodo Pessoa-PB. Segundo Brasilino
(2012, apud Tinem, Carvalho & Martins, 2005): o bairro é um conjunto de trés vias
principais: a Avenida Redencdo, a Rua Lopo Garro e a Rua Carneiro de Campos. A Avenida
Redencdo e a Rua Carneiro de Campos sdo perpendiculares a Rua Alfredo Portela, Cicero
Moura e & Rua Senhor do Bonfim.

Dentro do composto cartogréafico, identificamos a Via Oeste, que serve de acesso ao
centro de Jodo Pessoa e também separa a area residencial da industria InterCement, a Praca
indio Piragibe, a mata da Graga e o cemitério da Boa Sentenca. O Bairro da Ilha do Bispo
transborda sobre a cidade de Bayeux e permite a mobilidade pendular deste municipio com a
cidade de Jodo Pessoa, através das vias de acesso que unem essas duas cidades e cortam o
bairro. O processo sistematico de ocupacdo e urbanizagdo do bairro aconteceu,
principalmente, a partir da segunda metade da década de 1930, com a inauguracdo e
funcionamento da fabrica de cimento e da usina de 0leo Matarazzo, caracterizando o bairro
como moradia dos operarios destas fabricas (BRASILINO, 2012).

Os moradores da Ilha do Bispo tem uma relagdo muito proxima com a InterCement

S.A., pois durante muitos anos, os moradores do bairro, tinham suas atuagdes e empregos
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subsidiados por ela. A empresa foi responsavel pela maior concentracdo populacional no
bairro, em virtude da oferta de emprego e renda.

Porém, o aspecto de maior profundidade e preocupacao se refere a poluicdo provocada
pela fabricacdo do cimento, pois afeta diretamente a atmosfera do ar e consequentemente, a
salde das pessoas que ali residentes.

Mesmo que a empresa ofereca vantagens para economia local, gerando emprego,
renda, acesso a bens e servicos, é necessario que a ela desenvolva mecanismos interno e

externo de protecao ambiental.
4.4 — INTERCEMENT: AQ@ES POLUENTES AMBIENTAIS

O principal produto da InterCement é o cimento, sendo feito através de uma atividade
integrada de exploracdo e beneficiamento de substancias minerais (calcario e argila), sua
transformacdo quimica em clinquer (cimento ndo pulverizado) e posterior moagem, se da
através de cinco estagios: Extracdo de matéria prima; britagem, moagem da mistura crua,
homogeneizacdo da mistura crua e calcinagdo (clinquer).

Para a producdo a InterCement utiliza residuos agricolas, urbanos e industriais,
permitindo colmatar as necessidades de energia térmica e recursos naturais ndo renovaveis
no ambito do processo produtivo, cujo desenvolvimento desta atividade chamou-se

“coprocessamento”, representado na figura 7, abaixo:

Figura 7. Ciclo do Coprocessamento da InterCement.

—_—
E uma técnica de destinaco de residuos, quando esgpladas Moagem de Cimento |
as hipéteses dereciclagem O Coprocessamento elimina os v ]
residuos de forma definitiva sem gerar passivos ambientais O clinquer, jntamente como
aproveitando o potencial energético e/ou mineral do material m':‘m m slo
ofigem ao cimento |
Preparacéo damatéria prima Ponto de Introduclo de Reskduos "
bustivel alternativ . ]
Minerals (calcino), soffem processo SO0 SOMIUR XS BRIV (e
da moagem até & obtencio de um pd o S
muto fino - a farinha Wi j |
[ | 15 =
Ponto de introdugio l . 1
A a° TR
COProcessar como £ 2 |
matéria prima 7 \/ Processo térmico certificado o controlado ]
A = . (1500* Celcius) para obtengdo do clinques Os
combustivels podem sef nBo renoviives,
g como canvilo ou petcoque, ou combustivels
allemativos, resikkios preparados. As cinzas
, daqui resultantes sio reincorporadas no

Fonte: Google earth. www.google.com.br/maps.

A producdo do cimento expele no ar uma grande quantidade de produtos poluentes,

resultado da queima dos insumos para a fabricacdo do produto, que provoca diversos


http://www.google.com.br/maps
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impactos ambientais advindos das atividades dos poluentes oriundos da industria em
evidéncia.

Esta poluicdo tem causado sérios danos a saude dos moradores das comunidades
circunvizinhas, fazendo-as adquirir moléstias que afetam o seu sistema cardiorrespiratério
tornando-se assim, um problema publico relevante, pois atinge toda comunidade local.

Meirelles (1990, p. 164) define poluigdo como “toda alteragdo das propriedades
naturais do meio ambiente, causada por agente de qualquer espécie prejudicial a saude, a
seguranca ou ao bem-estar da populagao sujeita aos seus efeitos”.

No mesmo sentido afirma Silva (2001, p. 10) “que poluigdo € 0 modo mais pernicioso
de degradacdo do meio ambiente natural e atinge mais diretamente o ar, a &gua e o solo, mas
também prejudica a flora e a fauna”. A Figura 8 demonstra as emissdes de CO® e em

atividades industriais por ramo industrial.

Figura 8. Emissdes de CO? e em atividades industriais por ramo industrial.
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Grafico 38: emissoes de CO,e em atividades industriais por ramo industrial

Fonte: Instituto de Energia e Meio Ambiente (IEMA). 2013.

Como se pode inferir da Figura 8, os ramos que mais emitem CO? sdo na sequéncia:
ferro e cimento, correspondendo a industria cimenteira a 25% de toda a emissdo, conforme
demonstra a linha verde do gréfico.

Isto nos leva a verificar que a projecdo sera de alta nos proximos anos, pois a linha de
tendéncia aponta para mais emissdes por de CO?, em decorréncia do aumento no consumo do
produto final que € o cimento.

Pode-se evidenciar que as empresas que trabalham com fontes poluentes, devem
adotar modelos de acbes e projetos de responsabilidade socioambiental empresarial, que

oferecam respostas a demanda ao meio ambiente e pessoas afetadas pela poluigao.
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45 RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL: O DISCURSO OFICIAL DO
INSTITUTO INTERCEMENT PELO DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO-IIDC

A fim de atender aos principios da Responsabilidade Social Empresarial, a Industria
InterCement criou o Instituto InterCement pelo Desenvolvimento Comunitario - 1IDC,
responsavel por definir as estratégias, criar metodologias e implementar o investimento social
privado da empresa, trabalhando para a constru¢cdo de um mundo melhor, apoiando as
potencialidades dos territorios na promoc¢do do desenvolvimento comunitario, realizadas
preferencialmente nos municipios nos quais a InterCement desenvolve suas atividades
industriais e comerciais.

Segundo o Instituto InterCement, as acGes visam fortalecer os vinculos comunitarios,
valorizar ativos locais, articular parceiros e formar redes de colaboracédo, de forma a criar um
ambiente favoravel e participativo em prol do desenvolvimento sustentivel e da autonomia
das comunidades (Fonte)

Além do Brasil, o Instituto orienta o Investimento Social da InterCement nos outros
sete paises onde a empresa estd presente com unidades de produgdo. Todos o0s investimentos
sdo focados em trés areas de atuacdo de RSE, a saber:

1) Desenvolvimento Comunitario: que atua em parceria com a sociedade civil e o poder
publico, com projetos que visam gerar oportunidade de desenvolvimento local;

2) Negocios de Impacto: que consiste em apoiar o dinamismo da economia local por
meio do fortalecimento de pequenos negdcios e do estimulo a negdcios inovadores
voltados para popula¢des economicamente vulneraveis, a fim de ajudar a responder ao
desafio da reducéo da pobreza, €;

3) Empresa Comunidade: cujo eixo é fortalecer o vinculo da InterCement com seus
stakeholders, na busca pelo estabelecimento e manutencdo de parcerias sustentaveis.
Anualmente é divulgado um relatério que descreve as trés areas de atuagdo, bem como

seus eixos tematicos. Lista ainda, os projetos realizados no Brasil e apresenta os destaques de
2016. Todos os trabalhos desenvolvidos tém como meta atender integralmente a Visdo,
Misséo e Valores do Instituto InterCement de ser um catalisador do potencial das
comunidades.

O Instituto surge da necessidade peculiar de manter estreito relacionamento com as
comunidades adjacentes as fabricas de cimento, com o intuito de realizar parcerias com
instituicOes governamentais, ndo governamentais e a sociedade civil organizada, com projetos

de responsabilidade social empresarial e ambiental no ambito da educacéo e desenvolvimento
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social, pode-se verificar no mapa constante na figura 10, infra, as unidades operacionais que
cobertas pelos projetos firmados ente o instituto InterCement e 0s parceiros existentes nos
locais.

A Figura 9 infra, demonstra a distribuicdo do Instituto conforme a atuacao nos Estados

Brasileiros.

Figura 9. Instituto InterCement no Brasil

INSTITUTO INTERCEMENT NO BRASIL— 2016

o
A

Pt

Fonte: InterCement 2015.

O Instituto InterCement, sustenta “que consolidou acGes, aprimorou praticas e
realinhou estratégias, que foram as grandes marcas da atuacdo do Instituto InterCement em
2016” promovendo encontro presencial com os pontos focais (profissionais responsaveis pelo
acompanhamento e implementacgdo dos projetos de investimento social) de todas as geografias
onde esta presente, para um momento de debates, trocas de experiéncias e compartilhamento
de desafios.

O Instituto afirma que realiza projetos na area de educacdo ambiental com o objetivo
de expor conceitos ecologicos a partir de préaticas educativas, realcando a aprendizagem,
auxiliar na formacdo de questionamentos que se relacionam com a pratica ambiental e
cidadania.

A gestdo de responsabilidade social empresarial e ambiental da InterCement, deve
buscar, ndo apenas em atender a legislagdo, em especial os condicionantes da licenca
ambiental, e sim, deve ser proativa em procurar aderir a certificacdo ambiental.

A partir do discurso institucional da empresa, buscou-se analisar no capitulo seguinte

o0s dados sobre a RSE da InterCement no que se refere aos objetivos deste estudo.
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5. RESULTADOS E ANALISE DA RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL
DA INTERCEMENT

51 DIAGNOSTICO DE SAUDE DA POPULACAO DA ILHA DO BISPO
RELACIONADAS A POLUICAO DO AR

Esse subcapitulo trata de atender a um objetivo especifico da pesquisa, que priorizava
identificar a relacdo entre a questdo ambiental provocada pela producéo industrial de cimento
com o quadro de saide dos moradores da Ilha do Bispo.

Esse nobre objetivo se conecta com a ideia de que as empresas sao responsaveis pelas
externalidades negativas* ambientais que atingem a satde publica.

Diante disso, um segundo percurso era identificar junto a este objetivo especifico se a
empresa adotava projetos de RSE voltados para atuar junto a essa externalidade, tendo em
vista, que a producdo de cimento é uma das principais fontes poluidoras do ar.

A industria cimenteira é uma fonte inesgotavel de poluicdo do ar e por sua vez,
geradora de impactos a salde e no meio ambiente que vao desde a contamina¢do do ar, na
britagem da pedra calcaria, até o ensacamento do produto final.

Pode-se afirmar que uma fabrica de cimento polui praticamente ao longo de todo seu
processo industrial. A fina poeira, repleta de Oxidos quimicos, pode produzir doencas
pulmonares graves, além da irritacdo dos olhos, ouvidos e fossas nasais (MAURY E
BLUMENSCHEIN, 2012).

Nesta vertente, pode-se inferir que a poluicdo do ar produzida por industrias de
cimento tem uma forte relacdo com o diagndstico de doencas respiratorias causadas nas
pessoas que residem nas proximidades destas industrias.

O que podemos constatar pelos dados fornecidos pela Geréncia da Unidade de Salude
da Familia da Ilha do Bispo, que por meio de questionario (Apéndice B), conseguiram-se as
seguintes informacdes sobre a situacdo de salde respiratoria dos moradores que sdo atendidos

por essa USF, constantes no Quadro 3, a seguir.

4 Externalidade negativa ¢ uma falha de mercado que ndo contabiliza os custos sociais. Como as industrias cimenteiras quando ndo contabilizam este custo social na

produgéo de seus produtos
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Quadro 3 — Sintese das Respostas da USF da llha do Bispo.

A quantidade de pessoas afetadas no periodo foi a de aproximadamente 100 pessoas em 2016;

Os principais sintomas apresentando foram: chiado no peito, (dificuldade na respiracdo e algumas vezes
febre); dor de cabega, congestdo nasal e coriza; respiracdo dolorosa e falta de ar;

O agente patoldgico identificado se tratou de: Alérgenos (causam irritacdo, alergia) e poluicdo do ar (poeira,
material particulado, produtos quimicos, fumaca);

As patologias identificadas foram: asma, bronquite, sinusite, rinite € pneumonia;

O tempo de duragéo da crise gira em torno de mais de cinco dias;

A frequéncia em que as pessoas apresentam problemas respiratorios, em decorréncia de polui¢cdo ambiental
(do ar) é de seis vezes ao ano;

A taxa de retorno é 10%;

A estagdo do ano em que mais as pessoas procuram os servi¢os medicos é no inverno;

A idade mais afetada é de 0 a 12 anos de idade;

O género mais procura atendimento médico é o feminino;

N&o h& projetos e programas de responsabilidade social empresarial na area da USF;

Fonte: Dados fornecidos pela USF da Ilha do Bispo I. Quadro elaborado pelo autor.

Este perfil demonstra uma possivel relacdo entre a poluicdo provocada pela producéo
de cimento fabricado pela InterCement e as patologias que afetam a populagéo residente nas
proximidades da industria analisada. Uma questdo que chama atencéo é o grupo de pessoas
afetadas serem de 0 a 12 anos de idades, se consubstanciando que as crian¢as Sdo as maiores
vitimas dos efeitos nocivos da poluicdo do ar que acomete os habitantes da Ilha do Bispo.

Outro ponto importante, € que o Agente patoldgico, as patologias e os sintomas,
conduzem a uma visdo clara de que o p6 de poeira advindo dos bueiros da InterCement,

indica ser o principal instrumento de acometimento destas doencas.

5.2 INTERCEMENT: INDICADORES SOCIAL, AMBIENTAL E ECONOMICA DA RSE

Este subcapitulo tem a funcdo de apresentar os dados que atendam a um dos objetivos
especificos da pesquisa que se tratava de identificar a concepcao e pratica da RSE da Industria
InterCement.

O questionario (Apéndice A) foi concebido por questdes de modelos ja aplicados pelas
instituicbes ETHOS de Responsabilidade Social, sobre as dimensbes da gestdo social,

ambiental e econdmica da RSE; pela ABRAPP, através da Comissdo técnica nacional de
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sustentabilidade que avalia as empresas participadas pelos fundos de penséo e pelos niveis de
GRI (Global Reporting Initiative), modelo de Relatério de Sustentabilidade Econdmica,
Social e Ambiental, utilizado como referéncia mundial, que garante transparéncia na
divulgacdo das informagGes comparativas, reformulando-os a realidade especifica do estudo
em particular, através de Indicadores Binarios (sim/ ndo), que contém elementos de validacao
e aprofundamento do estagio de RSE.

Os dados coletados indicam de forma sintética a seguinte situacdo da RSE a partir do
discurso organizacional da InterCement, a partir das dimensdes: governanca e gestdo,
ambiental e social. A dimensdo econémica nédo foi respondida pela empresa, conforme se

verifica no Quadro 4:

Quadro 4 - Respostas ao questionario realizado pela InterCement.

Dimenséo governanca e gestdo da RSE da InterCement

A Empresa afirmou que sim, possui 6rgao/setor/programa ou projeto de Responsabilidade Social Empresarial.

A empresa afirmou que sim, inclui a responsabilidade social empresarial como parte da politicas de
sustentabilidade e desenvolvimento econdmico da empresa.

A empresa afirmou que sim, utiliza metodologia prépria como modelos externos diferente dos modelos de
relatorio de sustentabilidade, balango social ou documento similar para divulgar seu desempenho social,
ambiental e econémico.

A empresa admite que sim, possuem politicas especificas de treinamento para a questdo ética relacionada a
responsabilidade ambiental e também possuem outras a¢Ges ndo relatadas.

A empresa revelou que nos Ultimos trés anos, ndo ocorreramautuacdes por infringir legislagdes ambientais
causados por operacfes da empresa ou na cadeia produtiva.

Nao foi respondida a questdo sobre o nivel de hierarquico que gestor de responsabilidade socioambiental
ocupa na empresa

Dimensdo Ambiental da RSE

A empresa assumiu que o planejamento da empresa leva sim em consideracdo ac6es de Responsabilidade
Socioambiental.

A empresa afirmou que os tipos de acGes de Responsabilidade Socioambiental que desenvolve sdo acdes
educativas.

A empresa assinalou que as iniciativas tomadas pela empresa para minimizar o impacto ambiental gerado por
sua atuacdo: sdo Reducdo, reutilizaco e reciclagem de recursos.

Quanto aos compromissos ou iniciativas voluntarias assumidas pela empresa para a gestdo de seu desempenho
socioambiental: a empresa néo respondeu.

Afirmou que sim, desenvolve a¢des de conscientizagdo sobre meio ambiente com colaboradores.

Dimenséo Social da RSE
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A empresa afirmou que sim, possui mecanismos estruturados de didlogo com seu publico de interesse
(stakeholders), em particular com as instituicdes do primeiro, segundo e terceiro setores, que atuam no Bairro
da llha do Bispo em Jodo Pessoa-PB por meio da rede socioassistencial e a comisséo de desenvolvimento
local-CDC, em relacdo as acGes/projetos de responsabilidade social empresarial.

Afirmou que sim, possui programa de voluntariado com seus colaboradores.

A empresa afirmou que sim, utiliza critérios discutidos, divulgados e acessiveis de responsabilidade
socioambiental para escolha de seus fornecedores.

A empresa afirmou que sim que conduz programas de promogao e enraizamento da responsabilidade social
ambiental, junto a seus fornecedores, parceiros, instituicdes publicas, instituicdes privadas.

Em relagdo ao valor investido (R$) pela empresa para melhoria de seu impacto ou promocéo e/ou criagdo de
acdes de responsabilidade social ambiental dirigidas as pessoas que residem no Bairro da Ilha do Bispo, em
Jodo Pessoa, no periodo de janeiro de 2015 a dezembro de 2016, a empresa néo respondeu.

Afirmou que sim, possui iniciativas para desenvolvimento da comunidade local.

A empresa também afirmou que sim, monitora e mensura o impacto gerado na comunidade.

Dimenséo Econémica

Afirmou que sim, realiza investimento social privado na RSE.

A empresa ndo respondeu Quanto ao investimento (R$) realizado pela empresa para a melhoria ou promocgao
e/ou criacdo de acdes de responsabilidade social ambiental dirigidas as pessoas que residem no Bairro da Ilha
do Bispo, em Jodo Pessoa, no periodo de 2015 a 2016.

A empresa ndo respondeu se o principal gestor de responsabilidade socioambiental da
empresa responde diretamente a qual nivel hierarquico

A empresa ndo respondeu nem assinalou 0s compromissos ou iniciativas voluntérias
assumidas pela empresa para a gestdo de seu desempenho socioambiental

Fonte: Dados fornecido pela InterCement. Quadro elaborado pelo autor.

Como se observou as dimensdes analisadas foram contempladas com acdes positivas,
em sua maioria, demonstrando que a empresa esta interessada, em manter as dimensdes
(gestdo e governanca, ambiental e social) de forma a atender as exigéncias e orientagcdes,com
foco na Responsabilidade Social Empresarial, incluindo como politica de sustentabilidade e
desenvolvimento econémico da empresa.

O presente perfil da empresa a partir dos indicadores (Quadro 3) apresentados pela
InterCement atende em parte as exigéncias do Relatério de Sustentabilidade da ABRAPP
(2009), mesmo que o questionario aplicado tenha sido feito algumas adaptacdes para atender
a este trabalho, identificou-se aspectos mais positivos do que negativos da RSE a sua atuagéo
social e ambiental em relacdo ao discurso institucional da empresa.

Tornar-se necessario que a empresa também informe e apresente os resultados e

investimentos realizados em suas acdes de RES, para assim, deixar mais transparente e que
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consiga a legitimidade necessaria como uma empresa responsavel social-ambientalmente e de

lideranca corporativa no mercado.

5.3 PROJETOS E ACOES SOCIAIS: PARCERIAS DA INTERCEMENT COM AS
ORGANIZACOES NA ILHA DO BISPO EM JOAO PESSOA-PB

Visando desenvolver suas atividades no campo da responsabilidade social empresarial
a InterCement, criou o Instituto InterCement, que tem como responsabilidade definir as
estratégias, criar metodologias e implementar o investimento social privado.

Segundo a InterCement, o Instituto “trabalha para a constru¢do de um mundo melhor,
apoiando as potencialidades dos territérios na promog¢ao do desenvolvimento comunitario”.
Tais acBes sdo diretamente realizadas preferencialmente, nos municipios nos quais a
InterCement desenvolve suas atividades industriais e comerciais, cujas agdes ‘‘visam
fortalecer os vinculos comunitarios, valorizar ativos locais, articular parceiros e formar redes
de colaboracdo, de forma a criar um ambiente favordvel e participativo em prol do
desenvolvimento sustentavel e da autonomia das comunidades” (INTERCEMENT, 2015).

Anualmente, compete ao Instituto divulga um relatério que descreve o foco em trés
areas de atuacdo: Desenvolvimento Comunitario, Negdcios de Impacto e Empresa
Comunidade. Em seus eixos tematicos, lista ainda os projetos realizados no Brasil e apresenta
0s destaques de 2016.

Na Ilha do Bispo, o Instituto InterCement relatou que firmou parceria com alguns
Orgdos governamentais e nao governamentais, que atuam na comunidade, como forma de
cooperar com acdes e tematicas que visam atender e intervir nas lacunas sociais existentes na
localidade, notadamente, com o viés de ajudar as pessoas que residem nas proximidades da
fabrica de cimento InterCement.

As organizagfes que a empresa afirma ter parcerias nos projetos de RSE que o IIDC
desenvolve na comunidade, séo:

v Associacdo Indio Piragibe - atua para amenizar a situacdo da populagéo local,
sdo desenvolvidas atividades ligadas a educacdo ambiental elaborada pela Associacdo de
Moradores Indio Piragibe, que atua em conjunto com outros entes publicos, privados e néo
governamentais, com o objetivo de desenvolver atividades culturais e representar a populagao

local nas questdes de desenvolvimento educacional, de emprego e renda, foto Figura 10.
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Figura 10. Foto da Sede da Associacdo Indio Piragibe da llha do Bispo.

Fonte: Arquivo do Autor.

v' Associacdo Recreativa, Cultural e Artistica - ONG ARCA, atua com atividades
educacionais, campanhas para 0 meio ambiente, atuacdo em atividades artistica, cultural,
como musica, teatro, Ballet e esportes. A ONG ARCA, dispée de um anexo, que oferece
cursos profissionalizantes para os jovens entrem no mercado de trabalho, em convénio com
diversas instituigdes comerciais e industriais, dentre as quais, a InterCement. Abaixo foto da

sede da instituicdo conforme Figura 11.

Figura 11. ONG ARCA — llha do Bispo.

Fonte: Arquivo do Autor.

v Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS é um dos érgdos do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) na protecdo bésica, que atua na comunidade, e
tem como objetivo desenvolver agdes e servicos basicos continuados para familias em
situagcdo de vulnerabilidade, decorrente da pobreza, privacdo e/ou fragilizacdo de vinculos
afetivos — relacionais e de pertencimento (discriminacfes etérias, étnicas, de género ou por
deficiéncias, dentre outras).

O CRAS é considerado a porta de entrada da Assisténcia Social, e tem como
perspectivas o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios, o direito & Protecéo
Social Basica e a ampliacdo da capacidade de protecdo social e de prevencao de situacdes de
risco no territorio de sua abrangéncia, constando dos seguintes servicos: programa de Atencdo
Integral as Familias — PAIF; Protecdo Social Basica a Crianca e ao Adolescente - ProJovem;
Protecdo Social aos Idosos e as Pessoas com Deficiéncia, dente outros.
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A sede do CRAS, encontra-se em processo de reforma, por isso a Unica entrada que

existe € a constante na Figura 12 abaixo.

Figura 12. CRAS, da llha do Bispo.
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Fonte: Arquivo do Autor.

v Centro de Referéncia em Educacgdo Infantil — CREI - Maria José de
Miranda Burity, encontra-se em pleno funcionamento. Localizado na zona urbana da llha do
Bispo I, com dependéncia administrativa ligada a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, e
subordinada diretamente a Secretaria de Desenvolvimento Social, atua na area de educacao
infantil, dispondo de uma Creche de periodo integral e uma pré-escola também em tempo

integral. A figura 13, apresenta a sede do CREI na Ilha do Bispo.

Fonte: Arquivo do Autor.

v Unidade Integrada de Saude da Familia — USF — Se consubstancia em outro
importante equipamento de Saude da Familia da llha do Bispo. Este faz parte das UBS -
Unidades Basicas de Saude, que foram criadas no Brasil, como porta de entrada dos pacientes
ao Sistema Unico de Salde — SUS. E através da UBS que o cidaddo recebe seu primeiro
atendimento na rede publica, onde 0 paciente é encaminhado a outros servicos especializados,

para realizagdo de exames ou encaminhamento direto a um profissional especialista.
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Dentro deste sistema de salde, temos a Unidade Integrada de Satde da Familia - USF,
da llha do Bispo | e Il, em Jodo Pessoa, é um espaco preparado para promover e cuidar da
satide da populacéo, atendendo um total de 5 mil familias cadastradas no sistema Unico de

Saude.

Figura 14. Foto: USF da llha do Bispo.

Fonte: Arquivo do Autor.

Os projetos de RSE que sdo apresentados pelo 1IDC da InterCement se destacam no
quadro 5:

Quadro 5 — Projetos de Desenvolvimento Comunitario - Encerrados em 2016.

1° Projeto: Ilha de Direito
Tematica: Infancia

Cidade Jodo Pessoa

Objetivos Promover o aperfeicoamento e a integragdo dos servigos da rede socioassistencial
por meio da formacdo do Sistema de Garantia de Direitos, visando melhorias no
atendimento a primeirissima infancia e as familias

Beneficiarios diretos 30
Beneficiarios indiretos 86
Parceiros Centro de Referéncia da Assisténcia Social, CREIl Maria José de Miranda Burity,

ARCA, Pastoral da Crianga, Associacdo Comunitaria indio Piragibe e Unidade
Bésica de Saude.

2° Projeto: Rumo ao Futuro
Tematica:Juventude

Cidade Jodo Pessoa

Objetivos Ampliar a oferta de qualificagdo socioprofissional para jovens em situacdo de
vulnerabilidade social, oferecendo oportunidades dignas de trabalho e renda

Beneficiarios diretos 160
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Beneficiarios indiretos

640

Parceiros ARCA, Associacdo ACIP,
3° Projeto: indio Piragibe
Tematica: Fortalecimento do Capital Cultural
Cidade Jo&o Pessoa
Objetivos Fortalecimento de organizagdes comunitarias locais
Beneficiarios diretos 126
Beneficiarios indiretos 600

Parceiros

Instituto InterCement, CDC- Rede Amiga da Ilha do Bispo e Associagdo
Comunitéria Indio Piragibe

Fonte: Instituto InterCement, 2016 —Quadro organizado pelo autor.

No periodo atual, a empresa, por meio do 1IDC afirma que esta desenvolvendo 0s

seguintes projetos de RSE em 2017, conforme o Quadro 6:

Quadro 6. Desenvolvimento comunitario - Projetos em continuidade em 2017.

1° Projeto: Juntos Pela Escola ldeal
Temética: Educacao

Cidade Jodo Pessoa

Objetivos Melhorias fisicas por meio da participagdo comunitaria.
Beneficiarios diretos 1527.

Beneficiarios indiretos 4.581

Parceiros Escola Municipal de Ensino Fundamental Frutuoso Barbosa, Escola Municipal
de Ensino Fundamental José Peregrino de Carvalho, CREI Maria José de
Miranda Burity e Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Raul
Machado.
2° Projeto: indio Piragibe
Temdtica: Fortalecimento do Capital Cultural
Cidade Jodo Pessoa
Objetivos Fortalecimento de organiza¢des comunitarias locais
Beneficiarios diretos 126
Beneficiarios indiretos 600

Parceiros

Instituto InterCement, CDC- Rede Amiga da Ilha do Bispo e Associagdo
Comunitéaria Indio Piragibe

Fonte: Instituto InterCement, 2016 —Quadro organizado pelo autor.
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Muito embora o Instituto InterCement de Desenvolvimento Comunitario- 1IDC
apresente a empresa como atuante no ambito da RSE como instrumento importante na gestao
da organizacdo do Grupo Camargo Corréa, a qual a InterCmente faz parte, notamos que em
particular na comunidade da Ilha do Bispo em Jodo Pessoa apresenta uma acao timida e ndo
apresenta nenhum projeto voltado para a externalidade ambiental que a empresa provoca na
area.

Como se pode evidenciar nos Quadros 4 e 5 dos projetos que foram destinados para a
Ilha do Bispo, apenas trés ocorreram em 2016 e apenas dois em 2017, contemplando apenas
uma area de atuacdo, ou seja, a de desenvolvimento comunitério, ficando a demais areas:
Negocios de Impacto, Empresa e Comunidade, sem quaisquer projetos direcionados para a
Ilha do Bispo, em Jodo Pessoa-PB.

Vale salientar, que as informacdes veiculadas pelo Instituto InterCement, através de
pagina na internet ndo constam os valores aplicados nos projetos, que €é vital para o
acompanhamento da correta aplicacdo destes valores nas acdes dos programas e projetos
servindo inclusive, para atender ao principio da publicidade e da transparéncia.

Segundo, Milani Filho (2007, p.1) “nem todas as organizagbes que
declaram realizar investimentos sociais, evidenciam tal fato”. Ou seja, parte consideravel de
empresas ndo comprova publicamente o0s recursos gastos com os projetos de RSE, ndo sendo
possivel identificar se tais acdes foram realizadas de fato, ou sdo apenas discursos sem
evidenciacdo empirica. Estas empresas ndo tem transparéncia dos dados de avaliacdo dos
projetos e nem dos seus valores operacionalizados, deixando também de divulgar o montante
de renuncias fiscais que receberam do Estado para executar determinadas a¢0es sociais.

Diante disso, é imprescindivel que as Normas Técnicas baseadas nas Leis de Protecao
Ambiental sejam monitoradas pelo poder publico, porque assim, diminui as externalidades
causadas junto as populacdes e ao meio ambiente. E ndo apenas se conceda renincias sem de
fato monitorar, fiscalizar e avaliar o rebatimento da producéo industrial na vida humana.

Com o intuito de identificar o contraponto das informacg6es descritas pela 11DC e da
aplicacdo do questionario junto a empresa, aplicou-se também um questionario (Apéndice C)
as organizagdes, que segundo a Intercement diz realizar parcerias em projetos.

Buscou-se com tais organizagdes, levantar informacOes que evidenciassem as
atividades/projetos de RSE desenvolvidos na Ilha do Bispo, firmados em parcerias com a
InterCment Brasil, que visassem equacionar os problemas de poluicdo e satde que afetaram a

populacéo residente nas proximidades da fabrica de cimento.
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Quadro 7 — Resultados de pesquisa aplicada as organizacfes parceiras da InterCement em
RSE.

ORGANIZACOES /RESPOSTAS

ASSUNTO Variavel de Concordancia das Afirmacdes
CREI CRAS iNDIO ARCA
PRIRAGIBE

A organizagdo tem algum projeto de Responsabilidade
Social e Ambiental, atualmente implementado em parceria
com outras instituicdes ndo governamentais ou de poderes
plblicos que visam equacionar o problema ocasionado pela | NAO NAO SIM SIM
poluicdo do ar produzida pela Fabrica InterCement.

A organizacdo tem conhecimento de quantas pessoas foram
afetadas por poluicdo atmosférica produzida pela fabrica | NAO SIM NAO NAO
intercement e tiveram problemas de salde em decorréncia
desta poluigdo o periodo de 2015 a 2016?

A presenca da fabrica intercement na llha do Bispo traz
algum beneficio para popula¢do da comunidade vizinha? SIM SIM SIM SIM

A instituicdo conhece alguma iniciativa da fabrica de
cimento intercement, para reduzir os danos ambientais, de
satde e da qualidade de vida, provocados pelas atividades de | NAO SIM SIM SIM
mineracdo e industrial do cimento?

A Instituicdo considera a fabrica de cimento intercement
social e ambientalmente responsavel? SIM SIM SIM SIM

A organizacdo tem conhecimento da extensdo dos danos
sociais, ambientais e de salde provocados pela fabrica de

cimento intercement no bairro da ilha do Bispo? SIM SIM NAO SIM
A organizacdo  sabe  diferenciar  filantropia e
responsabilidade Social Empresarial e ambiental? SIM SIM SIM SIM

A organizagdo tem conhecimento se a InterCement, faz a
gestdo ambiental, incluindo em seu processo: Identificacdo
de riscos, plano de acdo, alocagdo de recursos, treinamento | NAO SIM SIM SIM
de empregados e auditoria.

Nos projetos de responsabilidade social empresarial e
ambiente apresentados pela InterCement, em parceria com

esta organizacdo constam os vetores Comunidade e Meio | SIM SIM SIM SIM
ambiente?

A Organizacio ja fez parceria com o Instituto InterCement, | NAO

na area projetos de responsabilidade social empresarial e | RESPO SIM SIM SIM
ambiental durante o periodo de 2015 a 2016? NDEU

Fonte: Formularios de pesquisa enviados as institui¢des avaliadas. Quadro elaborado pelo Autor.

Podemos inferir das respostas apresentadas pelas organiza¢fes no Quadro 7 supra,
gue a maioria das questdes respondidas pelos Stakeholder, ou seja, parceiros em projetos com
a InterCement, na localidade da Ilha do Bispo, consideram que a empresaage positivamente
nas questdes relacionadas aos projetos de responsabilidade social empresarial. No mesmo
teor, as instituicdes questionadas, afirmam que realizaram parcerias através de vetores
comunidade e meio ambiente com a InterCement, 0 que vem corroborar com as informacdes

prestadas pela empresa quando das respostas oferecidas no questionario.
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Gréafico 1. Resultados de pesquisa nas instituicdes parceiras da Intercement Brasil
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Fonte: Formulario de pesquisa aplicadas as institui¢des analisadas.Gréafico elaborado pelo autor.

Como se pode perceber, a linha de tendéncia demonstra, que das 40 questdes
respondidas, 28 foram positivas, representando 70% do total, enquanto que as respostas
negativas somaram 11 questdes, representando 27,5% do total. Esta tendéncia se repetiu em
todas as instituicdes analisadas, conforme suas respectivas respostas apresentadas na pesquisa.

A0 mesmo tempo, as respostas negativas, se deram no campo das organizaces nao
terem nenhum projeto de Responsabilidade Social e Ambiental, atualmente, implementado
em parceria com outras instituicdes ndo governamentais ou de poderes publicos que visam
equacionar o problema ocasionado pela polui¢do do ar produzida pela Fabrica InterCement.

A partir dos dados, ficou evidenciado que as instituicdes envolvidasafirmaram ter
conhecimento da probleméatica que envolve a poluicdo do ar, provocada pela fabrica
InterCement, porém, quando indagados sobre os projetos que a empresa desenvolveu em
torno da questdo ambiental e seus rebatimentos na satde publica dos moradores locais, isso,
0s tipos de projetos que eles deram como respostas de agOes sociais de RSE,ndo focam na
questdo fundamental deste estudo e nem confere com os projetos que institucionalmente a
empresa assegura ter realizado quando analisamos os projetos descritos pela 1IDC. Os
projetos que as organizacdes relataram ter feito parcerias junto a InterCement em 2015 a 2016

estdo dispostos no Quadro 8, seguinte.
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Quadro 8 — Variaveis de concordancia das organizacdes analisadas.

ORGANIZACOES /RESPOSTAS
PARCERIAS FIRMADAS: Variavel de Concordancia das AfirmacGes
PROJETOS EM 2015 a 2016
CREI | CRAS INDIO ARCA
PRIRAGIBE
Desenvolvimento da primeira infancia X X X
SRR . NAO SIM NAO NAO

Objetivo: agdes voltadas para o desenvolvimento das
criangas nessa fase.
Rumo ao Futuro
Objetivo: voltado a Juventude e buscando benéficos para a | NAO | NAO SIM SIM
comunidade
Escola Ideal
Objetivo: Qualificar jovens e melhorar as condicdes de | NAO | NAO NAO SIM
aprendizagem nas escolas
Dia do Bem fazer( rede amiga)
Objetivo: voltado a Juventude e buscando benéficos para a | NAO | NAO SIM SIM
comunidade
Semana do bebé( rede amiga) NAO | NAO SIM SIM
Ge(ag_ao §us~tenta}yel( rede amiga) NAO | NAO NAO SIM
Objetivo: ndo foi informado

Fonte: questionério de pesquisa (2017). Quadro elaborado pelo autor.

Pode-se inferir da analise do Quadro 8 que as entidades analisadas, nem sempre estdo
pactuadas nos mesmos projetos. Ficou evidente, que apenas a ONG ARCA e a Associacdo
indio Piragibe, afirmaram terem firmado projetos em comum citando os seguintes projetos:
Rumo ao Futuro, Dia do Bem fazer (rede amiga) e Semana do bebé (rede amiga), cuja
caracteristicas em comum é serem entidades do terceiro setor da economia, ou seja, tem
carater filantrépico.

Com relacdo aos entes governamentais, o Centro de Assisténcia Social — CRAS,
afirmou haver realizado uma parceria com o projeto social Desenvolvimento da primeira
infancia Objetivo: acdes voltadas para o desenvolvimento das criancas nessa fase. Ja o Centro
de Referéncia em Educacéo Infantil - CREI, ndo informou nenhum projeto em execugao, nem
individual nem tampouco em parceria com 0s demais organismos envolvidos, tendo a
Coordenadora informado o seguinte: “Estou a frente do CREI Maria José de Miranda Burity
apenas a 8 meses, tenho o conhecimento pouco das acgdes feitas anteriormente”.
(Coordenadora do CREI).

Na pesquisa realizada com os entes em analise, foi possivel identificar que os projetos
realizados por eles firmados, beneficiaram diretamente 2.750 pessoas e indiretamente 7.600
pessoas. em relagdo aos investimentos de recursos financeiros das parcerias entre a

InterCement com as quatro instituicbes analisadas, apenas a ONG ARCA informou que
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recebeu no periodo de 2015 a 2016, o valor de R$ 360.000, 00 ( trezentos e sessenta mil
reais). Por outro lado, o Instituto Intercement Brasil, também ndo divulgou de forma clara e
transparente os totais de recursos aplicados nos projetos realizados em parceria com 0s entes
publicos e do terceiro setor que atua na Ilha do bispo, dificultando, sobremaneira, a
comparagao pecunidria o célculo dos valores investidos.

Assim, de forma conclusiva, teremos o arremate do assunto proposto, através do
préximo capitulo, onde realizamos as conclusdes a que chegou o presente trabalho e postos as
recomendacdes, dentro do préprio capitulo, como forma contribuir para as posteriores

solugdes e pesquisas que venham a serem feitas sobre este importante tema.
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6. CONCLUSOES

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou a analise de que os Projetos de
Responsabilidade Social Empresarial e Ambiental, realizados pela fabrica InterCement, junto
a Comunidade da lIlha do Bispo, ndo oferecem respostas efetivas para a equacdo da
problemaética de doencas que atinge as pessoas que residem nas proximidades da fabrica, em
decorréncia da poluicdo provocada pela fabrica.

A partir da coleta de dados, realizada através de pesquisa de campo, foi possivel tracar
o perfil das pessoas atingidas pela poluicdo produzida pela Fabrica InterCement, que de um
modo geral, constatou-se que os pacientes que acorreram a Unidade de Salde da Familia da
Ilha do Bispo, no periodo de 2015 a 2016, foram em numero de 100, apresentando sintomas
de doencas respiratorias, tais como: chiado no peito, (dificuldade na respiracdo e algumas
vezes febre); dor de cabeca, congestdo nasal e coriza; respiracdo dolorosa e falta de ar,
provocados por alérgenos (causam irritacdo, alergia) e poluicdo do ar (poeira, material
particulado, produtos quimicos, fumaca), causando doengas como: asma, bronquite, sinusite,
rinite e pneumonia, cuja duracdo da crise gira em torno de mais de cinco dias, com freqiiéncia
acima de seis vezes no periodo e com taxa de retorno é 10%, com maior incidéncia da estacéo
de inverno e em sua maioria, atingem criancas de 0-12 anos de idade, e do género feminino
apresentando.

Inerentes aos projetos de Responsabilidade Social Empresarial e Ambiental, o estudo
apontou que a Fabrica InterCement, efetua suas parcerias com 0s 0rgaos governamentais e
ndo governamentais, concentrando suas atividades no campo da filantropia e investimento
social privado, muito embora sejam ac¢des importantes ndo combate de frente a problematica
provocada pela poluicdo ambiental existente no local.

Com base em questionario de pesquisa encaminhado a interCemente Brasil e em
pesquisa no site de internet do Instituto InterCement, foi possivel identificar que a referida
fabrica firmou parcerias com atores de 6rgdos governamentais € ndo governamentais, que
atuam na comunidade através de projetos de responsabilidade social empresarial e ambiental,
implementados em favor da populagdo do Bairro da llha do Bispo, em Jodo Pessoa,
notadamente, com o viés de ajudar as pessoas que residem nas proximidades da fabrica de
cimento, conforme se verifica nos quadros de 4 e 5, deste trabalho.

Os projetos informados pela InterCement, foram confirmado pelos pelas institui¢oes:

Associacdo Comunitaria indio Piragibe, Centro de Referéncia e Assisténcia Social — CRAS e
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a Associacdo Recreativa Cultural e Artistica (ARCA), que responderam através de
questionarios de entrevistas encaminhados.

Porém, o Centro de Referéncia em Educacao Infantil - CREI, Maria José de Miranda
Burity, respondeu que nao havia firmado nenhuma parceria atraveés de projetos com a
InterCement, mas, a InterCement, através de seu instituto, divulgou haver feito dois projetos
um em 2016 e outro em 2017, onde consta o CREI da llha do Bispo, como um dos
beneficiarios, conforme pode-se verificar no item quadros 4 e 5.

A pesquisa buscou subsidios para fundamentar o assunto investigado e identificou-se
estudos dos principais autores sobre o tema responsabilidade social empresarial e ambiental,
acessando na internet diversas paginas que divulgam trabalhos cientificos, trabalhos de
conclusdo de curso, monografias, livros, teses. Ao mesmo tempo,visitou-se a biblioteca
setorial da area das ciéncias sociais da Universidade Federal da Paraiba — UFPB, a procura
de bibliografias fisicas e digitais dentro do conceito em estudo.

Como instrumento de pesquisa, utilizou-se um questionario de entrevista, que se
compds de perguntas de maultiplas escolhas e organizadas de forma sequencial e objetiva,
tendo os dados apurados servido de base para demonstrar, que a Industria InterCement, emite
agentes poluentes no ar, que afetam a satide das pessoas que residem nas imediacgdes.

Constatou-se, também, que os projetos firmados entre os atores envolvidos se tratou de
acOes de filantropia e investimento social privado, que muito embora sejam acOes
importantes, mas ndo atendem as reais necessidades das populacdes afetadas, principalmente
na area de salde. Desta forma, o instrumento contribuiu, de forma decisiva, para o éxito total
dos objetivos propostos no trabalho.

Consubstanciado na importancia do tema em estudo, necessério se faz, produzir
formas de agilizar o desenvolvimento de acBes mais proativas, que diante das dificuldades
apresentadas, possam viabilizar pessoas com capacidade de gerenciamento e manuseio de
dados, tanto nos 6rgédos publicos, quanto na iniciativa privada. Podendo efetivamente produzir
mecanismos decisorios e solu¢fes mais rapidos e eficazes, baseados em dados consolidados e
analisados.

Desta forma, a utilizagdo de programas efetivos de responsabilidade social
empresarial e ambiental, com o envolvimento de todos os atores: publicos, privados,
organizacOes ndo governamentais e a sociedade civil organizada, como um todo, resolvera e
equacionard a problematica apresentada, como resposta e combate efetivo a poluicdo
provocada pela InterCement, e melhora significativa a salde da pessoas que residem nas

proximidades da industria em questdo. Sendo assim, o objetivo foi alcangado.
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Diante disso, traduzimos nossas sugestdes por meio de recomendagdes, tendo em vista
a necessidade de conceituar e implementar a RSE de acordo com seus principios ja
constituidos por organismos nacionais e internacionais. Assim, as sugestées/recomendacdes

para os diversos atores envolvidos séo:

» A INTERCEMENT

e Criar em sua estrutura administrativa, uma divisdo de elaboragdo de Programas
efetivos, de Responsabilidade Social Empresarial e ambiental, como forma de
acompanhar, analisar, gerenciar e avaliar, as acdes desenvolvidas na comunidade
da Ilha do Bispo, juntamente aos seus stakeholders;

e Divulgar atraves de relatorio de sustentabilidadee balanco social, o desempenho
social, ambiental e econdmico;

e Criar relatérios com base nas diretrizes da Organizacdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE); da Global Reportinglnitiative (GRI). do
Instituto Ethos ou do IBASE..

e Divulgar os valores investidos nos programas de Responsabilidade Social
Empresarial e Ambiental, a fim de promover a transparéncia e publicidade dos
seus atos sociais e ambientais.

e Elaborar metas para serem cumpridas dentro de um planejamento estratégico, com
foco na saude da populacéo circunvizinha a Fabrica InterCement da Ilha do Bispo,

com avalia¢des periddicas dos resultados alcangados.

> A UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA
>
e Dispor de uma divisdo de coleta de dados dos pacientes que acorrem aos Servicos
médicos, com o fito de realizar o tratamento das informacdes através de operacoes

e avaliacOes estatisticas dos dados consolidados.

> O CENTRO DE REFERENCIA EA ASSISTENCIA SOCIAL- CRAS
e Acompanhar as agOes de responsabilidade social empresarial e ambiental, com
vistas a promover debates, informes, reunides e esclarecimentos a populagéo do

Bairro da Ilha do Bispo, no campo da assisténcia social e psicologica.
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> CENTRO DE REFERENCIA EM EDUCACAO INFANTIL — CREI

e promover ac¢des e campanhas educativas direcionadas as criangas e jovens, com 0
intuito de gerar conscientizacdo sobre a questdo da poluicdo do ar e do meio

ambiente, e os maleficios que trazem e provocam na saude das pessoas.

> A ASSOCIAGCAO INDIO PIRAGIBE

e Acompanhar efetivamente a execucdo dos programas e projetos implementados
em parceria com a InterCment Brasil;

e Promover campanha comunitaria de conscientizagdo da populacdo sobre a
preservacdo do meio ambiente de forma sustentavel;

e Divulgar os valores pecuniarios referentes aos investimentos dos projetos em
execuc¢do no Bairro;

e Criar mecanismos de participacdo popular da comunidade, atraves foruns,
seminarios, conferéncias, simpdsios, para debates permanentes de discussdo com
a populacdo local, a problemética da poluicdo e de satde publica ocal,

e Prové parcerias com 0s as Universidades publicas e privadas,no que se refere a
cursos de extensdo e de pesquisas cientificas, que visem estudar os problemas

recorrentes existentes na comunidade local.

> ASSOCIACAO RECREATIVA SOCIAL E ARTISTICA — ARCA

e Acompanhar efetivamente a execucdo dos programas e projetos implementados
em parceria com a InterCment Brasil;

e Promover campanha comunitaria de conscientizacdo da populacdo sobre a
preservacdo do meio ambiente de forma sustentavel;

e Divulgar os valores pecuniarios referentes aos investimentos dos projetos em
execucdo no Bairro;

e Criar mecanismos de participacdo popular da comunidade, através foruns,
seminarios, conferéncias, simpdsios, para debates permanentes de discussdo com

a populacgdo local, a problemética da poluicdo e de satude publica ocal,
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e Prové parcerias com 0s as Universidades publicas e privadas,no que se refere a
cursos de extensdo e de pesquisas cientificas, que visem estudar os problemas

recorrentes existentes na comunidade local.

Sendo assim, esperamos que este trabalho final de conclusdo de curso, possa
contribuir para a comunidade académica, no sentido de motivar outros pesquisadores a
considerar a Responsabilidade Social Empresarial e Ambiental, como um tema muito
relevante para a sociedade, 0 meio ambiente, a flora e a fauna, e assim, possamos apresentar

as geracOes futuras um ambiente mais propicio a vida, com qualidade, respeito e harmonia.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA
DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
ORIENTADORA: Profa Dra. JOSENEIDE SOUZA PESSOA

QUESTIONARIO — INTERCEMENT

Esta entrevista visa analisar as implicacGes da poluicdo ambiental provocada pela
Industria Intercement do Brasil, junto ao Bairro da Ilha do Bispo em Jodo Pessoa/PB, e as
respostas oferecidas, pela empresa, por meio de Projetos de Responsabilidade Socioambiental
Empresarial. Sob a responsabilidade do Estudante Edilson Bernardo da Silva, Matricula
114.00649 do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica da UFPB, com efeito
puramente académico.

O questionario abrange 18 perguntas de multipla escolha, organizadas de forma
simples e de facil reporte.

E importante esclarecer que as respostas devem ser dadas quanto ao desempenho
observado a partir do més de janeiro de 2015 a dezembro de 2016.

Estou a disposi¢do para esclarecer qualquer davida através do contato: (83) 987872453
(whatsapp); 32337892  residencial, e-mail:  Edilson.bernardo@yahoo.com.br  —

edbernasil@gmail.com.

Agradeco o apoio!

1. A Empresa possui oOrgao/setor/programa ou projeto de Responsabilidade Social

Empresarial?
O sim
O Nao
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77

2. A empresa Inclui a responsabilidade social empresarial como parte da politicas de

sustentabilidade e desenvolvimento econémico
O sim
O néao

3. O principal gestor de responsabilidade socioambiental da empresa responde diretamente a
qual nivel hierarquico? (Resposta Unica):
Resposta:

4. O planejamento da empresa leva em consideracdo acbes de Responsabilidade

Socioambiental?
O Sim
O Nao

4.1 — Que tipos de acdes de Responsabilidade Socioambiental?

5. Assinale os compromissos ou iniciativas voluntérias assumidas pela empresa para a gestao
de seu desempenho socioambiental: (Multipla escolha)

O Associada da CEBDS- Conselho Empresarial Brasileiro para o

Desenvolvimento Sustentavel
O Associada do IBGC — Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa

O Associada do Instituto  Ethos- Instituto  Ethos  de Empresas e

Responsabilidade Social
O carbonDisclosure Project (CDP)
O Metas do Milénio
O Pacto Global das Nacdes Unidas
O Pacto Nacional pela Erradicagéo do Trabalho Escravo
O Participam doindice Carbono Eficiente (ICO2) da Bovespa

O Principios do Equador
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O Principios para Investimento Responsavel (PRI)
O Principios para Sustentabilidade em Seguros
O Protocolo Verde

O Seguem as diretrizes da Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE)

O Segue os principios da OIT- Organizagéo Internacional do Trabalho
O sustainable Stock Exchanges

O outros:
6. A empresa publica relatério de sustentabilidade, balanco social ou documento similar

para divulgar seu desempenho social, ambiental e econdmico? (Mdltipla escolha)

O sim, publica relatério segundo as diretrizes da Global Reportinglnitiative
(GRI).

O sim, publica relatério segundo as diretrizes do Instituto Ethos.
O sim, publica relatério segundo as diretrizes do 1Base.

O sim, utiliza metodologia prépria ou outros modelos externos nao

mencionados.
O Nao.

O Ainda nio publica relatorio de sustentabilidade ou balan¢o social, mas
pretende publicar .

7. A empresa possui mecanismos estruturados de dialogo® com seu publico de interesse
(stakeholders), em particular com as instituicbes do primeiro, segundo e terceiro
setores, que atuam no Bairro da llha do Bispo em Jodo Pessoa-PB?,em relacdo As
acOes/projetos de responsabilidade social empresarial?

(Resposta Sim :.
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Quais?

O Nio

8. Possui programa de voluntariado com seus colaboradores? (Resposta Unica)
O sim
O Nio

9. Indique as acBes utilizadas pela empresa para abordar questfes éticas relacionados a

responsabilidade ambiental, em sua forma de atuacdo: (Multipla escolha)
O Possuem cadigos de ética ou conduta disseminados na empresa
O Possuem sistema estruturado de gestdo da ética
O Possuem estruturas na empresa responsaveis pela gestdo da ética

O Possuem %canais formais para recebimento de denuncia em relagéo a

violacdes éticas
O Possuem politicas especificas de treinamento para a questdo
O Possuem outras acoes ndo relatadas

O N3o possuem agOes para abordar tema

10. Utiliza critérios discutidos, divulgados e acessiveis de responsabilidade

socioambiental para escolha de seus fornecedores?
O sim
O Nao

11. Conduz programas de promocao e enraizamento da responsabilidade social ambiental,

junto a seus fornecedores, parceiros, instituicdes publicas, institui¢cbes privadas?
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Osim
O Nao

12. Nos ultimos trés anos, ocorreram autuacdes por infringir legislacdes

ambientaiscausados por operaces da empresa ou na cadeia produtiva?
O sim
O Nao

13. Assinale as iniciativas tomadas pela empresa para minimizar o impacto ambiental

gerado por sua atuacdo: (Multipla escolha)
O Reducao, reutilizag&o e reciclagem de recursos
O Uso de fonte de energia renovavel
O Aumento da eficiéncia energética
O Reducdo do consumo de agua
O Reducdo da geracédo de residuos sélidos
O Reducdo da geracédo de efluentes liquidos

O controle e reducdo da emissdo de materiais poluidores provocados pela

queima de material, provocando fumaca toxica.

O Outros:

14. Quanto foi investido (R$) pela empresa para melhoria de seu impacto ou promogéo

e/ou criacdo de acdes de responsabilidade social ambiental dirigidas as pessoas que
residem no Bairro da Ilha do Bispo, em Jodo Pessoa, no periodo de janeiro de 2015 a
dezembro de 2016.

Resposta:

15. Possui iniciativas para desenvolvimento da comunidade local?

O sim



O Néao

16. Monitora e mensura o impacto gerado na comunidade?
O sim
O n3o

17. Realiza investimento social privado?
O  sim
O néo

18. Desenvolve agdes de conscientizagdo sobre meio ambiente com colaboradores?
O  sim
O Né&o
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APENDICE B

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA
DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
ORIENTADORA: Profa Dra. JOSENEIDE SOUZA PESSOA

QUESTIONARIO- SECRETARIA DE SAUDE

Esta entrevista visa analisar as implicagcbes da poluicdo ambiental provocada pela
Industria Intercement do Brasil, junto ao Bairro da Ilha do Bispo em Jodo Pessoa/PB, e as
respostas oferecidas, pela empresa, por meio de Projetos de Responsabilidade Socioambiental
Empresarial. Sob a responsabilidade do Estudante Edilson Bernardo da Silva, Matricula
114.00649 do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica da UFPB, com efeito
puramente académico.

O questionario abrange 12 perguntas de multipla escolha, organizadas de forma
simples e de facil reporte.

E importante esclarecer que as respostas devem ser dadas quanto ao desempenho
observado a partir do més de janeiro de 2015 a dezembro de 2016.

Estou a disposi¢do para esclarecer qualquer davida através do contato: (83) 987872453
(whatsapp); 32337892  residencial, e-mail:  Edilson.bernardo@yahoo.com.br  —

edbernasil@gmail.com.
Agradeco o apoio!

ORGAO:
ENDERECO:
1. Quantas pessoas foram afetadas por polui¢do do ar, no periodo de janeiro de 2015 a

dezembro de 2016, no Bairro da Ilha do Bispo, em Jodo Pessoa-PB?

Resposta:
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2. Com que freqliéncia as pessoas que residentes no Bairro da Ilha do Bispo procuram o
0rgdo de saude apresentando problemas respiratorios, em decorréncia de poluicéo
ambiental (do ar)?

( )la3vezesnoano ( )4ab6vezesnoano ( ) acima de 6 vezes no ano.

3. Qual a estacdo do ano que mais as pessoas procuram o servi¢co de saude local por
problemas respiratorios provocados por poluicdo ambiental ( do ar)?

( )lInverno ( )Verdo (  )outono (  )primavera

4. Quais os sintomas de problemas respiratdrios ocasionados por polui¢do ambiental ( do
ar) apresentam as pessoas que residem na llha do Bispo, conforme especificidade
abaixo, multipla escolha:

( )tosse com expectoracédo (catarro) () com sangue;
() chiado no peito, dificuldade na respiracao e algumas vezes febre;
() dor de cabeca, congestdo nasal e coriza;
() Respiracdo dolorosa e falta de ar;
() falta de apetite, perda de peso e fraqueza;
()outras.Quais:

5. Qual o tempo de duracdo, em média das crises provocadas por problemas respiratorios
e alérgicos nas pessoas atendidas decorrentes de poluicdo ambiental ( do ar), no Bairro
da Ilha do Bispo?

( )la3dias ( )4abdias ( ) maisdeb5dias

6. E possivel identificar a taxa de retorno, em percentual, das pessoas atendidas por

problemas respiratorios, provocados por poluicdo ambiental (do ar)?

( )10% ( )15% ( )20% (  )superiora 20%
7. Quiais as principais patologias diagnosticadas pelos médicos, no que se refere a
contaminag&o por polui¢cdo ambiental ( do ar )no bairro da Ilha do Bispo em Jo&o Pessoa-
PB? multipla escolha.

(  )asma( ) bronquite( ) enfisema pulmonar ( )sinusite (  )rinite

(  )tuberculose (  )pneumonia.

8. Quais 0s agentes patolégicos com maior incidéncia entre 0s pacientes que procuram a
unidade de saude local, com referéncia a doenca respiratoria provocadas por poluicéo
ambiental (do ar)?

() Alérgenos (causam irritacdo, alergia);
() Agentes irritantes (queimor, cheiros fortes);
() poluicéo do ar (poeira, material particulado, produtos quimicos, fumaca);

() alternancia de climas;
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( )material genético.

9. Com relacdo ao género, qual a quantidade de pessoas que procuraram 0S Servicgos
médicos com relacdo a problemas respiratorios, decorrente de polui¢cdo ambiental? No
periodo estudado?

() masculino, quantos?

() feminino, quantos?

10. Qual a idade dos pacientes que mais procuram os servicos médicos locais com relagédo
a problemas respiratorios provocados por polui¢do do ar? No periodo estudado?
( )deOal2anos( )del3a25anos( )26a38anos ( )39ab5lanos
( )52a64anos( )acimade 65 anos.

11. Ha registros de pacientes que foram encaminhados para internamentos em virtude de
problemas respiratorios decorrentes de poluicdo ambiental (do ar) no periodo
estudado?

() sim, quanto?

(  )néo.
12. Existem algumas fontes poluidoras que podem provocar problemas respiratorios nas
pessoas residentes na ilha do Bispo, em Jodo Pessoa-PB?

( )sim, qual

(  )néo
a. Sabe informar se existe algum programa e/ou projeto de Responsabilidade Social
Ambiental, dirigido as pessoas que residem no Bairro da Ilha do Bispo?

() Sim, quem realiza?
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APENDICE C

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA
DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
ORIENTADORA: Profa Dra. JOSENEIDE SOUZA PESSOA

Esta entrevista visa analisar as implicacBes da poluicdo ambiental provocada pela
Industria Intercement do Brasil, junto ao Bairro da Ilha do Bispo em Jodo Pessoa/PB, e as
respostas oferecidas, pela empresa, por meio de Projetos de Responsabilidade Socioambiental
Empresarial. Sob a responsabilidade do Estudante Edilson Bernardo da Silva, Matricula
114.00649 do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica da UFPB, com efeito
puramente académico.

E importante esclarecer que as respostas devem ser dadas quanto ao desempenho
observado a partir de 2015 a 2016.

Estou a disposicao para esclarecer qualquer duvida através do contato: (83) 987872453
(whatsapp); 32337892  residencial, e-mail:  Edilson.bernardo@yahoo.com.br  —

edbernasil@gmail.com.

Agradeco o apoio!

QUESTIONARIO

1) A organizagdo tem algum projeto de Responsabilidade Social e Ambiental,
atualmente implementado em parceria com outras instituicbes ndo
governamentais ou de poderes publicos que visam equacionar o problema
ocasionado pela poluicdo do ar produzida pela Fabrica InterCement?

( ) Sim

( ) néo.

Caso a resposta seja sim, quais 0s projetos e quais 0s
entes?

2) A organizacdo tem conhecimento de quantas pessoas foram afetadas por
poluicdo atmosférica produzida pela fabrica intercement e tiveram problemas
de satde em decorréncia desta poluicéo o periodo de 2015 a 20167
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( )Sim
() ndo.
Se sim, quantas pessoas?

3) A presenca da fabrica intercement na Ilha do Bispo traz algum beneficio para

4)

5)

6)

7

8)

populacdo da comunidade vizinha?

( )Sim
( ) néo.
Se sim, qual o beneficio?

A instituicdo conhece alguma iniciativa da fabrica de cimento intercement,
para reduzir os danos ambientais, de saude e da qualidade de vida,provocados
pelas atividades de mineracdo e industrial do cimento?
() Sim
() néo.
Se sim, qual a iniciativa?
() A Instituicho considera a féabrica de cimento intercement social e
ambientalmente responsavel?
() Sim
() néo.

Se sim, qual o por qué?
A organizagdo tem conhecimento da extensdo dos danos sociais, ambientais e
de satde provocados pela fabrica de cimento intercement no bairro da ilha do
Bispo?
() Sim
( )néo
A organizacdo sabe diferenciar filantropia e responsabilidade Social
Empresarial e ambiental?
() Sim
( ) néo.

Se Sim, em qual situacdo de encaixa a InterCement

Brasil?
A organizagdo tem conhecimento se a InterCement, faz a gestdo ambiental,
incluindo em seu processo: Identificagdo de riscos, plano de agéo, alocacgdo de
recursos, treinamento de empregados e auditoria.
( )Sim
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9) Nos projetos de responsabilidade social empresarial e ambiente apresentados
pela InterCement, em parceria com esta organizagdo constam os vetores
Comunidade e Meio ambiente?

( ) Sim
( )néo

10)A Organizacéo ja fez parceria com o Instituto InterCement, na area projetos de

responsabilidade social empresarial e ambiental durante o periodo de 2015 a
20167

Se, Sim, qual a tematica?

Quais os objetivos?

Qual a quantidade de beneficiarios diretos

Qual a quantidade de beneficiarios indiretos

Quial o valor investido?
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APENDICE D

PROCEDMIENTOSO DA COLETA DE DADOS

O questionario A foi encaminhado para Industria InterCement S.A, que o recebeu
através do Oficio n® 012/2017, anexo “A”, subscrito pela Coordenadora do Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo Publica, que encaminhou o pesquisador para realizar a referida
pesquisa. Porém a InterCement informou, através de ligacdo telefonica, que havia a
necessidade de encaminhar o questionario a varios técnicos de areas diferentes, ndo sendo
viavel a execugdo de uma entrevista.

Sendo assim, a empresa realizou a analise da pesquisa e nos enviou o questionario
com as respostas suscitadas, onde foi feita a analise exposta no capitulo referente aos
resultados.

Com o objetivo de levantar, conforme os dados existentes, quantas pessoas foram
afetadas por problemas de saude, quais os sintomas, 0s agentes patolégicos e quais as
doencas ocasionadas pela polui¢do do ar, no periodo de 2015 a 2016, no Bairro da Ilha do
Bispo, identificando o perfil das pessoas que se socorrem dos equipamentos de saude
publicas existentes no referido bairro, foi encaminhado o Oficio n® 013/2017, anexo “B”,
subscrito pela Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica,
encaminhado o pesquisador, ao Secretario de Saude do Municipio de Jodo Pessoa, munido
com o instrumento de entrevista, tendo este oficio sido recebido no dia 05 de setembro de
2017, e encaminhado a Diretoria de Gestdo do Trabalho em Saude, sendo convertido em
processo n® 16.131/2017.

Ocorre que no dia 12 de setembro do corrente ano, a Secretaria de Salde, através de

mensagem de e-mail, informou que deveria ser enviada uma copia xerografica do projeto de

pesquisa e também, uma copia digital via email, para o endereco: gesjp@yahoo.com.br, aos
cuidados da Diretoria de Gestdo do Trabalho em Salde, que necessitava de realizar uma
andlise mais apurada com relacdo ao pedido formulado, tendo sido providenciada as
exigéncias cabiveis.

No dia 27 de setembro do fluente ano, ocorreu uma reunido com a Gerente da
Educacdo na Saude da Prefeitura de Jodo Pessoa, cuja pauta se tratava de esclarecimentos
acerca da necessidade de se submeter o projeto de pesquisa, a0 Comité de Etica em Pesquisa
da UFPB, tendo sido explicitado que a Resolugdo n° 466, de 12 de dezembro de 2012,
emitida pelo Conselho Nacional de Saude, em sua 240% Reunido Ordinéria, realizada nos dias
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11 e 12 de dezembro de 2012, no uso de suas competéncias regimentais e atribuigdes
conferidas pela Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, e pela Lei n°® 8.142, de 28 de
dezembro de 1990, definiu que a submisséo de pesquisas aos Comités de ética em Salde, se
refere a projetos de pesquisa envolvendo seres humanos e ndo a 6rgaos publicos, pois estes
ultimos séo pessoas juridicas e ndo fisicas.

Apo0s os esclarecimentos, a Geréncia de Educacdo em Salde, encaminhou o projeto
para o Distrito Sanitario 1V, 6rgéo responsavel pelas a¢6es de saude na llha do Bispo, através
de um documento de apresentagdo, anexo “C”.

Chegando ao Distrito Sanitério IV, a Diretora Técnica, recebeu o encaminhamento e
apos realizar uma andlise no projeto de pesquisa, confeccionou um documento intitulado
“liberacdo de pesquisa”, anexo “D” para apresenta¢do na Unidade de Satide da Familia - USF,
localizado no Bairro da Ilha do Bispo.

No dia 29 de setembro do corrente ano, foi entregue a liberacdo de pesquisa na
Unidade de Saude da Familia da Ilha do Bispo, sendo recebido pela Gerente da USF da llha
do Bispo, que informou que ndo poderia ser entrevistada, pois a USF, ndo dispunha de um
setor especifico para catalogar, estatisticamente, os dados solicitados na pesquisa e que iria se
reunir com os médicos e enfermeiras da Unidade para responder as perguntas, e que precisaria
de um tempo razoavel, pois os médicos e enfermeiras trabalham no regime de plantdo e néo
estavam todos trabalhando no mesmo dia.

No dia 04 de outubro do corrente ano, foram entregues os formularios de entrevistas

preenchidos, tanto pela InterCement , quanto pela Gerente da USF da Illha do Bispo.

Por sugestdo da professora orientadora desta monogradia, foi desenvolvido um
questionario, apéndice “C”, a ser aplicados nas instituigdes publicas e do terceiro setor, com
atuacdo no Bairro da Ilha do Bispo, em Jodo Pessoa, espaco amostral da pesquisa, a fim de
evidenciar as participacdes destes entes, com as narrativas referentes as parcerias informadas
pela fabrica InterCement, em prol da populacdo residente no Bairro da Ilha do Bispo.

Para tanto, listamos os seguintes organismos: Rede Socioambiental da Ilha do Bispo;
Associacdo Comunitaria indio Piragibe; Centro de Referéncia e Assisténcia Social - CRAS;
Centro de Referéncia em Educacdo Infantil - CREI, Maria José de Miranda Burity e a
Associacdo Recreativa Cultural e Artistica (ARCA), sendo confeccionados os oficios
subscritos Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica, da UFPB,
encaminhando o pesquisador para realizar pesquisa de campo.

No dia 24 de outubro do corrente ano, iniciou-se o périplo para realizar as entrevistas

propostas, tendo sido seguido o seguinte roteiro:
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Munido do Oficio n® 031/2017-CSTGP/CCSA anexo “F”, foi realizada uma visita a
Associacdo Comunitéaria Indio Piragibe, entretanto, a referida estava fechada, e conforme
informacdo colhida no local teria sido realizada novas eleicbes para a renovacdo da
Presidéncia da Associacdo, e o Presidente eleito, ainda ndo havia feito a abertura da referida
associagéo.

Diante do exposto, houve o deslocamento para o Centro de Referéncia e Assisténcia
Social — CRAS, da Ilha do Bispo, munido do Oficio n® 032/2017-CSTGP/CCSA, anexo “G”,
sendo recepcionado pela Psicologa, que informou que iria analisar as questfes suscitadas e
informaria via telefone, o resultado.

Ato continuo foi realizado o deslocamento ao Centro de Referéncia em Educacédo
Infantil - CREI, Maria José de Miranda Burity, no bairro da Ilha do Bispo I, sendo recebido
pela Secretaria Escolar, que informou que nao poderia ser entrevistada, mas iria ficar com o
formulério elaborado e apresentaria a Diretora do CREI, para exame e posterior deciséo.

Ainda no CREI, foi informado o numero do telefone celular do Presidente eleito da
Associacdo Indio Piragibe, sendo mantido contato com o referido Presidente que se deslocou
ao CREI, daquele bairro, onde foi feito a entrega do Oficio n® 013/2017-CSTGP/CCSA,
anexo “F”, sendo realizada a entrevista no proprio CREI, j& que a sede da Associagdo,
segundo o Presidente, ndo estava em condicOes de ser aberta ao publico, em virtude de que a
diretoria anterior, que perdeu a elei¢do, deixou a sede da associacdo sem quaisquer condic¢oes
de funcionamento.

Por volta das 14h, do mesmo dia (24/10/2017), a Secretaria Escolar, do CREI,
informando que o formulario de entrevista ja devidamente preenchido pela Diretora do CREI.

Ainda no dia 24/10/2017, foi realizada uma visita a ONG ARCA, munido do Oficio n°
030/2017-CSTGP/CCSA, anexo “E”, sendo recebido pela Secretaria da ONG, informando
que iria encaminhar o expediente ao Coordenador Executivo, pois o referido ndo se
encontrava presente, e ap0s a decisao do coordenador, comunicaria o resultado.

No dia 31/10/2017, recebi uma ligagéo telefonica do Coordenador da ONG ARCA,
informando que estava em um curso de formagdo e que s6 poderia entregar o formulario de
entrevista na segunda-feira, dia 06/11/2017.

Continuando, no dia 26/10/2017, ao manter contato com a Coordenadora do CRAS, da
Ilha do Bispo, via telefone, para saber sobre o agendamento da entrevista, esta informou que
seria necessaria a confeccdo de um Oficio enderecado ao Secretdrio da Secretaria de
Desenvolvimento Social, da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, a fim de que fosse

autorizado, pela referida autoridade, a entrevista solicitada.
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Assim, foi confeccionado o Oficio n°® 035/2017-CSTGP/CCSA, anexo “I, sendo
entregue no protocolo geral da Prefeitura de Jodo Pessoa-PB, no dia 27/10/2017, solicitando o
encaminhamento do formulario de entrevista ao CRAS da llha do Bispo, local onde se da a
presente pesquisa.

No dia 01/11/2017, a Diretoria da Assisténcia Social — DAS, da Prefeitura Municipal
de Jodo Pessoa-PB, solicitou esclarecimentos sobre a pesquisa, sendo respondidas todas
questdes suscitadas, originando uma autorizacao para pesquisa Anexo J, enderecado ao CRAS
da Ilha do Bispo. No mesmo dia foi entregue a autorizacdo no CRAS, porém, a Coordenadora
ndo estava no local, sendo a entrevista agendada para o dia 02/11/2017 (sexta-feira). Ao
chegar ao CRAS no dia 02/11/2017, o formulario de entrevista j4 estava devidamente
preenchido e foi entregue.

No dia 06/11/2017, o Coordenador Executivo, da ONG ARCA, informou atraves de
telefone que o formulério de entrevista estava devidamente preenchido, porém, ndo poderia
atender a entrevista pessoal, em virtude de estar imbuido em atividades externas previamente
agendadas para a semana que se iniciava.

Com relacdo a Rede Socioambiental amiga da llha do Bispo, esta ndo existe
juridicamente, mas é formada por todas as entidades publicas, privadas e ndo governamentais.

Estas se relinem esporadicamente, para tratar de assuntos congéneres e tragarem
sistematica de atuacdo em conjunto, referentes a assuntos atinentes ao Bairro da llha do
Bispo.

Desta forma, ndo foi possivel localizar um representante para responder a entrevista,
até porque, as instituicbes que compdem a Rede Socioambiental, sdo as mesmas selecionadas

para as entrevistas.



ANEXOS

Anexo A — Oficio n° 012 — emitido para a InterCement

Anexo B — Oficio n° 013 — emitido para a Secretaria de Saude de Jodo Pessoa-PB
Anexo C —Processo n° 16.131/2017 — emitido para Distrito Sanitério 1V

Anexo D — Liberagdo de Pesquisa — emitido para a USF do Distrito lv, Bairro da llha do
Bispo.

Anexo E — Oficio n° 030 — emitido para a Associacdo ARCA

Anexo F — Oficio n° 031 — emitido para a Associagdo Comunitaria indio Piragibe
Anexo G — Oficio n° 032 — emitido para CRAS llha do Bispo

Anexo H — Oficio n® 033 — emitido para o CREI Ilha do Bispo

Anexo | — Oficio n° 035 — emitido para a Secretaria de Desenvolvimento Social

Anexo J — Autorizagdo para pesquisa — emitido pela Diretoria da Assisténcia Social.
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AVEXO A
SERVIGO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE GESTAO PUBLICA

COORDENAGAO DO CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA

Oficio n2 012/2017
Jodo Pessoa, 21 de agosto de 2017

Para: Diretor Executivo da Intercement Brasil S.A.

Senhor Diretor,

Apraz-me cumprimenta-lo, momento em que, apresento o
discente Edilson Bernardo da Silva, matricula n® 11400649, do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Publica desta Instituicdo, que estar
realizando uma pesquisa cientifica através de artigo académico, com O
tema Poluicdo ambiental e responsabilidade social: um estudo sobre
a Intercement do Brasil S.A. junto a populagdo da Ilha do Bispo, em
Joao Pessoa-PB. N

Para tanto, solicito a Vossa Senhoria que seja designado um
representante desta empresa, a fim de responder o questionario, que
segue apensado ao presente, como forma de colher dados a ser analisado
no estudo, cujo questiondrio teve como base o desenvolvido pela Abrapp,
por meio de sua Comissdo Técnica Nacional de Sustentabilidade, que avalia
as Empresas Participadas pelos Fundos de Pensdo quanto ao seu
desempenho econdmico, social, ambiental e de governanga, com algumas
modificacdes para abranger o objetivo que este estudo pretende.

O questiondrio abrange 22 perguntas de mdltipla escolha,
organizadas de forma simples e de facil reporte. E importante esclarecer
que as respostas devem ser dadas quanto ao desempenho observado a
partir do més de janeiro de 2015 a dezembro de 2016.

O referido discente se pde & disposigdo para esclarecer qualquer

divida, através do contato: (83) 98787-2453 (whatsapp), 3233-7892

(residencial) e enderego eletrdnico: edilson.bernardo@yahoo.com.br ou

edbernasil@gmail.com.

Atenciosamente,

o

i P> A 0 -~ 7 L
(e’ \;3' Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
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CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS DA UFPB - CAMPUS |
JORO PESSOA - PB - CEP 58.059-900 - FONE: (083) 3216-7927
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SERVICO PUBLICO FEDERAL 207

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

DEPARTAMENTO DE GESTAO PUBLICA

COORDENAGAO DO CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLIC/

ST FIIIILST,

Oficio n® 013/2017 A
Pr@@fﬁﬁ@ 16 Ld:ﬁf Jodo Pessoa, 21 de agosto de 2017

Para: Dr°. Adalberto Fulgéncio
Secretario de Satude

Senhor Secretario,

Apraz-me cumprimenta-lo, momento em que, apresento o discente
Edilson Bernardo da Silva, matricula n® 11400649, do Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo Plblica desta Instituicdo, que estar realizando
uma pesquisa cientifica através de artigo académico, com o tema Poluicao
ambiental e responsabilidade social: um estudo sobre a
Intercement do Brasil S.A. junto a populagéo da Ilha do Bispo, em

Jodao Pessoa-PB.
Para tanto, solicito a Vossa Exceléncia, encaminhamento do

graduando ‘para o Distrito Sanitario IV, a fim de colher dados para

fomentar o trabalho cientifico em alusdo.
O referido discente se pde & disposicdo para esclarecer qualquer

ddvida, através do contato: (83) 98787-2453 (whatsapp), 3233-7892
(residencial) e enderego eletrdnico: edilson.bernardo@yahoo.com.br ou

edbernasil@gmail.com.

Atenciosamente,

P
O e et
ide Souza Pessoa

Prof.2 Jose
Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica

ach Yhudims
Heson

IRISIIISLEELISS

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS DA UFPB - CAMPUS | 414 . £ ZOJ6 7.
JoAO PESSOA - PB - CEP 58.059-900 - FONE: (083) 3216-7927




AreEXD "C !
Secretaria Municipal de Sadde ¥
Diretoria de Gestao do Trabalho e Educagio na Saude “?‘ A
Geréncia de Educagao na Saude - GES

Jodo Pessoa, 27 setembro de 2017

Processo n° 16.131/2017

Da: GERENCIA DE EDUCACAO NA SAUDE
Para: DISTRITO SANITARIO IV

ENCAMINHAMENTO PARA REALIZACAO DE PESQUISA

A Geréncia de Educagdo na Sailide (GES) encaminha o(a)
pesquisador(a) EDILSON BERNARDO DA SILVA, para a realizagdo da
coleta de dados do projeto de pesquisa intitulado “POLUICAO AMBIENTAL
E RESPONSABILIDADE SOCIAL: UM ESTUDO SOBRE A INTERCEMENT
BRASIL S.A.”, a ser realizado neste servigo. -

Informamos que o(a) pesquisador(a) devera estar ciente de suas
responsabilidades, e de seu compromisso no resguardo da seguranga e bem
estar dos sujeitos de pesquisa recrutados. Além disso, apés a realizagdo da
pesquisa, deve ser dada uma devolutiva do resultado ﬁﬁal nos locais em

que foi realizada a coleta de dados.

Em - tempo, solicita-se, também, a entrega de uma via digital da
versdo final da pesquisa na GES, a fim de subsidiar a biblioteca virtual desta
geréncia.

Sem mais, e visando o bom andamento das pesquisas na Rede SUS

de Jodo Pessoa, subscrevo-me. .

Daniela Piméntel
Gerente da Educagdo na Saude

Av. Julia Freire, s/n — Torre ~ CEP 58040-000. CNPJ: 08.806.721/0001-03. Fones: (083) 3211-6737
gesjp@yahoo.com.br



WEXC '

s Secretaria Municipal de Saide oy
oo Diretoria de Gestéo do :rrabalho e {j “%
e Educagdo na Saude SN Ercn
LIBERACAO DE PESQUISA Jodo Pessoa, 27 de Setembro de 2017.
DO DSIV

Vimos através deste, informar da concordancia deste servigo, referente a
liberagdo de pesquisa PARA O PROJETO INTITULADO «POLUIGAO
AMBIENTAL E RESPONSABILISDADE: UM ESTUDO SOBRE A
INTERCEMENT BRASIL S.A,” a ser desenvolvido pelo PESQUISADOR EDILSON
BERNARDO DA SILVA, sob orientagdo de JOSENEIDE SOUZA PESSOA e assume 0
compromisso de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa a ser realizada nas
USF do Distrito Sanitario IV.

P B w
warmila 5. Crnispim de Queiroz
Diretora Técnica
Distrito Sanitério IV
Matr. 81.064-9

Distrito Sanitdrio IV
. Diregdo Técnica



pyEXD "E!
SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE GESTAO PUBLICA
COORDENAGAO DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM

GESTAO PUBLICA

Oficio hg‘030/2017-CSTGP/CCSA
’ | Em 20 de outubro de 2017

Iimo. Senhor Geraldo ,
ARCA - Assqciagéo Recreativa Cultural e Artistica

Senhor Presidente,

Apraz-me cumprimentd-lo, momento em que, remeto a Vossa
Senhoria, em anexo, o projeto de artigo académico apresentado pelo aluno
Edilson Bernardo da.Silva, matricula n® 11400649, do Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo Publica da Universidade Federal da P?raiba, que
estar -realizando uma pesquisa cientifica através de artigo académico, com
o tema Poluicdo Ambiental e Responsabilidade Social: um estudo sobre~a
Intercement do Brasil S.A. junto & populagéo da Ilha do Bispo em Joao

Pessoa-PB. . :

Para tanto, solicitq a Vossa Senhoria emissdo de certiddo com
parecer deste Comité de Etica e Pesquisa.

O referido discente pde-se a -disposicdo para esclarecer qualquer
ddvida, através do contato: (83) 98787-2453 (whatsapp), (83) 3233-7892
(residencial) e endereco eletronico: edilson.bernardo@yahoo.com.br ou

edbernasil@gmail.com.
Sem mais, contamos com a sua compreensao € agradecemos pela

atengdo dispensada. = ‘ " //0 41
‘Atenciosamente; : A . N ) %
S R | ‘ P AM 20 4 /’
R L7 e (> P /
& "% Prof.2 JoseRkeide Souza Pessoa
s : ?; Coordenadora do Curso Supéfior de Tecnologia em Gestéo Publica
2 3 |
? g 0 .
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS DA UFPB - CAMPUS |

JORO PESSOA - B - CEP £8.059-800 - FouiE: (083) 3216-7927
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE GESTAO PUBLICA

COORDENAGAO DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO PUBLICA

Oficio n® 031/2017-CSTGP/CCSA

o Fopei il WorinsTO by i
Ilma. fia 5-:-:-:||u.-'u(;|‘.5,_ NG .,.
Associagdo Comunitaria Indio Piragibe

Em 20 de outubro de 2017

Senhora Presidenta,

Apraz-me cumprimentd-la, momento em que, remeto a Vossa
Senhoria, em anexo, o projeto de artigo académico apresentado pelo aluno
Edilson Bernardo da’ Silva, matricula n® 11400649, do,Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo Publica da Universidade Federal da Paraiba, que
estar realizando uma pesquisa cientifica através de artigo académico, com
o tema Poluigdo Ambiental e Responsatilidade Social: um estudo sobre~a
Intercement do Brasil S.A. junto & populagéo da Ilha do Bispo em Joao
Pessoa-PB. _ )

Para tanto, solicito a Vossa Senhoria emissdo de certiddo com
parecer deste Comité de Etica e Pesquisa.

O referido discente pde-se & disposicdo para esclarecer qualquer
ddvida, através do contato: (83) 98787-2453 (whatsapp), (83) 3233-7892
(residencial) e enderego eletrénico: edilson.bernardo@yahoo.com.br ou

edbernasil@gmail.com. , .
Sem mais, contamos com a sua compreensao € agradecemos pela

atencdo dispensada.

Atenciosamente,

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS DA UFPB - CAMPUS |
JOAO PESSOA - PB - CEP 58.059-900 - FONE: (083) 3216-7927
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Oficio n® 032/2017-CSTGP/CCSA
g | Em 20 de outubro de 2017

Iima. Senhora Michellé da Costa Santos Lima
Centro de Referéncia da Assisténcia Social

. Senhora,

Apraz-me cumprimentd-la, momento em que, remeto a Vossa
Senhoria, em anexo, o projeto de artigo académico apresentado pelo aluno
Edilson Bernardo da Silva, matricula n® 11400649, do Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo Publica da Universidade Federal da Paraiba, que
estar realizando uma pesquisa cientifica através de artigo académico, com
o tema Poluigdo Ambiental e Responsabilidade Social: um estudo sobre a
Intercement do Brasil S.A. junto a populagdo da Ilha do Bispo em Jodo

Pessoa-PB.
Para tanto, soIicnto a- Vossa Senhoria emissdo de certiddo com

parecer deste Comité de Etlca e Pesquusa

O referido discente pde-se & disposicdo para esclarecer qualquer
divida, através do contato: (83) 98787-2453 (whatsapp), (83) 3233-7892
(residencial) e enderego eletrénico: edilson.bernardo@yahoo.com.br ou

edbernasil@gmail.com.
Sem mais, contamos com a sua compreensdo e agradecemos pela

atengao dispensada. : , _
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Oficio n® 033/2017-CSTGP/CCSA .
L. Em 20 de outubro de 2017

Ilmo(a). Senhor(a)
Diretor(a) do CREI Maria José de Miranda Burity

dhaphicia flboudte Goues

~ Senhor(a) Dire‘to‘r(a),

Apraz-me cumprimenta-lo(a), momento em que, remeto a Vossa
Senhoria, em anexo, o projeto de artigo académico apresentado pelo aluno
Edilson Bernardo da’Silva, matricula n® 11400649, do Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo Publica da Universidade Federal da Paraiba, que
estar realizando uma pesquisa cientifica através de artigo académico, com
o tema Poluicio Ambiental e Responsabilidade Social: um estudo sobreNa
Intercement do Brasil S.A. junto & populagdo da Ilha do Bispo em Joao

Pessoa-PB. fo =
Para tanto, solicito a Vossa Senhoria emissdo de certidao com

parecer deste Comité de Etica e Pesquisa.
O referido discente pde-se & disposigdo para esclarecer qualquer

divida, através do contato: (83) 98787-2453 (whatsapp), (83) 3233-7892
(residencial) e enderego e_letrc“mico:\4edilson.bernardo@yahoo.com.pr ou

edbernasil@gmail.com. 5
' Sem mais, contamos com a sua compreensdo e agradecemos pela

atencgao dispensada.
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Oficio n® 035/2017-CSTGP/CCSA
Em 26 de outubro de 2017

PROTOCOLO GEHAL - SEAD

RECEBID
Ilmo. Senhor w3 Aﬁlﬁ'
G%N ‘

L]

Eduardo Jorge Rocha Pedrosa
Secretaria de Desenvolvimento Social

IlImo. Senhor,

- Apraz-me cumprimenta-lo, momento em que, remeto a Vossa
Senhoria, em anexo, o projeto de artigo académico apresentado pelo aluno
Edilson Bernardo da Silva, matricula no 11400649, do Curso Superior
de Tecnologia em Gest3o Publica da Universidade Federal da Paraiba, que
estar realizando uma pesquisa cientifica através de artigo acatiémico, com
0 tema Poluigdo Ambiental e Responsabilidade Social: um estudo sobre a
Intercement do Brasil S.A. junto a populagdo da Ilha do Bispo em Jodo

Pessoa-PB.
Para tanto, solicito que o questiondrio de entrevista seja

encaminhado ao CRAS da Ilha do Bispo, espago amostral onde se d& o
estudo académico. » '

O referido discente pde-se 3 disposigdo para esclarecer qualquer
duvida, através do contato: (83) 98787-2453 (whatsapp), (83) 3233-7892
(residencial) e enderego eletrdnico: edilson.bernardo@yahoo.com.br ou

edbernasil@gmail.com.
Agradecemos O apoio e nos colocamos & disposigdo para mutuas e

cordiais cooperacdes institucionais.

Atenciosamente,

Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Gest&o Piblica

Joseneide Souza Pessoa

Cood. TGP/BGP-UFPB
MAT. 1378438
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SEDES
DIRETORIA DA ASSISTENCIA SOCIAL - DAS

AUTORIZAGAO PARA PESQUISA

Para: CRAS ILHA DO BISPO
Enderecgo: Travessa Lopo Garro, s/n
Coordenadora: Michelle Lima
Contato: 3214-5479

Encaminhamos o discente: EDILSON BERNARDO DA SILVA do curso de
graduacgado de Tecnologia em Gestao Publica da UFPB, objetivqndo a realizacao de
uma atividade académica cujo tema -versa sobre a Poluicdo Ambiental e a
Responsabilidade Social: um estudo sobre a Intercement do Brasil S.A. junto aos
servigcos publicos dispostos no territério da Illha do Bispo. A atividade esta sob
supervisdo da Prof* Dr* Joseneide Souza Pessoa e sera realizada mediante um

questionario de entrevista semi-estruturada.
Renovamos os votos de estima e consideragdes.

Jodo Pessoa, 01 de novembro de 2017

A ><9}__Q/ |
cﬁ/' Atenciosamente,

Ana Carla A @lg’éxpajlmeira Franca

Diretora da Assisténcia Social
wid Calz 0. T, Franca

Bar 505y
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